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1. INTRODUCERE

Egalitatea si nediscriminarea sunt concepte fundamentale ale drepturilor omului. Atunci cand
sunt legate de domeniul ocuparii fortei de munca, nediscriminarea si egalitatea de sanse sunt bazate
pe principiul conform caruia toate deciziile luate in cadrul organizatiei se bazeaza pe capacitatea
individului de a indeplini munca in cauza, fara a tine cont de caracteristicile personale care nu au
legatura cu cerintele inerente ale ocupatiei.

Discriminarea apare atunci cand o persoana este tratatda mai putin favorabil comparativ cu
ceilalti angajati din cauza unor caracteristici care nu sunt legate de competentele persoanei sau de
cerintele inerente ale postului. Toti lucratorii si persoanele aflate in cautarea unui loc de munca au
dreptul de a fi tratati in mod egal, indiferent de orice alte atribute decat capacitatea lor de a face locul
de munca. Discriminarea poate aparea inainte de angajare, la locul de munca sau la plecare.

Conventia 111 a Organizatiei Internationale a Muncii (OIM) privind discriminarea (Conventia
privind ocuparea fortei de munca si ocupatia) solicita o politica nationala de eliminare a discriminarii
in accesul la locuri de munca, formare si conditii de munca, pe motive de: rasa, culoare, sex, religie,
opinie politica, de origine nationala sau de origine sociala si de a promova egalitatea de sanse.

2. CADRUL LEGAL
a) Constitutia Romaniei

Egalitatea dintre cetateni este un drept garantat prin Constitutia Romaniei. Aceasta prevede
drepturi egale pentru toti romanii indiferent de rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex,
apartenenta politica, venit sau origine sociala. Acelasi act normativ prevede egalitatea cetatenilor in
fata legii si a autoritatilor, fara privilegii si fara discriminare.

Litera si spiritul Constitutiei consacra ca valoare fundamentala principiul egalitatii de sanse si
al nediscriminarii. Prin Titlul I, Principii generale, legea fundamental consacra principiul egalitatii de
sanse si al interzicerii discriminarii. De asemenea, prin Titlul I, Drepturile, libertatile si indatoririle
fundamentale, este statuat principiul egalitatii in drepturi.

Dispozitiile constitutionale cele mai relevante cu privire la interzicerea discriminarii si la

egalitatea de sanse sunt:
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— Art. 4 alin (2) Unitatea poporului si egalitatea intre cetateni: “Romania este patria
comuna si indivizibila a tuturor cetatenilor sai, fara deosebire de rasa, de nationalitate,
de origine etnica, de limba, de religie, de sex, de opinie, de apartenenta politica, de
avere sau de origine sociald”

— Art. 6 Dreptul la identitate: “(1) Statul recunoaste si garanteaza persoanelor
apartinand minoritatilor nationale dreptul la pastrarea, la dezvoltarea si la exprimarea
identitatii lor etnice, culturale, lingvistice si religioase. (2) Masurile de protectie luate
de stat pentru pastrarea, dezvoltarea si exprimarea identitatii persoanelor apartinand
minoritatilor nationale trebuie sa fie conforme cu principiile de egalitate si de
nediscriminare Tn raport cu ceilalti cetateni romani”

— Art. 16 alin (1) Egalitatea in drepturi: , Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor
publice, fara privilegii si fara discriminari.”

b) Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale

Membra a Consiliului Europei din 7 octombrie 1993, Romania a ratificat Conventia Europeana
a Drepturilor Omului prin Legea nr 30/1994. Articolul 14 al Conventiei, Interzicerea discriminarii,
stabileste ca exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute de aceasta “trebuie sa fie asigurata
fara nici o deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau orice
alte opinii, origine nationala sau sociala, apartenenta la o minoritate nationald, avere, nastere sau
orice alta situatie”.

Pentru a asigura respectarea angajamentelor pe care statele semnatare ale Conventiei si le-
au asumat, a fost infiintata si functioneaza Curtea Europeana a Drepturilor Omului, practic prima
jurisdictie internationala de protectie a drepturilor si libertatilor fundamentale. Curtii se poate adresa
orice persoana fizica, orice organizatie neguvernamentala sau orice grup de particulari care se
pretinde victima a incalcarii de catre statele parte la Conventie a interzicerii discriminarii Tn
exercitarea drepturilor si libertatilor prevazute de Conventie si protocoalele la aceasta.

c) Protocolul 12 la Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale
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La 50 de ani de la adoptarea Conventiei Europene, mai exact la 4 noiembrie 2000, statele
membre ale Consiliului Europei au semnat Protocolul 12, afirmand hotararea lor de a lua “noi masuri
pentru promovarea egalitatii tuturor persoanelor din garantarea colectiva a unei interziceri generale
a discriminarii, prin intermediul Conventiei”. Art 1 al Protocolului, Interzicerea generala a
discriminarii, prevede ca:

e Exercitarea oricarui drept prevazut de lege trebuie sa fie asigurata fara nici o discriminare bazata,
in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie, opinii politice sau orice alte opinii, origine nationala
sau sociald, apartenenta la o minoritate nationala, avere, nastere sau oricare alta situatie.

e Nimeni nu va fi discriminat de o autoritate publica pe baza oricaruia dintre motivele mentionate
in paragraful 1”. Astfel cum se poate observa din redactarea art 14 al Conventiei si a art 1 al
Protocolului 12, prin acesta din urma s-a introdus o interdictie generala a discriminarii, in sensul
ca, la nivelul statelor parte la Protocol, discriminarea este interzisd nu numai “in exercitarea
drepturilor si libertatilor recunoscute de Conventia Europeana”, ci si in exercitarea drepturilor

prevazute de orice “lege”.

d) Tratatul privind Uniunea Europeana si Carta drepturilor fundamentale ale Uniunii
Europene

Tratatul privind Uniunea Europeana, la care Romania este parte, cuprinde dispozitii privind
prevenirea si combaterea ,excluziunii sociale si discriminarilor” si pentru , promovarea justitiei si
protectiei sociale, egalitatii intre femei si barbati, solidaritatii intre generatii si protectiei drepturilor
copilului”.

Carta UE privind Drepturile Fundamentale a consacrat principiul nediscriminarii, in mod
solemn, in decembrie 2000.

Art 21 paragraf (1) al Cartei, Nediscriminarea, statueaza ca ,,Se interzice discriminarea de orice
fel, bazata pe motive precum sexul, rasa, culoarea, originea etnica sau sociald, caracteristicile
genetice, limba, religia sau convingerile, opiniile politice sau de orice alta natura, apartenenta la o
minoritate nationald, averea, nasterea, un handicap, varsta sau orientarea sexualad”.

De asemenea, prin art. 23, Egalitatea intre femei si barbati, se prevede ca aceasta egalitate

,trebuie asigurata in toate domeniile, inclusiv in ceea ce priveste incadrarea Tn munca, munca si
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remunerarea” si ca ,Principiul egalitatii nu exclude mentinerea sau adoptarea de masuri care sa
prevada avantaje specific in favoarea sexului sub-reprezentat”.

in vederea garantarii valorilor si principiilor proclamate, la nivelul Uniunii Europene, in anul
2000, au fost adoptate Directivele Consiliului 2000/43/CE, respective 2000/78/CE.

e) Directiva Consiliului 2000/43/ce privind aplicarea principiului egalitatii de tratament
intre persoane, fara deosebire de origine cadru sau etnica

Scopul adoptarii, la nivelul Uniunii Europene, a acestei Directive a fost acela “de a crea un
cadru pentru combaterea discriminarii pe criteriul originii rasiale si etnice, punandu-se accent pe
eficientizarea principiului tratamentului egal in statele membre”.

Membra a Uniunii Europene, Romania a transpus in legislatia interna Directiva (“rasiala”)
2000/43/CE prin Ordonanta nr 137/2000 pentru prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, mai ales in forma in care aceasta a fost modificata si completata prin Legea nr 324/2006.

Prin rapoartele sale privind Romania, Comisia Europeana a constat transpunerea in legislatia
interna a Directivei rasiale, cu deosebire prin modificarea si completarea OG nr 137/2000 prin Legea
nr 324/2006, precum si faptul ca modificarea statutului Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii (CNCD) in autoritate autonoma, aflata sub control parlamentar, indeplineste standardul
de independenta prevazut in legislatia europeana in materia nediscriminarii.

Principalele concepte, definitii si prevederi ale Directivei sunt evidentiate in continuare, in
sectiunea privind legislatia interna de transpunere a acesteia.

f) Directiva Consiliului 2000/78/ce de creare a unui cadru general in favoarea
tratamentului egal privind ocuparea fortei de munca si conditiile de munca

Obiectivul adoptarii, la nivelul Uniunii Europene, a acestei Directive I-a constituit ,stabilirea
unui cadru general de combatere a discriminarii pe motive de apartenenta religioasa sau convingeri,
handicap, varsta sau orientare sexuala, in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de
munca, in vederea punerii in aplicare, in statele membre, a principiului egalitatii de tratament”.

Membra a Uniunii Europene, Romania a transpus in legislatia interna Directiva (“cadru”)

2000/78/CE in principal prin:
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o OG nr 137/2000 pentru prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
mai ales in forma in care aceasta a fost modificata si completata prin Legea nr
324/2006

o Codul Muncii

o Legea nr 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap

Prin rapoartele sale privind Romania, Comisia Europeana a constat transpunerea in legislatia
interna a Directivei 2000/78/CE (inclusiv prin modificarea si completarea OG nr 137/2000 prin Legea
nr 324/2006), precum si faptul ca@ modificarea statutului CNCD in autoritate autonoma sub control
parlamentar indeplineste standardul de independenta prevazut in legislatia europeana in materia
nediscriminarii.

Principalele concepte, definitii si prevederi ale Directivei sunt evidentiate in continuare, in
sectiunea privind legislatia interna de transpunere a acesteia.

g) Ordonanta guvernului nr 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare

Actul normativ constituie, in dreptul intern, principala reglementare prin care este garantat
principiul constitutional al egalitatii cetatenilor in fata legii si autoritatilor publice, fara privilegii si fara
discriminari.

Ordonanta defineste un numar de concepte (unele transpuse in legislatia nationala din
Directivele Consiliului 2000/43/CE si 2000/78/CE), cum sunt:

2n

“Discriminarea directa” (in Directivele europene): Orice deosebire, excludere, restrictie sau
preferinta, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex,
orientare sexuald, varsta, handicap, boald cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o
categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural
sau n orice alte domenii ale vietii publice (art 2 alin 1).

“Discriminarea indirecta” (in Directivele europene): Criteriile sau practicile aparent neutre

care dezavantajeaza anumite persoane, pe baza criteriilor prevazute mai sus, fata de alte persoane,

in afara cazuluiin care aceste prevederi, criterii sau practici sunt justificate obiectiv de un scop legitim,

WEs Q. s

UNIUNEA NATIONALA A ?N_[

PATRONATULUI ROMAN
REGIUNEA NORD-EST

EuroTraining Solution

Pagina 9



* X X

<

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* *

* 4 X

UNIUNEA EUROPEANA

iar metodele de atingere a acelui scop sunt adecvate si necesare (art 2 alin 3). Exemplu: Introducerea
unei inaltimi obligatorii pentru persoanele care doresc sa ocupe un loc de munca, chiar daca cerinta
profesionala nu justifica acest fapt.

“Hartuirea” (se sanctioneaza contraventional): Orice comportament pe criteriu de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, gen, orientare sexuala, apartenenta
la o categorie defavorizata, varsta, handicap, statut de refugiat ori de azilant sau orice alt criteriu care
duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv (art 2 alin 5)

“Dispozitia de a discrimina” pe oricare dintre temeiurile mentionate mai sus este considerata
discriminare (art 2 alin 2)

“Victimizarea” (se sanctioneaza contraventional): Orice tratament advers, venit ca reactie la
o plangere sau actiune n justitie cu privire la incalcarea principiului tratamentului egal si al
nediscrimindrii (art 2 alin 7). Exemplu: Un salariat recurge la procedurile interne de sesizare sau
depune o plangere la Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii impotriva unui coleg si,
drept consecinta, este marginalizat la locul de munca.

“Discriminarea multipla”: Orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta bazata pe doua
sau mai multe criterii mentionate mai sus (constituie circumstanta agravanta la stabilirea raspunderii
contraventionale daca una sau mai multe dintre componentele acesteia nu intra sub incidenta legii
penale —art 2 alin 6). Exemplu: Anunt de angajare — ,,Angajam economist, in varsta de pana la 40 de
ani, barbat, exclus rom”.

“Masuri speciale”: Masurile luate de autoritatile publice sau de persoanele juridice de drept
privat in favoarea unei persoane, unui grup de personae sau a unei comunitati, vizand asigurarea
dezvoltarii lor firesti si realizarea efectivd a egalitatii de sanse a acestora in raport cu celelalte
persoane, grupuri de persoane sau comunitati, precum si masurile pozitive ce vizeaza protectia
grupurilor defavorizate nu constituie discriminare” (art 2 alin 9).

“Dreptul la demnitate personald”: Constituie contraventie, daca fapta nu intra sub incidenta
legii penale, orice comportament manifestat in public, avand caracter de propaganda nationalist-
soving, de instigare la ura rasiala sau nationald, ori acel comportament care are ca scop sau vizeaza
atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau

ofensatoare, indreptat impotriva unei persoane, unui grup de persoane sau unei comunitati si legat
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de apartenenta acestora la o anumitd rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o
categorie defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuald a acestuia (art 15).

“Categorie defavorizata” (art 4) este acea categorie de persoane care fie se afla pe o pozitie
de inegalitate Tn raport cu majoritatea cetatenilor datorita diferentelor identitare fata de majoritate,
fie se confrunta cu un comportament de respingere si marginalizare. Conditii:

e categoria de persoane sa fie pe o pozitie de inegalitate cu majoritatea cetatenilor

* inegalitatea, generata de diferente identitare fata de majoritate

e sau se confrunta cu un comportament de respingere sau marginalizar

n conformitate cu art 3 al OG nr 137/2000, dispozitiile acestui act normative “se aplica tuturor
persoanelor fizice sau juridice”, in urmatoarele domenii:

e conditiile de Tncadrare Tn munca, criteriile si conditiile de recrutare, de selectare si de
promovare, accesul la toate formele si nivelurile de orientare, de formare si de perfectionare
profesionala

e protectia si securitatea sociala

e serviciile publice sau alte servicii, accesul la bunuri si facilitati

sistemul educational
e asigurarea libertatii de circulatie

e asigurarea linistii si ordinii publice

alte domenii ale vietii sociale

n scopul transpunerii in legea national3 a Directivelor europene, prin OG nr 137/2000 au fost
reglementate “cerintele ocupationale specifice” corelative domeniului egalitatii in activitatea
economicd si in materie de angajare si profesie. In continutul art 5-8 din Ordonantd, sunt
reglementate contraventii cu privire la conditionarea participarii la o activitate economica sau a
alegerii ori exercitarii unei profesii. In acelasi timp, insa, prin art 9 se stipuleazs c3 “Prevederile art 5-
8 nu pot fi interpretate in sensul restrangerii dreptului angajatorului de a refuza angajarea unei
persoane care nu corespunde cerintelor ocupationale in domeniul respectiv, atat timp cat refuzul nu
constituie un act de discriminare in sensul prezentei ordonante, iar aceste masuri sunt justificate

obiectiv de un scop legitim si metodele de atingere a acelui scop sunt adecvate si necesare”.
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De asemenea in scopul transpunerii in legea interna a celor doua Directive europene, prin OG
nr 137/2000 a fost stabilit si cadrul institutional necesar promovarii egalitatii de tratament fata de
toate persoanele, fara discriminare. Astfel, este prevazut ca persoana care se considera discriminata
are la dispozitie doua cai pentru a formula o sesizare: o cale administrativa si o cale judecatoreasca.

calea administrativa: Persoana care se considera discriminata poate sesiza Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii (CNCD) asupra savarsirii unei fapte de discriminare. Termenul de
sesizare a CNCD este de un an de la data savarsrii faptei sau de la data de la care persoana putea sa
ia cunostinta de savarsirea ei. CNCD solutioneza sesizarea in termen de 90 de zile (hotararea CNCD
poate fi atacata in termen de 15 zile de la comunicare la instanta de contencios administrativ). OG nr
137/2000 si “Procedura internd” a CNCD (aprobatd prin Ordinul nr 144/2008 al presedintelului
Consiliului) cuprind prevederi pentru solutionarea sesizarilor adresate acestei autoritati.

calea judecatoreasca: Persoana care se considera discriminata poate formula, in fata instantei
de judecata o cerere pentru acordarea de despagubiri si restabilirea situatiei anterioara discriminarii
sau anularea situatiei creata prin discriminare. Cererea este scutita de taxa de timbru si nu este
conditionata de sesizarea CNCD. Termenul de sesizare a instantei este de 3 ani si curge de la data
savarsirii faptei sau de la data la care persoana interesata putea sa ia cunostintd de savarsirea ei.
Judecarea cauzei are loc cu citarea obligatorie a Consiliului, caz in care institutia va emite un punct de
vedere consultativ, o expertiza, cu privier la fapta supusa judecatii.

Calitatea procesuala activa a organizatiilor neguvernamentale: Organizatiile
neguvernamentale care au ca scop protectia drepturilor omului sau care au un interes legitim in
combaterea discriminarii au calitate procesuala activa in cazul in care discriminarea se manifesta in
domeniul lor de activitate si aduce atingere unei comunitati sau unui grup de persoane (art 28 alin 1).

Sanctiuni in cazul constatarii faptelor de discriminare: Faptele de discriminare reglementate
de OG nr 137/2000 sunt definite ca fiind contraventii iar in cazul constatarii acestora CNCD poate
aplica sanctiunea amenzii contraventionale. Cuantumul amenzii este intre 400 si 4.000 de RON atunci
cand discriminarea vizeaza o persoana fizica, respectiv intre 600 si 8.000 de RON daca discriminarea
vizeaza un grup de persoane sau o comunitate (art 26 alin 1).

h) Legea nr 53/2003, Codul muncii
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Potrivit art 5 alin (1) si (2) al Codului, ,in cadrul relatiilor de muncé functioneazd principiul
egalitatii de tratament fata de toti salariatii si angajatorii. Orice discriminare directa sau indirecta fata
de un salariat, bazata pe criterii de sex, orientare sexuala, caracteristici genetice, varsta, apartenenta
nationald, rasa, culoare, etnie, religie, optiune politica, origine sociala, handicap, situatie sau
responsabilitate familiald, apartenenta ori activitate sindicala, este interzisa”.

Acelasi articol (alin 3 si 4) defineste discriminarea ,directa” si discriminarea ,indirectd” in
relatiile de munca.

Alte dispozitii relevante din Codul Muncii:
o orice salariat care presteaza o munca beneficiazd de conditii de munca adecvate activitatii

desfasurate, de protectie sociala, de securitate si sanatate in munca, precum si de respectarea
demnitatii si constiintei sale, fara nicio discriminare; dreptul la plata egala pentru munca egala (art
6);

o la stabilirea si acordarea salariului este interzisa orice discriminare (art 159 alin 3);

o regulamentul intern cuprinde cel putin urmatoarele categorii de dispozitii: reguli privind
respectarea principiului nediscriminarii si al inlaturarii oricarei forme de incalcare a demnitatii;
procedura de solutionare a cererilor sau a reclamatiilor individuale ale salariatilor (art 242 lit b si

d).

i) Legea nr 202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati

Reglementeaza masurile pentru promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si
barbati, in vederea eliminarii tuturor formelor de discriminare bazate pe criteriul de sex, in toate
domeniile vietii publice.

Prin egalitate de sanse si de tratament intre femei si barbati se intelege luarea in considerare
a capacitatilor, nevoilor si aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin si, respectiv, feminin si
tratamentul egal al acestora (art 1).

Legea reglementeaza formele de discriminare stabilite si de OG nr 137/2000, retinand doar
un singur criteriu de discriminare, criteriul sexului.

Domeniile de implementare a egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati sunt:

o egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati in domeniul muncii;
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o egalitatea de sanse si de tratament in ceea ce priveste accesul la educatie, la sanatate, la cultura
si la informare;

o egalitatea de sanse intre femei si barbati in ceea ce priveste participarea la luarea deciziei.

Aplicarea contraventiilor prevazute de Lege este de competenta inspectorilor de munca din
cadrul inspectoratelor teritoriale de munc3, in cazul contraventiilor din domeniul lor de activitate. in
toate cazurile contraventiile se pot constata si sanctiona de CNCD (art 46 alin 3).

j) Legea nr 108/1999 pentru infiintarea si organizarea inspectiei muncii

Prin atributiile legale si avand o reprezentare teritoriala la nivelul fiecarui judet (Inspectoratele
Teritoriale de Muncad), Inspectia Muncii este cea mai important institutie de implementare,
monitorizare si control a principiului egalitatii de sanse si al nediscriminarii in domeniul relatiilor de
munca.

in domeniul stabilirii relatiilor de munca controleaza accesul fira nici o discriminare pe piata
muncii al tuturor persoanelor apte de munca, respectarea normelor specifice privind conditiile de
munca ale tinerilor, femeilor, precum si ale unor categorii de persoane defavorizate (art 6 alin 1 lit a
punctul 4) si “respectarea celorlalte prevederi cuprinse in legislatia muncii” (art 6 al 1 lit a pct 5).

Inspectia Muncii are de asemenea atributii de control in ceea ce priveste respectarea
dispozitiilor Legii nr 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, in
domeniul sdu de competenta (art 33 lit ¢ din Legea 202/2002).

k) Legea nr 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii
fortei de munca

Reglementeaza masurile pentru realizarea strategiilor si politicilor elaborate in vederea
protectiei persoanelor pentru riscul de somaj, asigurarii unui nivel ridicat al ocuparii si adaptarii fortei
de munca la cerintele pietei muncii.

Unele dintre obiectivele acestor masuri sunt: sprijinirea ocuparii persoanelor apartinand unor
categorii defavorizate ale populatiei si asigurarea egalitatii sanselor pe piata muncii.

n aplicarea prevederilor legii sunt excluse orice fel de discrimindri pe criterii politice, de rass,
nationalitate, origine etnica, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex si varsta (art 4 alin 1).

Lista este inchisa si lipsesc criteriile orientarii sexuale si al dizabilitatii.
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Sunt acordate stimulente financiare si/ sau facilitati fiscale pentru angajatorii care incadreaza
in munca pe o perioadd nedeterminata absolventi din randul persoanelor cu handicap, proaspat
absolventi de institutii de invatamant (art 80), someri in varsta de peste 45 de ani sau someri parinti
unici sustindtori ai unor familii monoparentale (art 84).

Actul normativ prevede ca “institutiile implicate in realizarea prevederilor prezenteilegi” sunt:
Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale; Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de Munca;
ministerele si alte organe de specialitate ale administratiei publice centrale; organizatiile sindicale si
asociatiile patronale reprezentative la nivel national; prefecturile si autoritatile administratiei publice

locale; Comisia Nationala de Promovare a Ocuparii Fortei de Munca.

I) Legea nr 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap

Reglementeaza drepturile si obligatiile persoanelor cu dizabilitati acordate in scopul integrarii
si incluziunii lor sociale.

Protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati au la baza, intre altele,
urmatoarele principii:

* respectarea drepturilor si a libertatilor fundamentale ale omului

® prevenirea si combaterea discriminarii

e egalizarea sanselor

e egalitatea de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munca

» adaptarea societatii la persoana cu handicap

e integrarea si incluziunea sociald a persoanelor cu handicap, cu drepturi si obligatii egale ca
toti ceilalti membri ai societatii (art 3)

Ordonanta de urgenta nr 78/2004 pentru infiintarea Agentiei nationale pentru romi

ANR reprezinta institutia guvernamentala de reprezentare a romilor in plan national si
functioneaza ca organ de specialitate al administratiei publice centrale, cu personalitate juridica, in

subordinea Guvenrului, fiind coordonata de ministrul pentru coordonarea Secretariatului General al

Guvernului.
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Agentia aplica, coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza masurile din domeniile sectoriale de
interventie sociald, cuprinse in Strategia Guvernului Romaniei de Tmbunatatire a situatiei romilor,
aprobata prin HG nr 430/2001.

n exercitiul atributiilor sale, ANR initiaz3, participa si promoveazd, impreuna cu institutiile si
organizatiile neguvernamentale specializate, actiuni, proiecte si programe sectoriale, in scopul
imbunatatirii situatiei romilor.

ANR functioneaza alaturi de structura centrala cu 8 birouri regionale organizate pe structura
regiunilor de dezvoltare economica.

m) Legea audiovizualului nr 504/2002

Potrivit Legii, comunicarile comerciale audiovizuale difuzate de furnizorii de servicii media
audiovizuale trebuie sa respecte, printre altele, si urmatoarele conditii:
e sa nu includa nicio forma de discriminare pe motiv de rasa, etnie, nationalitate, religie,
credintd, handicap, varsta, sex sau orientare sexuala
e sd nu aduca ofensa convingerilor religioase sau politice ale telespectatorilor si

Radioascultatorilor (art 29)

incalcarea dispozitiilor care interzic discriminarea in domeniul audiovizualului constituie
contraventie, competenta de constatare si aplicare a sanctiunii revine Consiliului National al
Audiovizualului (CNA), autoritate publica autonoma sub control parlamentar.

n) Legea educatiei nationale

fn Romania, serviciul public de nvitdmant se organizeazd si functioneazd cu respectarea
principiului echitatii si egalitatii de sanse, potrivit caruia accesul la oportunitatile de invatare se
realizeaza fara discriminare, inclusiv prin asigurarea serviciilor sociale si educationale pentru copiii
aflati in situatii speciale: copii/ tineri proveniti din medii socio-economice defavorizate, din familii
monoparentale, dezmembrate sau in care parintii au probleme de sdanatate, copii/ tineri cu cerinte
educationale speciale.

Prin Lege, este definita segregarea in sistemul national de invatamant si se interzice aceasta
forma de discriminare.

o) Legea nr 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii
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Reglementeaza domeniului sanatatii publice, a asistentei de sanatate publica si cuprinde o
serie de prevederi care consacra principiul egalitatii de sanse si de gen, astfel:

art 98 alin (7) “primul ajutor calificat si asistenta medicala de urgenta se acorda, fara nici o
discriminare legata de, dar nu limitata la, venituri, sex, varsta, etnie, religie, cetatenie sau apartenenta
politica, indiferent daca pacientul are sau nu calitatea de asigurat medical”

art 374 alin (3) “deciziile si hotararile cu caracter medical vor fi luate avandu-se in vedere
interesul si drepturile pacientului, principiile medicale general acceptate, nediscriminarea intre
pacienti, respectarea demnitatii umane”

art 652 alin (2) ,,medicul dentist, asistentul medical/ moasa nu pot refuza sa acorde asistenta
medicala/ ingrijiri de sanatate pe criterii etnice, religioase si orientarea sexuald sau pe alte criterii de

discriminare interzise prin lege”

p) Legea nr 47/2006 privind sistemul national de asistenta sociala

Conform art 4, pentru a garanta accesul egal la drepturile prevazute de legislatia in vigoare,
sistemul de asistenta sociala se intemeiaza, intre altele, pe urmatoarele principii generale:
e universalitatea
e respectarea demnitatii umane
e nediscriminarea, potrivit cdruia accesul la drepturile de asistenta social se realizeaza fara
restrictie sau preferinta fata de rasa, nationalitate, origine etnica, limb3, religie, categorie social3,
opinie sex ori orientare sexuala, varsta apartenenta politica, dizabilitate, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt
criteriu care are ca scop ori ca efect restrangerea folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate,
a drepturilor omului si libertatilor fundamentale.
Institutia de implementare a Legii este Agentia Nationala pentru Prestatii Sociale (ANPS), care,
inclusiv prin structurile sale deconcentrate, stabileste acordarea de prestatii sociale (decizia poate fi
contestata in fata comisiei de mediere sociala iar decizia acestei comisii, care trebuie sa fie luata in

termen de maxim 30 de zile, poate fi contestata in instanta in termen de 30 de zile de la emitere)

q) CODUL PENAL AL ROMANIEI
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Art 77 al Codului retine ca circumstanta agravanta savarsirea infractiunii pentru motive legate
de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, gen, orientare sexuald, opinie ori apartenenta politica,
avere, origine sociald, varsta, dizabilitate, boala cronicd necontagioasa sau infectie HIV/ SIDA ori
pentru alte imprejurari de acelasi fel, considerate de faptuitor drept cauze ale inferioritatii unei
persoane 1n raport cu celelalte.

Prin art 369 este incriminata incitarea la ura sau discriminare (,incitarea publicului, prin orice
mijloace, la ura sau discriminare impotriva unei categorii de persoane se pedepseste cu inchisoare de
la 3 lunila 3 ani sau cu amenda.”)

r) Legea 365/2002 privind comertul electronic.

In Legea 365/2002 privind comertul electronic, in privinta activitatilor legate de continutul rasist
si discriminatoriu pe Internet, sunt descrise obligatiile referitoare la un furnizor de servicii Internet,

gazduitor sau alt prestator de servicii ai societatii informationale.
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3. CATEGORII DE DISCRIMINARE

3.1 Introducere

Scopul dreptului privind nediscriminarea este de a asigura tuturor persoanelor perspective
egale si echitabile de acces la oportunitatile disponibile in societate. Facem alegeri in fiecare zi atunci
cand decidem cu cine socializam, unde ne facem cumparaturile si unde lucram. Preferam anumite
lucruri si anumiti oameni in locul altora. Chiar daca exprimarea preferintelor noastre subiective este
un lucru comun si nor- mal, este posibil ca in unele momente sa exercitam functii care ne plaseaza
intr-o pozitie de autoritate sau care ne permit sa luam decizii ce pot avea un impact direct asupra
vietilor altora. Este posibil sa fim functionari publici, comercianti, angajatori, proprietari de imobile
sau medici si sa decidem cu privire la modul in care facem uz de prerogativele publice sau de modul
in care oferim bunurile si serviciile private. in aceste contexte impersonale, dreptul privind
nediscriminarea intervine Tn alegerile pe care le facem in doua moduri.

n primul rand, acesta prevede ci persoanele aflate in situatii similare trebuie sa beneficieze
de tratament similar si sa nu fie tratate mai putin favorabil numai din ca- uza unei anumite
caracteristici ,protejate” pe care o detin. Aceasta este cunoscuta ca discriminare , directda”. Atunci
cand este plasata in contextul CEaDO, discriminarea directd intra sub incidenta unui mecanism
general de protectie bazat pe justificarea obiectivd; cu toate acestea, in baza dreptului UE,
mecanismele de protectie impotri- va discriminarii directe sunt oarecum limitate.

n al doilea rand, dreptul privind nediscriminarea prevede c§ acele persoane care se afl3 in
situatii diferite trebuie sa beneficieze de tratament diferit in mdsura in care acesta este necesar
pentru a le permite sa profite de anumite oportunitati in acelasi mod ca si celelalte persoane. Astfel,
aceleasi ,criterii protejate” trebuie luate in considerare atunci cdnd se deruleaza practici concrete sau
se creeaza norme concrete. Aceasta este cunoscuta sub denumirea , discrimina- rea indirecta”. Toate
formele de discriminare indirecta intra sub incidenta unui mecanism de protectie bazat pe justificare
obiectiva, indiferent daca actiunea este intemeiata pe CEaDO sau pe dreptul UE.

3.2 Discriminarea directa

Discriminarea directa apare ,atunci cand o persoana este tratata mai putin favorabil decat

este, a fost sau ar fi 0 alta persoana, intr-o situatie comparabila, pe baza rasei sau originii etnice CEDO
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utilizeaza formularea potrivit careia trebuie sa existe ,,0 diferenta in tratamentul unor persoane aflate
n situatii analoage sau sensibil similare”, care ,,se bazeaza pe o caracteristica identificabila

Exemplele: refuzul de a permite intrarea intr-un restaurant sau magazin, primirea unei pensii
mai mici sau a unei remuneratii mai mici, abuzuri verbale sau acte de violenta indreptate Impotriva
persoanei, refuzul accesului la un punct de control, varsta de pensionare mai mare sau mai mica,
interzicerea practicarii unei anumite profesii, incapacitatea de a revendica drepturi de mostenire,
excluderea din sistemul de fnva- tamant de baza, expulzarea, interzicerea purtarii simbolurilor
religioase, refuzul sau revocarea in privinta platilor de asigurari sociale.

3.3 Tratament nefavorabil

Esenta oricarei forme de discriminare directa o constituie diferenta de tratament care se
aplicd unei persoane. in consecintd, prima caracteristicd a discriminarii direc- te este dovada
tratamentului nefavorabil. Aceasta poate fi relativ usor de identificat in comparatie cu discriminarea
indirecta, care necesita adesea date statistice

3.4 Termen de comparatie

Tratamentul nefavorabil va fi un factor relevant la stabilirea discriminarii atunci cand este
nefavorabil prin comparatie cu cel aplicat unei alte persoane aflate intr-o situatie similara. O plangere
referitoare la un salariu ,mic” nu reprezinta o plangere pe motive de discriminare decat daca se poate
demonstra ca salariul este mai mic decat cel al unei alte persoane angajate in vederea indeplinirii unei
sarcini similare de catre acelasi angajator. Prin urmare, este necesar un ,termen de comparatie”, re-
spectiv o persoana aflata in circumstante foarte similare, diferenta principala dintre cele doua
persoane fiind ,criteriul protejat”.

3.5 Criteriul protejat

,Criteriile protejate” sunt: sexul, orientarea sexuald, handicapul, varsta, rasa, originea etnica, nationalitatea si religia sau
convingerile.

Aceasta categorie se axeaza pe necesitatea existentei unei legaturi cauzale intre tratamentul
mai putin favorabil si criteriul protejat.

3.6 Discriminarea indirecta

Discriminarea poate rezulta nu numai din aplicarea unui tratament diferit unor persoane

aflate in situatii similare, ci si din aplicarea aceluiasi tratament unor persoane aflate in situatii diferite.
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Ultima dintre cele doua este denumita discriminare ,indirecta” deoarece nu tratamentul este cel care
difera, ci efectele acestuia, care vor fi resimtite in mod diferit de catre oameni avand caracteristici
diferite

Articolul 2 alineatul (2) litera (b) din Directiva privind egalitatea de tratament intre persoane,
fara deosebire de rasa sau origine etnica afirma ca ,,se considera ca are loc o discriminare indirecta
atunci cand o dis- pozitie, un criteriu sau o practica aparent neutra pune o persoana de o anumita
rasa sau origine etnica intr-o situatie speciala dezavantajoasa, in comparatie cu alte persoane.

3.7 Hartuirea si instigarea la discriminare

Hartuirea reprezinta un tip specific de discriminare in temeiul directivelor UE privind
nediscriminarea. Aceasta fusese tratata anterior ca o manifestare concreta a discriminarii directe.
Abordarea sa ca subiect separat in cadrul directivelor se bazeaza mai degraba pe importanta pe care
o are faptul de a atrage atentia asupra acestei forme deosebit de nocive de tratament discriminatoriu
decat pe o schimbare a gandirii conceptuale.

Directivele privind egalitatea de tratament intre barbati si femei prevad, de asemenea, ca
hartuirea sexuala este un tip specific de discriminare, in cadrul careia condu- ita indezirabila , verbal3,
nonverbala sau fizica” are ,conotatie sexuald”.40

Potrivit acestei definitii, nu este necesar un termen de comparatie pentru a dovedi hartuirea.
Acest lucru reflecta in principal faptul ca hartuirea in sine este gresita din cauza formei pe care o
imbraca (abuz verbal, nonverbal sau fizic) si a efectului potential pe care il poate avea (incalcarea

demnitatii umane).

CONCLUzZII

Discriminarea descrie o situatie in care o persoana este dezavantajata intr-un anumit fel din cauza
unei ,caracteristici protejate”.

Discriminarea imbraca diverse forme: discriminare directa, discriminare indirecta, hartuire si instigare
la discriminare.

Discriminarea directa se caracterizeaza prin tratamentul diferentiat: trebuie sa se demonstreze ca
presupusa victima a fost tratata mai putin favorabil din cauza fap- tului ca detine o caracteristica ce

se incadreaza la ,criterii protejate”.
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Tratamentul mai putin favorabil se stabileste printr-o comparatie intre presupusa victima si o alta
persoana aflata intr-o situatie similara care nu detine caracteristica protejata.

,Criteriul protejat” poate sa nu fie motivul expres care se afla la baza tratamentului diferentiat. Este
suficient ca motivul expres sa fie imposibil de disociat de ,criteriul protejat”.

CEJ si instantele nationale au acceptat notiunea de discriminare prin asociere, in cazul cdreia o
persoana este tratatd mai putin favorabil din cauza asocierii sale cu o alta persoana care detine
,caracteristica protejata”.

Cu toate ca este tratata separat in dreptul UE, hartuirea este o manifestare particulara a discriminarii

directe

Discriminarea indirecta se caracterizeaza prin impactul diferit sau efectele diferite: trebuie sa se
demonstreze ca un grup este defavorizat de o decizie atunci cand este comparat cu un grup folosit ca
termen de comparatie.

Pentru a demonstra discriminarea indirectd, o persoana trebuie sa prezinte dovezi conform carora,
ca grup, cei care detin caracteristica protejata fac obiectul unor efecte diferentiate sau al unui impact
diferentiat, prin comparatie cu cei care nu au acea caracteristica.

Termenii ,masuri speciale” si ,masuri specifice” pot fi interpretati ca incluzdnd corectarea
dezavantajelor din trecut suferite de catre cei cu caracteristica protejata. Atunci cand masurile sunt

proportionale, ele pot constitui o justificare a discriminarii.
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4. IMPLEMENTAREA POLITICII ANTIDISCRIMINARE INTR-O COMPANIE

Pentru orice organizatie angajatii sunt cea importanta investitie. Calitatea serviciilor
companiei depinde de calitatea oamenilor, iar viitorul afacerii depinde de oferirea unei cariere
atractive.

Recunoasterea si dezvoltarea talentelor fiecarui angajat aduce noi abilitati si experienta
organizatiei. O forta de munca diversa si bine gestionata extinde baza de cunostinte, abilitati si
intelegerea interculturala a organizatiei.

4.1. OBIECTIVE CHEIE

e Mentinerea unui grup divers de angajati, de inalta performanta, care ofera avantajul
competitiv durabil. Acest lucru este esential pentru o concurenta eficientd si pentru a
demonstra eficienta serviciilor oferite.

e Crearea un mediu de lucru incluziv, flexibil, care apreciaza diferentele si motivarea pe
angajatilor sa contribuie cat mai bine la realizarea scopurilor.

e Pentru a ne servi clientii intr-un mod optim, recunoastem ca trebuie sa atragem, sa dezvoltam,
sa promovam si sa pastram o forta de munca diversa.

e Ne dorim sa responsabilizam in orice moment managementul superior al afacerii pentru
atingerea obiectivelor noastre de diversitate si incluziune, cu convingerea ca acest lucru, la

randul sau, va conduce la succes.

4.2. DECLARATIE DE POLITICA PRIVIND NEDISCRIMINAREA SI EGALITATEA DE SANSE

(model)

v Discriminarea este inacceptabild si, desi egalitatea de sanse a fost o caracteristica de lunga
durata a practicilor si procedurii organizationale de angajare, am luat decizia de a adopta o
politicd oficiald de egalitate de sanse. Incdlcarea politicii va duce la proceduri coercitive si,
daca este cazul, la masuri disciplinare.

v Scopul politicii este de a se asigura ca niciun candidat, angajat sau lucrdtor nu este discriminat
direct sau indirect, pe motive de varsta, dizabilitate, schimbare de gen, casatorie si parteneriat

civil, sarcina sau maternitate, rasa, religie sau convingeri, sex sau orientare sexuala.
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Ne vom asigura ca politica este transmisa oricaror agentii responsabile de recrutarea noastra
si o copie a politicii va fi pusa la dispozitie pentru toti angajatii si va fi facuta cunoscuta tuturor
candidatilor la angajare.

Politica va fi comunicata tuturor contractantilor privati, amintindu-le de responsabilitatile lor
fata de egalitatea de sanse.

Politica va fi implementata in conformitate cu cerintele legale corespunzatoare si se va tine
cont pe deplin de toate indrumarile disponibile si, in special, de orice coduri de practica
relevante.

Vom mentine un mediu de lucru neutru Tn care niciun angajat sau lucrator nu se simte

amenintat sau intimidat.
4.3. RECRUTARE SI SELECTIE

Procesul de recrutare si selectie este de o importanta cruciala pentru orice politica de sanse
egale. In cadrul unei organizatii trebuie implementat un proces de instruire adecvata cu
angajatii care iau decizii de selectie si recrutare pentru a asigura nediscriminarea, fie constient
sau inconstient, in luarea deciziilor.

Promovarea si avansarea trebuie facute pe merit si toate deciziile legate de acestea vor fi luate
respectand principiile politicii privind nediscriminarea si egalitatea de sanse.

Fisele postului, acolo unde sunt utilizate, vor fi revizuite pentru a se asigura ca sunt in
conformitate cu politica de egalitate de sanse.

Toti solicitantii care aplica pentru locuri de munca trebuie sa primeasca un tratament
echitabil; vor fi luate Tn considerare numai capacitatile si competentele specifice locului de
munca.

Toti angajatii implicati Tn procesul de recrutare isi vor revizui periodic procedurile / criteriile
de selectie pentru a se asigura ca au legatura cu cerintele postului si nu fac discriminari ilegale.
intrebdrile de interviu trebuie legate de cerintele postului si nu vor avea un caracter

discriminatoriu.

NG TG €[s

?/V’[ LoG

UNIUNEA N\Il(i\.‘\l.‘\, A
PATRONATULUI ROMAN
REGIUNEA NORD-EST

EuroTraining Solution

Pagina 24



* X &

* *
* *

~

Instrumente Structurale
2014-2020

* 4 X

UNIUNEA EUROPEANA

v Deciziile de selectie nu sunt influentate de niciun fel de prejudecati percepute ale altor

angajati.
4.4. FORMARE SI PROMOVARE

v Personalul trebuie instruit in aplicarea politicii de nediscriminare si egalitate de sanse pentru
a se asigura ca sunt la curent cu continutul si prevederile acesteia.

v Toate promovarile trebuie sa fie in conformitate cu aceasta politica.
4.5. OBIECTIVE, PRINCIPII SI PLANURI DE ACTIUNE

Pentru aplicarea politicilor in domeniul nediscriminarii, Organizatia stabileste masuri adoptate in

cadrul unui Plan care isi propun sa:

v' Promoveze respectul reciproc si sd asigure oportunitati egale pentru angajati

v" Recunoascd diferentele ca potentiald sursd de dezvoltare si crestere, atat individuala, cat si
organizationald, sa promoveze si sa valorizeze diversitatea.

v' Adopte masuri pozitive menite s3 adreseze si s previna inegalitdtile, promovand atat intern,

cat si extern valori care asigura egalitatea de sanse.

Principiile de baza care ghideaza procesul de implementare a politicii si obiectivelor in

domeniul nediscriminarii sunt:

v’ Incluziune — promovarea unei culturi incluzive bazata pe respectarea demnitatii, a egalitatii,
a diferentelor si pe lupta impotriva stereotipurilor, a discriminarii, a hartuirii si a violentei
(sub orice forma)

v’ Diversitate — promovarea respectului reciproc si a unui cadru care sa integreze diferentele
culturale, religioase sau ideologice; asumarea unor initiative care sa sporeasca intelegerea
diversitatii si, iTn consecinta, a transferului de cunoastere

v'  Egalitate de gen — promovarea la nivel institutional a practicilor si politicilor care asigura o

reprezentare echilibrata, la toate nivelurile de decizie
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v’ Egalitate — promovarea proceselor institutionale care asigurd oportunitati si acces egal si
eficient pe tot parcursul carierei in institutie (de la recrutare, la dezvoltare in cariera)

v’ Echilibru — promovarea masurilor individuale sau colective care reconcilieaza viata de familie
cu cea profesionala

v' Transparentd si integritate — dezvoltarea de practici care sa asigure transparenta
institutionald prin aplicarea principiilor excelentei, ale oportunitatilor egale si ale diversitatii

v’ Libertate — dezvoltarea si incurajarea gandirii critice si creative prin protejarea libertatii de
expresie; promovarea unui mediu de lucru sanatos si sigur.

v' Dezvoltare personald — sustinerea atingerii potentialului individual prin promovarea de

masuri personalizate.

4.6. DOMENII DE APLICARE SI INDICATORI DE EGALITATE

DOMENIU DE APLICARE INDICATORI DE BAZA

Politica de egalitate de sanse | Existenta unui plan de actiune pentru egalitatea sanse si de tratament
si de tratament intre angajati.
Existenta unui responsabil cu aplicarea atributiilor specifice domeniului

egalitdtii de sanse si de tratament intre angajati.

Comunicare, limbaj, | Comunicarea internd a tuturor aspectelor privind egalitatea de sanse

imagine si de tratament intre angajati, n entitatea publicd sau privatd.

Existenta unui ghid de limbaj si imagine privind comunicarea internd
si externd, care sd respecte principiile egalitdtii de sanse si de
tratament.

Numdrul actiunilor de comunicare internd Iintreprinse pentru

informarea angajatilor cu privire la egalitatea de sanse si de tratament.

Reprezentarea echilibrata a Procentajul femeilor si bdrbatilor angajati in cadrul entitdtii
femeilor si barbatilor publice sau private.
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4.7. OBLIGATIA LEGALA PENTRU ELABORAREA PLANULUI DE ACTIUNE

n cuprinsul H.G. Nr. 262/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati se prevede:

Art. 3 (1) Planurile de actiune privind implementarea principiului egalitatii de sanse intre
femei si barbati prevazute la art. 2 lit. d) se elaboreaza de catre persoana desemnata cu atributii in
domeniul egalitatii de sanse si de tratament fintre femei si barbati sau, dupa caz
expertul/tehnicianul in egalitatea de sanse, cu consultarea departamentului de resurse umane si,
se supun, dupa caz, avizarii organizatiilor sindicale, fiind inaintate spre aprobare conducerii entitatii
in cauza.

Planurile de actiune trebuie sa aiba in vedere urmatoarele domenii de interventie:

e accesul laun loc de munca,

e clasificarea ocupatiilor,

e promovarea si formarea profesionala,

e timpul de lucru pentru a favoriza echilibrul intre viata profesionala si viata privata
sau de familie,

e aspecte care se refera la prevenirea hartuirii sexuale si hartuirea pe criterii de gen.

4.8. DIRECTII DE ACTIUNE

Potrivit dispoziiilor legale prevdzute la ART. 5, (1) Tn vederea prevenirii, combaterii si
eliminarii discriminarii bazate pe criteriul de sex, definita conform art. 11, din Legea nr. 202/2002,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, angajatorii trebuie sa aplice urmatoarele
masuri de prevenire si actiune:

a) elaborarea unei politici interne clare in domeniul relatiilor de munca care sa vizeze eliminarea
tolerantei la hartuirea la locul de munca si masuri antihartuire;

b) realizarea unor proiecte, programe de instruire, actiuni, campanii de informare, educare si
constientizare a angajatilor in scopul asigurarii unei intelegeri comune, asupra politicii interne

privind hartuirea la locul de munca si a cunoasterii modalitatilor de raportare a unei astfel de

WEs Q. s

UNIUNEA NATIONALA A ?N_[

PATRONATULUI ROMAN
REGIUNEA NORD-EST

situatii;

EuroTraining Solution

Pagina 27



* X X

<

Instrumente Structurale
2014-2020

* *
* *

* 4 X

UNIUNEA EUROPEANA

c) asigurarea unor sesiuni de informare si formare specializata in domeniul egalitatii de sanse si
de tratament intre femei si barbati pentru conducerea institutiei si celelalte posturi de conducere;

d) promovarea unei atitudini bazate pe respect reciproc si buna colaborare, care sa genereze
un comportament profesional in orice moment, inclusiv in cadrul intalnirilor organizate in afara
sediului si in afara orelor de serviciu, precum si in mediul on-line;

e) informarea angajatilor privind procedura de depunere a unei plangeri de hartuire
sexualda/comportament inadecvat la locul de munca si cu privire la modul de solutionare a

sesizarilor/reclamatiilor formulate de catre persoanele prejudiciate prin asemenea fapte.
4.9. FAZELE PLANULUI DE ACTIUNE

(a) Initiativa si angajament

(b) Diagnostic

(c) Proiectarea politiclor de egalitate
(d) Implementarea

(e) Monitorizare si evaluare

(a) INITIATIVA S| ANGAJAMENT

Entitatile publice si private care initiaza demersuri pentru punerea in aplicare a politicilor
pentru egalitatea de sanse si de tratament intre angajati vor obtine beneficii pe termen lung
pentru Tmbunatdtirea calitatii conditiilor climatului de lucru al angajatilor, dar si crestere
economica la nivelul entitatilor private, precum si eficientizarea functionarii entitatilor publice.

Initierea demersurilor in cadrul entitatilor publice si private se vor realiza de catre
conducere, din momentul identificarii oricarui tip de discriminare in cadrul entitatii, in vederea
gestionarii situatiilor survenite ce contravin normelor legale in vigoare.

Dupa ce a fost intreprinsa masura lansarii planului de actiune pentru egalitatea de sanse si
de tratament intre angajati, aceasta trebuie comunicata la nivelul entitatii publice sau private si
asumatd printr-un angajament in scris. In acest sens, entitatea publicd sau privatd trebuie s3
desemneze un responsabil sau o echipa de responsabili, care sa incurajeze si sa asigure punerea
in aplicare a planului de actiune pentru egalitatea de sanse si de tratament intre angajati.

(b) DIAGNOSTIC

Diagnosticul consta in realizarea unei analize detaliate a situatiei actuale, in ceea ce priveste
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egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, in cadrul entitatilor publice sau private,
pe parcursul careia se realizeaza, in mod succesiv, activitati de: colectare de informatii, analize,
consultare participativa a personalului, ulterior, formularea de propuneri, care pot fi integrate in
Planul de actiune privind egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati, ce va fi pus
in aplicare in cadrul entitatilor publice sau private.

Obiectivele diagnosticului constau in:

a. Identificarea principalelor probleme in vederea rezolvarii Si
recunoasterii domeniilor prioritare de actiune.

b. Furnizarea unui punct de referinta in vederea stabilirii unor comparatii viitoare.
c. Identificarea nevoilor de formare si de dezvoltare profesionala a salariatilor.

d. Cunoasterea potentialului salariatilor.

e. Implicarea pesonalului in elaborarea Planului.

(c) PROIECTAREA POLITICILOR DE EGALITATE DE SANSE SI DE TRATAMENT INTRE FEMEI SI
BARBATI

Proiectarea politicilor ce se vor implementa trebuie sa se realizeze in cadrul unui Plan, care
sa permita obtinerea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati, in cadrul entitatilor
publice sau private. Din acest motiv, fiecare entitate publica sau privata trebuie sa-si defineasca
domeniile de interventie, obiectivele generale si specifice, cuantificabile, pe termen scurt sau
lung, tinand cont de informatiile obtinute Tn cadrul diagnosticului realizat anterior. Trebuie sa se
acorde prioritate actiunilor care se refera la zonele in care s-a detectat orice tip de discriminare
pe criteriul de sex. Planul de actiune elaborat trebuie comunicat la nivelul intregului personal,
fie prin intermediul sesiunilor de informare, fie prin revista interna, pagina web, conferinte, sau
oricare alt mijloc de comunicare.

(d) IMPLEMENTAREA

Dupa finalizarea fazelor anterioare, de proiectie si de comunicare, trebuie initiate actiunile
care indeplinesc parametrii stabiliti si fixeaza mecanismele de monitorizare, ce ajuta la
evaluarea progresului Planului de actiune privind egalitatea de sanse si de tratament intre
femei si barbati.

(e) MONITORIZARE SI EVALUARE
Pentru a realiza monitorizarea, trebuie desemnat un angajat sau o echipa care sa realizeze
evaluarea periodica a Planului de actiune.

Evaluarea impactului trebuie realizata plecand de la analiza initiala a situatiei, la nivelul
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entitatilor publice sau private, luand in considerare activitatile si masurile planificate.

Urmatorul pas vizeaza realizarea structurii modelului de evaluare si se vor defini
instrumentele si metodele. in acest sens, chestionarele, interviurile scrise, discutiile si aplicarea
indicatorilor pot fi instrumente eficiente, pentru a evalua rezultatele aplicarii Planului de
actiune, n cadrul entitatilor publice sau private.

in vederea completdrii evaluirii, se pot introduce urmatoarele rispunsuri:

a. Planul este aplicabil realitatii entitatii ?

b. Actiunile care s-au efectuat sunt adecvate pentru a se atinge obiectivele prevazute?
c. Sunt suficiente resursele destinate implementarii planului?

d. Se valorifica in mod pozitiv rezultatele obtinute din implementarea actiunilor

realizate pana la momentul actual?

e. Actiunile au fost finalizate Tn intervalul de timp prevazut?
f. Metodele utilizate au fost cele adecvate?
g. Persoanele care participa la diferite actiuni sunt multumite?
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014 - 2020

PUBLICE SAU PRIVATE

4.10. MODEL CADRU — PLAN DE ACTIUNE PRIVIND EGALITATEA DE SANSE S| DE TRATAMENT INTRE FEMEI S| BARBATI IN CADRUL ENTITATILOR

Ctr. | Domenii de Obiective Masuri Indicatori Responsabili | Mod de | Termen
interventie evaluare

1. Accesul la un loc Promovarea egalitatii de sanse si de tratament intre Masura Indicator Responsabil Mod de | Termen
de munca femei si barbati in cadrul relatiilor de munca. evaluare

Promovarea unei atitudini bazate pe respect reciproc
si buna colaborare, care sa genereze un
comportament profesional in orice moment, inclusiv
in cadrul intalnirilor organizate in afara sediului siin
afara orelor de serviciu, precum si in mediul on-line.

2. Prevenirea si Realizarea unor proiecte, sesiuni de instruire sau Masura Indicator Responsabil Mod de | Termen
eliminarea campanii de informare si constientizare a angajatilor, evaluare
discriminarii pentru asigurarea unei intelegeri comune, asupra
directe si indirecte | politicii interne privind discriminarea la locul de
pe criteriu de sex munca si a cunoasterii modalitatilor de raportare a
in cadrul relatiilor | unei astfel de situatii.
de munca
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Prevenirea si
combaterea
hartuirii la locul de
munca pe criterii
de gen

Dezvoltarea unui sistem confidential si sigur pentru
depunerea plangerilor legate de hartuirea sexuala si
discriminarea pe criterii de sex la locul de muncs,
pentru asigurarea unui acces real al victimelor la toate
etapele administrative si judiciare prevazute de lege si
indrumarea acestora pe fintreg parcursul deruldrii
acestor proceduri.

Realizarea unor proiecte, programe de instruire,
actiuni, campanii de informare, educare si
constientizare a angajatilor, in scopul asigurarii unei
intelegeri comune, asupra politicii interne privind
hartuirea la locul de munca si a cunoasterii
modalitatilor de raportare a unei astfel de situatii.

Informarea angajatilor privind procedura de depunere
a unei plangeri de hartuire sexualda/compo rtament
inadecvat la locul de munca si cu privire la modul de
solutionare a sesizdrilor/recl amatiilor formulate de
catre persoanele prejudiciate prin asemenea fapte.

Masura

Indicator

Responsabil

Mod de
evaluare

Termen

Promovarea Si
formarea
profesionala  din
perspectiva
respectarii

Includerea egalitatii de sanse intre femei si barbati in
cadrul procedurii interne privind promovarea, inclusiv
ocuparea functiilor de conducere, a functiilor din
consiliile de administratie si de supraveghere ale

Masura

Indicator

Responsabil

Mod de
evaluare

Termen

companiilor private.
NG
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egalitatii de sanse
si de tratament
intre femei i
barbati

Formare continua si dezvoltarea carierei.

Realizarea unor sesiuni de informare si formare
specializata in domeniul egalitatii de sanse si de
tratament intre femei si barbati pentru conducerea
institutiei si pentru celelalte posturi de conducere.
Includerea egalitatii de sanse intre femei si barbati
pentru functiile de conducere si de executie, n
vederea asigurarii de conditii echitabile Ia
pensionarea femeilor si barbatilor.

Includerea unor actiuni pentru conditii echitabile la
pensionarea femeilor si barbatilor.

Clasificarea
ocupatiilor

Elaborarea unei proceduri interne de recrutare si
selectare a noilor angajati.

Masura

Indicator

Responsabil

Mod de
evaluare

Termen

Echilibru intre
viata profesionala
si cea privata

Organizarea timpului de lucru cu timp partial,
impartirea locurilor de munca, telemunca, program de
lucru flexibil, etc.) si aranjamentele/ servicii pentru
ingrijirea copiilor.

Includerea si aplicarea dispozitiilor legale pentru:
concediul de maternitate, concediul de crestere si
ingrijirea copilului, concediu paternal, maternitatea,

ingrijire a copiilor si a altor persoane dependente aflate

Masura

Indicator

Responsabil

Mod de
evaluare

Termen
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in Tngrijire si alte tipuri de concedii familiale, concediul
de acomodare pentru familiile care adopta copii.

Asigurarea

tratamentului egal
la  sandtate i
securitate in munca

Organizarea muncii, conditiile de munca si mediul de
munca

Masura

Indicator Responsabil

Mod de
evaluare

Termen

Comunicare,
limbaj, imagine

Comunicarea interna a tuturor aspectelor privind
egalitatea de sanse si de tratament intre femei si
barbati, in entitatea publica sau privata.

Elaborarea unui ghid de limbajsi imagine privind
comunicarea interna si externd, care sa respecte
principiile egalitatii de sanse si de tratament intre
femei si barbati.

Realizarea unor actiuni de comunicare interna,
intreprinse pentru informarea angajatilor cu privire
la egalitatea de sanse si de tratament intre femei  si
barbati.

Masura

Indicator Responsabil

Mod de
evaluare

Termen

Monitorizare

Elaborarea modelului de evaluare si stabilirea

Masura

Indicator Responsabil

Mod de
evaluare

Termen
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014 -
2020

4.11. PLAN DE ACTIUNE PENTRU IMPLEMENTAREA STRATEGIEI NATIONALE PRIVIND
PROMOVAREA EGALITATII DE SANSE LA LOCUL DE MUNCA - Studiu de caz — Institutul

Geologic al Romaniei

Introducere

Planul de actiune care urmeaza a fi implementat in cadrul Institutului Geologic al
Romaniei reprezinta un prim pas pentru atingerea obiectivelor Strategiei nationale privind
promovarea egalitdtii de sanse si de tratament intre femei si bdrbati si prevenirea si combaterea
violentei domestice pentru perioada 2021-2027. Astfel, prin adoptarea masurilor propuse se
va asigura respectarea principiilor egalitatii de gen in toate procesele si practicile din cadrul
institutiei. Activitatile prevazute au fost elaborate astfel incat sa: 1) promoveze respectul
reciproc si sa asigure oportunitati egale pentru angajatii IGR; 2) recunoasca diferentele ca
potentiald sursa de dezvoltare si crestere, atat individuala, cat si organizational3;

3) promoveze si sa valorizeze diversitatea; 4) faciliteze adoptarea de masuri pozitive menite sa
adreseze si sa previna inegalitatile, promovand atat intern, cat si extern valori care asigura
egalitatea de sanse in cercetare-dezvoltare.

Principii generale

Fiecare masura cuprinsa in prezentul plan de actiune se subsumeaza urmatoarelor
principii:

a) principiul legalitatii — presupune desfasurarea activitatilor de promovare si
implementare a principiului egalitatii de sanse si tratament intre femei si barbati, potrivit
prevederilor Constitutiei si legislatiei nationale Th materie, precum si prevederile acordurilor si
altor documente juridice internationale la care Romania este parte;

b) principiul respectarii drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale - presupune
respectarea demnitatii umane si respectului reciproc in relatiile sociale;

C) principiul nediscriminarii si egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati —
presupune nediscriminarea si accesul egal pentru femei si barbati la resurse prin care le este
garantata dezvoltarea libera, deplina si neingradita a vietii si personalitatii lor pe toate planurile;

d) principiul finantarii adecvate — presupune alocarea utilizarea responsabild a
resurselor financiare pentru implementarea masurilor identificate in vederea atingerii
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obiectivelor.

Definitii si delimitari conceptuale

Egalitatea de sanse (equal opportunities) — conceptul conform caruia toate fiintele umane
sunt libere sa-si dezvolte capacitatile personale si sa aleaga fara limitari impuse de roluri stricte;
faptul ca diferitele comportamente, aspiratii si necesitati ale femeilor si barbatilor sunt luate in
considerare, evaluate si favorizate in mod egal inseamna ca femeile si barbatii se bucura de aceeasi
libertate de a-si realiza aspiratiile.

,Egalitatea dintre femei si barbati este considerata o problema de drepturi ale omului si o
conditie, un indicator al dezvoltarii si democratiei axate pe om.”1

Egalitatea de sanse intre femei si barbati — se refera la absenta barierelor in ceea ce priveste
participarea economica, politica si sociala si tratament egal pentru femei si barbati. Prin egalitate
de sanse intre femei si barbati se intelege ,luarea in considerare a capacitatilor, nevoilor si
aspiratiilor diferite ale persoanelor de sex masculin si, respectiv, feminin si tratamentul egal al
acestora”

Egalitatea de sanse se refera la lipsa de bariere, explicite sau implicite, in calea participarii
economice, politice si sociale pe criterii de sex si de gen: ,,Asemenea bariere sunt de multe ori
indirecte, dificil de distins, cauzate si mentinute de fenomene structurale si reprezentari sociale care
s-au dovedit deosebit de rezistente la schimbare.

Sansele egale, ca parte a setului de obiective de egalitate de gen, se bazeaza pe
rationamentul ca sunt necesare o serie intreaga de strategii, actiuni si masuri, pentru a redresa
inegalitati adanc inradacinate si persistente.” 4

Egalitatea de sanse pentru femei si barbati - presupune vizibilitate, autonomie,
responsabilitate si participare egala a celor doua sexe la / in toate sferele vietii publice si private.

Egalitatea de tratament se refera la contextul in care nu exista discriminare directa sau
indirecta pe criterii de sex si gen, inclusiv nu exista un tratament mai putin favorabil al femeilor pe
motive precum sarcina si maternitatea: ,Dispozitii favorabile pentru protectia femeilor Tn ceea ce
priveste sarcina si maternitatea si masuri pozitive cu scopul de a atinge egalitatea de gen

III

substantiala nu sunt contrare principiului tratamentului ega
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Egalitatea de tratament presupune absenta oricarei forme de discriminare. Actele de
discriminare pot proveni de la angajator, de la organele de conducere ale angajatorului sau de la alti
salariati. Egalitatea de tratament, in cadrul relatiilor de munca functioneaza principiul egalitatii de
tratament fata de toti salariatii si angajatorii

Disparitatea salariald (diferenta de remunerare) de gen desemneaza diferenta dintre
castigurile salariale orare brute medii dintre angajatii femei si barbati.8

EIGE defineste egalitatea de gen din perspectiva drepturilor, responsabilitatilor si
oportunitatilor egale pentru femei si barbati, fete si baieti: ,Egalitatea de gen nu Thseamna ca
femeile si barbatii vor deveni la fel, ci ca drepturile si responsabilitatile si posibilitatile lor nu vor
depinde de nasterea ca femeie sau ca barbat.” Egalitatea de gen presupune sa fie luate in
considerare atat interesele, nevoile si prioritatile femeilor cat si ale barbatilor, recunoscand in acest
fel diversitatea diferitelor grupuri de femei si de barbati. Egalitatea de gen nu este o problema a
femeilor, ci ar trebui sa priveasca si sa angajeze pe deplin atat barbatii cat si femeile. Egalitatea de
gen: in societate, femeile si barbatii nu au aceleasi roluri, resurse, nevoi si interese. Nu participa in
mod egal la luarea deciziilor. Valorile atribuite muncii femeilor” si “muncii barbatilor” nu sunt
aceleasi; aceste diferente variaza de la o societate la alta, de la o cultura la alta si sunt denumite

“diferente de gen”.
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Nr. Domeniu Masura Activitate Indicatori de baza Termen Responsabil
crt de activa
aplicare
1. Politica de Promovarea Numirea Responsabilului cu Existenta unui Responsabil noiembrie | Director
egalitate de egalitatii de aplicarea atributiilor specifice egalitate de sanse 2021 general
sanse si de sanse si de domeniului egalitatii de sanse si Resurse umane
tratament tratament de tratament intre femei si
intre femei si intre femeisi | barbati
2. barbati barbati si Elaborarea angajamentului | Existenta angajamentului scris al decembrie | Director
eliminarea conducerii cu privire la dezvoltarea | conducerii IGR 2021 general
discriminarii planului de egalitate de sanse
4. directe si Diagnoza — Efectuarea analizei| Existenta unui Raport de analiza ianuarie Responsabil
indirecte situatiei  actuale (identificarea 2022 egalitate de
dupa criteriul | principalelor probleme) sanse Resurse
de sex umane
5. Elaborarea Politicii de egalitate de | Existenta Politicii de egalitate de martie Responsabil
sanse si tratament intre femei si| sanse sitratamentintre femeisi 2022 egalitate de
barbati barbati sanse
6. Finalizarea Planului de actiune in | Existenta Planului de actiune in martie Responsabil
domeniul egalitatii de sanse si de | domeniul egalitatii de sanse side | 2022 egalitate de
tratament intre femei si barbati tratament intre femei si barbati sanse
7. Implementarea Planului de Analiza conformitatii Planului anual Responsabil
actiune in domeniul egalitatii de actiune in domeniul 2022- egalitate de
de sanse si de tratament egalitatii de sanse si de 2027 sanse

intre femei si barbati

tratament intre femei si barbati
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cu strategiile specifice existente
si aprobate

8. Monitorizarea si evaluarea Existenta rapoartelor de anual Responsabil
evaluare care vor fi furnizate 2022- egalitate de
institutiilor responsabile (Ex: 2027 sanse
ANES1L)

9. Comunicare, Promovarea Comunicarea la nivelul institutiei Numarul de comunicari scrise anual Responsabil
limbaj, egalitatii de privind dezvoltarea planului de catre personalul institutiei 2022- egalitate de
imagine sanse si de actiune si a politicii de egalitate Numarul de actiuni anuale de 2027 sanse

tratament de sanse si tratament intre femei informare a angajatilor cu privire
intre femeisi | si barbati la egalitatea de sanse si
barbati si tratament intre femei si barbati

10 eliminarea Elaborarea unui ghid de limbaj si Existenta ghidului de limbaj si mai 2022 Responsabil
discrimindrii | imagine privind comunicarea imagine privind comunicarea egalitate de
directe si interna si externa, care sa interna si externa, care sa sanse
indirecte respecte principiile egalitatii de respecte principiile egalitatii de
dupa criteriul | sanse si de tratament intre femei sanse si de tratament intre
de sex si barbati femei si barbati

11 | Cariera Procedura Analiza periodica pentru Procentajul femeilor si anual Responsabil
profesionala: interna de revizuirea procedurii de recrutare barbatilor angajati 2022- egalitate de
Reprezentarea | recrutare si si selectare a noilor angajati Procentajul femeilor si barbatilor | 2027 sanse Resurse
echilibrata a selectare a pe categorii si niveluri de umane
femeilor si noilor remunerare Procentul femeilor
barbatilor si angajati; si barbatilor la nivelul demisiilor
asigurarea promovarea, si concedierilor

12 | conditiilor la inclusiv Analiza periodica pentru Procentajul femeilor si anual Responsabil
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locul de ocuparea revizuirea procedurii interne barbatilor care detin functii de 2022- egalitate de
munca functiilor de privind promovarea, ocuparea conducere 2027 sanse Resurse
conducere; functiilor de conducere si umane
formarea participarea la cursuri de formare, Procentajul femeilor si barbatilor
continua si in conditiile asigurarii egalitatii de care
dezvoltarea sanse si tratament intre femei si beneficiaza de formare continua
carierei; barbati
13 organizarea Analiza periodica pentru Numarul masurilor intreprinse anual Responsabil
muncii si a revizuirea procedurii interne pentru asigurarea tratamentului 2027 egalitate de
mediului de privind asigurarea tratamentului egal la sanatate si securitate in sanse Resurse
lucru egal la sanatate si securitate in munca si pentru crearea unor umane
munca, precum si asigurarea spatii care sa respecte egalitatea Responsabil
conditiilor optime la locul de de sanse protectia
munca muncii
Conducere
14 Analiza periodica pentru Asigurarea egalitatii in anual Responsabil
verificarea aplicarii principiului remunerare 2022- egalitate de
remunerdrii egale pentru munca 2027 sanse Resurse
egala intre femei si barbati umane
15. | Echilibrulintre | Reconcilierea | Revizuirea politicilor, procedurilor | Existenta si numarul masurilor decembrie | Responsabil
viata vietii si dispozitiilor privind concediile adoptate in vederea asigurarii 2022 egalitate de
profesionald si | profesionale de maternitate, de crestere si concilierii vietii profesionale cu sanse Resurse
viata privata cu ceade ingrijire a copilului, paternal, cea personala (ex: flexibilizarea umane
sau de familie familie modalitatile speciale de timpului si spatiului de lucru, zile

organizare a timpului de lucru
(organizarea cu timp de lucru

libere, bonusuri pentru parinti,
etc.)
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partial, telemunca, program de
lucru flexibil, etc.)

16. | Hartuirea Prevenirea si Numirea Responsabilului cu Existenta unei persoane ianuarie Director
sexuala combaterea identificarea, prevenirea si responsabile cu identificarea, 2022 general
hartuirii la actionarea in situatii de hartuire prevenirea si actionareain Resurse umane
locul de sexuala situatii de hartuire sexuala
munca
17. Elaborarea politicii privind Existenta politicii privind martie Responsabil
prevenirea si combaterea prevenirea si combaterea 2022 egalitate de
hartuirii la locul de munca hartuirii la locul de munca sanse
18. Dezvoltarea unui sistem Existenta sistemului confidential august Responsabil
confidential si sigur pentru si sigur pentru depunerea 2022 hartuire
depunerea plangerilor legate de plangerilor legate de hartuirea sexuald
hartuirea sexuala si discriminarea sexuala si de discriminarea pe
pe criterii de gen la locul de criterii de gen la locul de munca T
munca, in scopul asiguradrii unui
acces real al victimelor la toate Responsabil
etapele administrative si egalitate de
judiciare prevazute de lege si sanse
indrumarea acestora pe intreg
parcursul derularii acestor
proceduri
19. Realizarea de actiuni in scopul Sensibilizarea n scopul evitarii anual Responsabil
evitarii si eliminarii hartuirii harturii si atitudinilor sexuale din hartuire
sexuale partea persoanelor aflate in sexuala

functii de conducere sau a
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personalului prin sesiuni de

informare
20. Formare personal pentru a Persoane instruite pentru mai 2022 Conducere
identifica si interveniin cazuri de identificarea si interventia in
discriminare la locul de munca cazurile de discriminare Responsabil
egalitate de
sanse
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Proiect cofinantat din Fondul Social European prin Programul Operational Capital Uman 2014 -
2020

5. METODE INOVATOARE DE COMBATERE A DISCRIMINARII, DE CONSTIENTIZARE A
POPULATIEI ASUPRA PERICOLULUI DISCRIMINARII IN MEDIUL ONLINE

Statele membre ale Consiliului Europei au obligatia de a recunoaste tuturor persoanelor aflate
sub jurisdictia acestora drepturile si libertatile fundamentale ale omului definite de Conventia
Europeana a Drepturilor Omului. Aceasta obligatie este valabila in egald masura inclusiv in contextul
utilizarii Internetului

Internetul reprezinta o valoare importanta a serviciului public. Oamenii, comunitatile,
institutiile publice si organizatiile private se bazeaza pe reteaua globala de Internet pentru a-si
desfasura activitatile si au asteptari legitime privind disponibilitatea serviciilor acestuia, furnizate
fara nici un fel de discriminare, fiind accesibile, securizate, sigure si in regim permanent. Mai mult,
exercitarea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale in momentul utilizarii Internetului nu
trebuie sa faca obiectul nici unei restrictii ilegale, inutile sau disproportionate.

Utilizatorii trebuie sprijiniti sa inteleaga si sa-si exercite eficient drepturile omului in mediul
on-line, atunci cand drepturile si libertatile lor sunt restranse sau obstructionate. Acest lucru
implica, in special, ghidarea lor cu privire la caile eficiente de atac. Avand in vedere posibilitatile
oferite de Internet in ceea ce priveste transparenta si responsabilitatea in procesul de administrare
a afacerilor publice, utilizatorii trebuie sa poata folosi Internetul ca instrument de participare la viata
democratica

Referitor la discriminarea in mediul online, se observa ca de cele mai multe ori, internetul
reprezintda un mediu de comunicare in care actiunile de discriminare sunt posibile si pot fi

considerate, in conformitate cu prevederile legale infractiuni sau contraventii.
4.12. Consideratii privind serviciile si internetul

Exista doua categorii de servicii specific mediului online:

a) Categoria serviciilor de internet, numite si servicii de acces la internet (IPS — Internet Service
Providers). In aceasta categorie intra furnizorii care ofera acces la servicii de comunicatii
electronice, inclusiv furnizorii de telefonie fixa si mobila.
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b) Categoria serviciilor pe internet. In aceasta categorie intra activitatile care sunt transmise
prin internet, ex. comertul electronic, furnizare si gazduire site-uri, furnizare software,
furnizare imagini, texte sau alte informatii, muzica, filme, jocuri, manifestari politice,
culturale, artistice, sportive, etc.

4.13. Responsabilitatea furnizorilor sau administratorilor de continut pe Internet

a) Responsabilitatea furnizorilor de Internet

Furnizorii de Internet (ISP — Internet Service Providers) reprezintd practic doar niste
intermediari ai informatiei pentru cei care sunt abonati la Internet. Furnizorii de Internet sunt inclusi
in categoria celor care fac doar simpla transmitere a informatiei si sunt exonerati de raspundere cu
privire la continutul trimis, daca indeplinesc cumulativ cateva obligatii minimale:

v transmiterea nu a fost initiata de furnizorul de servicii;

v' alegerea persoanei care receptioneaza informatia transmisd nu a apartinut
furnizorului de

v’ servicii;

v’ continutul informatiei transmise nu a fost influentat in nici un fel de catre furnizorul
de servicii, in sensul ca nu i se poate atribui nici selectia si nici o eventuala modificare
a acestei informatii.

Furnizorii de Internet au posibilitatea tehnica de a limita accesul la un anumit continut care
nu indeplineste scopurile, in cazul in care se solicita acest lucru.

b) Raspunderea gazdelor de pagini web (Hosting)

Furnizorul de gazduire pagini web nu raspunde pentru informatia gazduita, daca indeplineste
oricare din urmatoarele doua conditii :

v’ furnizorul de servicii nu are cunostinta despre faptul cd activitatea sau informatia

stocata este discriminatorie si nu are cunostinta despre fapte sau circumstante din

care sa rezulte ca activitatea sau informatia in cauza ar putea vatama drepturile unui

tert;
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v avand cunostinta despre faptul c3 activitatea sau informatia respectiva este nelegala
ori despre fapte sau circumstante din care sa rezulte ca activitatea ori informatia in
cauza ar putea vatama drepturile unui tert, furnizorul de servicii actioneaza rapid in
vederea eliminarii sau a blocarii accesului la aceasta.

In concluzie, obligatia principala a furnizorilor de servicii de hosting este ca, in momentul

in care au luat cunostinta de o activitate ilegala, discriminatorie, sa o raporteze in termen de

24 de ore catre o autoritate competenta, in caz contrar fiind responsabili in solidar cu autorul
actiunii.

Serviciile de gazduire au la baza un contract de furnizare servicii. De obicei, in aceste

contracte sunt prevazute clauze prin care furnizorul care pune la dispozitie spatiul de gazduire,

poata sa stearga continutul ilegal / discriminatoriu, fara o motivatie anume. Stergerea continutului

discriminatoriu este la latitudinea furnizorului de hosting.

¢) Raspunderea administratorilor de pagini web (webmaster) si a motoarelor de cautare

Administratorul paginii web este responsabil in totalitate pentru continutul care se afla pe
pagina sa web. Tn conditiile in care continutul paginii web poate fi modificat pe baza mesajelor
primite sau adaugate de catre utilizatori, se considera ca el se va afla in pozitia unui gazduitor de
continut, asa cum este prevazut la punctul b)

Atunci cand administratorul paginii web sesizeaza continut ilegal / discriminatoriu, are
obligatia sa stearga informatiile identificate si sa comunice acest lucru persoanelor implicate,
eventual sa blocheze temporar sau definitiv accesul celor care au incarcat mesajele respective.

d) Raspunderea administratorilor de liste de discutii, forum-uri, chat-room-uri, etc

Acesti administratori pot fi asimilati celor din categoria gazduitorilor de continut. In
practica, se poate face o distinctie intre raspunderea administratorilor, in functie de tipul de
moderare a discutiilor:

e Moderarea prealabila a discutiilor — administratorul forumului poarta responsabilitatea
discutiilor discriminatorii;

e Moderarea post-publicare — decizia stergerii continutului discriminatoriu este a
administratorului, in functie de tema abordata

e In cazul in care administratorul nu modereaza tematica cu continut discriminatoriu,
acesta se face responsabil cu privire la comunicarile gazduite.
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Tn cazul unui mijloc de comunicare publicd prin Internet (de tip forum, listad de discutii,
comentarii la articole) se aduce la cunostinta de la inscrierea in acest mediu, un regulament mai
mult sau mai putin formal, care guverneaza comunicarile in acel spatiu. Acest instrument poate fi
vazut ca un contract intre cele 2 parti si, de obicei, sta la baza regulilor de moderare intr-o lista.

4.14. Prevederi legale privind responsabilitatea furnizorilor servicii in cazul rasismului si
discriminarii
In conformitate cu Legea 365/2002 privind comertul electronic, in privinta activitatilor legate de
continutul rasist si discriminatoriu pe Internet, rezulta urmatoarele obligatii referitoare la un
furnizor de servicii Internet, gazduitor sau alt prestator de servicii ai societatii informationale:

e va firesponsabil de continutul discriminatoriu sau rasist produs de el si prepusii sai; (art
11 alin 2 legea 365/2002)

e nu va fi responsabil de continutul discriminatoriu sau rasist gazduit sau doar tranzitat,
atata vreme cat nu are cunostinta de acesta (art 11. alin 3 legea 365/2002)s

e trebuie sa aiba implementata o procedura prin care sa primeasca plangeri cu privire la
activitatile cu aparenta nelegala desfasurate de destinatarii serviciilor lor sau despre
informatiile cu aparenta nelegala furnizate de acestia (art. 11 alin 3 HG 1308/2002)

e daca primeste o plangere referitoare la un continut rasist sau discriminator pe care il
gazduieste are obligatia de a trimite plangerea Autoritatii Tn domeniu — n acest caz
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii — CNCD in termen de maximum 24
de ore de la primirea plangerii. De asemenea, va actiona pentru nealterarea
informatiilor respective si blocarea accesului la acestea (dupa caz)- (Art. 13-15 Legea
365/2002 coroborat cu art.11 alin 2 HG 1308/2002 si sectiunea VI OG 137/2000)

e in cazul primirii unei decizii CNCD cu privire la un continut discriminatoriu, rasist sau
xenofob, au obligatia de a respecta aceasta decizie cu privire la oricare din actiunile
prevazute de Legea 365/2002 art 16 alin 3 - ,, sunt obligati sa intrerupa, temporar sau
permanent, transmiterea intr-o retea de comunicatii ori stocarea informatiei furnizate
de un destinatar al serviciului respectiv, in special prin eliminarea informatiei sau

blocarea accesului la aceasta, accesul la o retea de comunicatii ori prestarea oricarui alt
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serviciu al societatii informationale,” asa cum sunt ele prevazute in decizia CNCD.( Art
16 alin 2 si 3 Legea 365/2002, coroborat cu sectiunea VI OG 137/2000)

e 1n cazul in care primesc alte cereri din partea CNCD cu privire la un continut
discriminatoriu sau rasist, au obligatia de a da curs acelei cereri daca aceasta se
incadreaza in dispozitiile prevazute in art. 16 - Legea 365/2002

e CNCD are obligatia a a informa autoritatea prevazuta de legea 365/2002 ( deocamdata
reprezentata de MCTI) cu privire la deciziile sale care afecteaza furnizorii de servicii ai

societatii informationale) (art. 10 alin 2 HG 1308/2002)

Internetul este un spatiu trans-national si care nu este guvernat de un act de reglementare
valabil international. Comunicare dintre persoane care provin din jurisdictii diferite provoaca, in
cazul unei probleme juridice, un conflict de legi aplicabile diferit in teritorii distincte. Acest lucru este
foarte des intalnit. De exemplu, o parte a site-urilor romanesti sunt gazduite in SUA, dar in
momentul Tn care le accesati nici nu va dati seama de locatia fizica a acestora.

n cazul discrimin&rii sau a actiunilor sovine si xenofobe legislatiile diferd mult si in ceea ce
priveste natiunile cu cel mai mare acces la Internet. Ceea ce ar putea fi considerat o declaratie
xenofoba in Germania, va putea fi considerat in limitele libertatii de exprimare in SUA. Aceasta va
duce la imposibilitatea aplicarii unei decizii a unei instante sau autoritati dintr-o tara in alta, in lipsa

unei incriminari similare in ambele legislatii.
4.15. Propuneri de acte internationale privind continutul pe Internet

La nivel international au existat discutii in numeroase forumuri cu privire in special la
problema rasismului si xenofobiei pe Internet. Discutiile nu au reusit insa sa aduca un consens larg,
unele tari propunand o armonizare a legislatiilor nationale, altele insa ridicand exceptii legate in

principal de libertatea de exprimare.
4.16. Principalele acte internationale care reglementeaza domeniul discriminarii

i PROTOCOLUL ADITIONAL din 28 ianuarie 2003 la Conventia Consiliului Europei privind

criminalitatea informatica, referitor la incriminarea actelor de natura rasista si xenofoba
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savarsite prin intermediul sistemelor informatice - doreste sa armonizeze legislatiile
nationale cu privire la rasism si xenofobia pe Internet si sa imbunatateasca cooperarea
internationala in acest domeniu. Romania este semnatara acestui protocol
Decizia-cadru UE nr. 913/2008 privind combaterea anumitor forme si expresii ale
rasismului si xenofobiei prin intermediul dreptului penal - (1) Rasismul si xenofobia sunt
incdlcari directe ale principiilor libertatii, democratiei, ale respectarii drepturilor omului
si libertatilor fundamentale si ale statului de drept, principii pe care se intemeiaza
Uniunea Europeana si care sunt comune statelor membre.

Organizatia Natiunilor Unite a avut mai multe studii, rapoarte si evenimente in care
problema rasismului, xenofobiei si anti-semitismului pe Internet a fost luata in discutie,
in special in cadrul evenimentelor pentru implementarea ICERD (International
Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination), adoptata inca din
1965. Actiunile Comisiei pentru Drepturile Omului si ale Raportorului special privind
formele contemporane de rasism, discriminare rasiald, xenofobie si intoleranta au
urmarit identificarea modalitatilor eficiente de a combate aceste actiuni pe Internet si

au inclus activitati in acest sens in cadrul Programului de Actiune Durban.

4.17. Metode de combatere a discriminarii in mediul online

Procedura de notificare si stergere informatii — este un proces operat de gazdele online
ca raspuns la ordinele instantei sau la acuzatiile conform carora continutul este
discriminatoriu. Continutul este eliminat de gazda in urma notificarii. Notificarea si
eliminarea sunt operate pe scara larga in legatura cu incalcarea drepturilor de autor,
precum si pentru calomnie si alt continut ilegal. Tn legislatia Statelor Unite si a Uniunii
Europene, notificarea si eliminarea sunt obligatorii ca parte a dispozitiilor privind
raspunderea limitata pentru gazdele online (a se vedea Digital Millennium Copyright Act
1998 si Directiva privind comertul electronic). Gazdele online trebuie sa elimine sau sa
dezactiveze rapid accesul la continutul pe care il gazduiesc atunci cand sunt notificate

despre presupusa ilegalitate.
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Hotline pentru raportarea de activitati discriminatorii. In conformitate cu Directiva (UE)
2019/1937 a Parlamentului European si a Consiliului din 23 octombrie 2019 privind
protectia persoanelor care raporteaza fincdlcari ale dreptului Uniunii - Comisia
Europeana a prezentat un pachet de initiative care include o propunere de directiva
privind protejarea persoanelor care raporteaza incalcari ale dreptului Uniunii si o
comunicare care stabileste un cadru juridic cuprinzator pentru protejarea avertizorilor
de integritate in scopul apararii interesului public la nivel european, instituie canale de
raportare usor accesibile, subliniaza obligatia de a pastra confidentialitatea, interzice
represaliile impotriva avertizorilor si stabileste masuri de protectie specifice.

Sisteme de filtrare si clasificare (rating) sunt bazate pe cuvinte-cheie, dar si pe
clasificarea voluntara a site-urilor. Exista peste 50 de sisteme de filtrare in lume
(majoritatea create de sectorul privat) care pot fi implementate la nivelul utilizatorilor
finali. Au existat discutii referitoare la implementarea acestor sisteme la nivelul ISP sau
obligativitatea lor in cazul calculatoarelor cu acces public, Thsa exista Thca numeroase
limitari ale acestor produse din punct de vedere al functionalitatii reduse (de obicei merg
doar in www), blocarea site-urilor cu scop informativ, posibilitatea eludarii lor si chestiuni

legate de libertatea de exprimare.
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