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1. Economia colaborativa ca inovare sociala

1.1 Introducere
Inovarea antreprenoriald a fost si este forta motricad care Tmpinge
societatea Tnainte. Istoria antreprenoriatului fncepe din comuna
primitiva, se dezvolta in perioada antica, se manifesta in evul mediu
si cunoaste o dezvoltare puternicd odata cu finceperea erei
industriale. Actiunea antreprenoriala este o metoda puternica,
putem spune chiar, ca este cea mai puternica metoda pentru a crea
bunastare. Bunastarea apare intai la nivelul antreprenorilor de mare
succes, si Intr-un timp scurt se propaga la nivelul consumatorilor, la
nivelul maselor mari de oameni, adica la nivelul beneficiarilor
inovatiilor create de antreprenori. Consumatorii, prin folosirea
produselor si/sau serviciilor noi puse la dispozitia lor de catre
antreprenori isi cresc standardul lor de viata si se bucura de confort si
conditii de viata mai bune.

Exemplele care ilustreaza aceastd situatie sunt multiple, de la
electricitate la telecomunicatii, automobile, avioane, la descoperirea
vaccinurilor, la masinile de copiat, la televiziune, la incalzirea centrala
si refrigerarea alimentelor, pana la sistemele pentru capturarea
energiei solare. Toate acestea contribuie la un mod de viata care nu a
fost cunoscuta in secolul 19. Inovatiile se produc ca urmare a
stradaniilor antreprenorilor si a unor conditii socio-politice care au
sprijinit activitatea antreprenoriald, adica antreprenoriatul.

in decursul istoriei s-au petrecut patru revolutii industriale, fiecare
marcand epoci distincte in ceea ce priveste dezvoltarea social-
economica (Safta si Andone, 2017). Acestea se caracterizeaza prin:



e Prima revolutie industriala - a aparut la sfarsitul sec. 18 si
inceputul secolului 19 cand a fost inventat motorul cu aburi
cu impact puternic asupra mecanizarii proceselor de
productie;

e A doua revolutie industriala - are loc la sfarsitul sec. 19 si se
caracterizeaza prin aparitia electricitatii, a telegrafului si
telefonului;

e A treia revolutie industriala - apare in cea de-a doua
jumatate a secolului 20 in paralel cu unele elemente
caracteristice celei de-a patra. Apar noi surse de energie,
apar produsele electronice, sunt inventate tranzistorul,
microprocesoarele si computerele care permit nastere unor
noi domenii de cercetare cum sunt cucerirea spatiului,
biotehnologia, robotica etc;

e A patra revolutie industriala - se manifestd odata cu
intrarea Tn mileniul 3 si utilizarea pe scara larga a
Internetului, apar inteligenta artificiald, dronele si vehiculele
autonome. Este denumita si era digitala.

in secolul 21, conceptul de antreprenoriat a devenit unul complex.
Azi, exista industrii noi, se reinventeaza permanent noi modalitati de
a face afaceri, apar meserii noi si este nevoie de manageri
competenti care sa inteleagd schimbarile permanente din societate.

Japonia este initiatorul conceptului de ,Societatea 5.0”, care are in
vedere crearea unei societati moderne care exploateaza tehnologii
inovative. Tn societatea 5.0 totul este legat de: internetul lucrurilor,
"big data”, inteligenta artificiala si robotica. Prin acest concept,
Japonia isi propune sa creeze o societate care sa poata rezolva



diversele probleme de nevoi sociale prin incorporarea inovatiilor
specifice celei de-a patra revolutii industriale .

Academia Romanad a lansat in acest sens un manifest pentru
adaptarea societatii romanesti la era digital.

fn 2008, odatd cu publicarea cartii albe bitcoin de citre Satoshi
Nakamoto (probabil un pseudonim), a inceput o noua era a inovatiei
in SUA si China. A fost prima manifestare a tehnologiei blockchain,
care in anii urmatori s-a raspandit ca focul salbatic. Satoshi a folosit
arhitectura blockchain pentru a-si sustine inventia, Bitcoin. La data
scrierii articolului, capitalizarea de piatd a Bitcoin (BTC) a ajuns la o
valoare de 141 de miliarde de dolari.

Puterea tehnologiei blockchain a fost inspiratia pentru un nou val de
tineri antreprenori/genii, precum Vitalik Boterin si Muneeb Ali,
inventatorii Ethereum (ETH) si Blockstack (STX). Capitalizarea de piata
a Ethereum la data scrierii articolului a fost de 25 de miliarde de
dolari.

Blockstack este o noua platforma de internet descentralizata bazata
pe blockchain, unde utilizatorii ruleaza si isi controleaza datele la
nivel local: nu trebuie sa va incarcati datele pe un site extern, cum ar
fi Facebook sau WhatsApp, si totusi sa le puteti impartasi in siguranta
cu altii.

Aceasta noua tehnologie blockchain rezolva problemele de securitate
inerente care afecteaza internetul de azi si ofera noi modalitati de a
face afaceri in domeniul bancar, finante, comert si contracte.



n acest context, asistdm la o revolutie a antreprenoriatului inovativ.
Antreprenoriatul inovativ este prezent peste tot in lume si a devenit
o conditie obligatorie pentru orice antreprenor care doreste sa-si
dezvolte compania. Multe guverne spijina inovarea si fac strategii
care se bazeaza tocmai pe creativitatea antreprenorilor pentru a
dezvolta economiile si a le spori competitivitatea pe piata globala.

Principiul de baza dupa care se conduce orice antreprenor este legat
de gasirea si folosirea oportunitatilor. Pentru aceasta, antreprenorul
inovativ face apel la un fel de “matematicd aplicatd antreprenoriald”
care nu este deloc simpla. Acesta, inainte de orice trebuie sa dea
dovada de imaginatie. Cu cat imaginatia antreprenoruluilui este mai
bogata cu atat sansele de a gasi oportunitati sunt mai mari. Desigur
ca ceea ce isi imagineaza antreprenorul, la inceput, nu se afla in
lumea reald, in zona cunoscutd, nu este cunoscut de altii, se afla
dincolo de limitele cunoasterii din acel moment (Maniov si Bock,

2020).

Dincolo de limitele cunoasterii oportunitatile exista deja, ele asteapta
sa fie descoperite. Aici intervine findrdzneala si curajul
antreprenorului de a le cauta si descoperi in conditii de incertitudine.
Astfel, antreprenorul lupta in permanenta cu incertitudinea si cauta
s-0 imblanzeasca.

Incertitudinea este legata de probabilitati, care constituie un capitol
important de studiu al matematicii. In demersul practic al
antreprenorului de a cauta oportunitati, el isi exprima optimismul
prin probabilitati si nu este sigur de rezultatul afacerilor sale pana
cand fortele pietii 1i confirma sau neaga succesul. Deci, antreprenorul
lucreaza in permanenta in conditii de incertitudine.



Antreprenorul este cel care poate aduce la viata ideile lui, adica sa
aduca oportunitatea din lumea imaginara in lumea reala.

Oportunitatile sunt similare cu ceea ce se intampla in lumea cuantica.
O oportunitate poate existd, sau poate sa nu existe, dar ea poate sa si
existe si sa nu existe simultan (a se vedea principiul incertitudinii al
lui Heisenberg).

Rezultatul depinde de antreprenor. Cel care are imaginatie, stie sa-i
evalueze fezabilitatea, este capabil sa-si asume riscuri si este dispus
sa depuna efort pentru punerea in practica a ideii, va ajunge in final
sa obtina succes. Putine persoane sunt capabile sa ajunga pana in
acest punct. Se intampla astfel deoarece oportunitatile nu sunt
situatii cu care ne intalnim des in viata obisnuita din toate zilele. Mai
precis, oamenii obisnuiti rareori se intalnesc cu astfel de situatii, si
chiar daca le intalnesc, nu sunt capabili totdeauna sa le recunoasca.
Pe de alta parte, antreprenorii inovativi sunt capabili sa recunoasca
oportunitatile prin plasarea gandirii lor dincolo de limitele cunoasterii
(Maniov si Bock, 2020).

Oportunitatile sunt intrinseci lumii antreprenoriale. Ce i trebuie unei
persoane ca si devind antreprenor inovativ? li trebuie o idee, vointa
puternica si o executie impecabila.

Antreprenoriatul inovativ ne conduce catre o lume ciudata. Este chiar
interesant de explorat aceasta lume ciudata in care imposibilul
devine posibil, iar fauritorul este antreprenorul inovativ.
Antreprenorul inovativ schimba lumea reala. El aduce in aceastad lume
ceea ce obtine prin indrazneald si imaginatie dincolo de limitele


https://ro.wikipedia.org/wiki/Werner_Heisenberg

cunoasterii. De aici rezulta beneficiile si avantajele aduse omenirii de

catre antreprenorii inovativi, pe plan local si global, afectand direct

sau indirect mase largi din populatie.
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Fig. 1. Procesul inovarii antreprenoriale

Un exemplu de inovare si de creativitate este legat de crearea, mai
intai in laborator, si apoi pe scard industriala de carne artificiala,
facuta din proteine vegetale. Carnea artificiala are aspectul, textura si



gustul carnii de animale. E greu de imaginat cat va imbunatati aceasta
inovatie viata si hranirea populatiilor care azi sunt private de
consumul de carne.

1.2. Ecosisteme antreprenoriale inovative

Un antreprenor este cineva care are o viziune si o idee de afacere, Tsi
inregistreaza o companie, investeste resurse in organizarea si
realizarea activitatilor si face inovatii. Antreprenorul, indiferent de
natura afacerii, nu se sperie de obstacole si este dispus sa-si asume
riscuri mai mari decat isi asuma un om obisnuit, pentru a-si vedea
ideea de afacere devenita realitate.

Sunt multi factori care influenteaza antreprenoriatul, in general, si
antreprenoriatul inovativ in mod special. Printre acesti factori deseori
se mentioneaza: institutile din zona sau tara respectiva,
infrastructura, Tnvatamantul, asigurarea sanatatii si eficienta pietelor
de marfuri. Dar, cei mai importanti factori consideram ca sunt legati
de inovare si de gradul de sofisticare a afacerilor.

Antreprenoriatul se imparte Tn doua categorii mari: antreprenoriat de
necesitate si antreprenoriat de oportunitate. Antreprenoriatul de
necesitate se practica de persoane care doresc sa-si asigure existenta
lor zilnica, si creaza companii, de obicei, familiale. Exemple de
antreprenoriat de necesitate sunt: un mic restaurant de cartier, o
gogoserie, un atelier de reparat si modificat Tmbracaminte etc.
Inovarea in cazul acestei categorii de antreprenoriat este slaba si, de
cele mai multe ori, se reduce la a imita ce au facut altii.



Antreprenoriatul de oportunitate se practica de catre persoane care
au imaginatie, au idei originale si cauta Th mod constient oportunitati
de afaceri. In aceasta categorie se incadreazd antreprenoriatul bazat
pe inovare, caz in care antreprenorii fac ceva diferit decat fac altii.
Antreprenoriatul de oportunitate (sau cu alte cuvinte
antreprenoriatul inovativ) este cel care ne intereseaza.

Dezvoltarea unui antreprenoriat inovator presupune existenta unor
oameni inovativi si motivati, disponibilitatea fondurilor pentru
sprijinul proiectului si un mediu social si politic care sa sustina si sa fie
prietenos cu afacerile. Dar acest lucru nu este suficient pentru a crea
un ecosistem antreprenorial.

Realizarea unui ecosistem antreprenorial, intr-o anumitd zon3,
inseamna crearea de conditii favorabile pentru nasterea, cresterea si
asigurarea sustenabilitatii companiilor inovatoare. Astfel de conditii
nu vin de la sine, ele trebuie create. La realizarea unui ecosistem
antreprenorial contribuie mai multi factori, si anume:

= Implicarea autoritatilor locale, regionale si nationale pentru

sustinerea ecosistemului antreprenorial, stabilirea modului in

care pot contribui municipalitatile si reprezentantii acestora

si rolurile in ecosistemul antreprenorial prin crearea unei

sistem legislativ si de taxare prietenoasa cu antreprenoriatul.

= Aportul stiintei, culturii si artelor 1n ecosistemul
antreprenorial;

= Aportul institutilor de finvatamant, 1in special, a
universitatilor;

= Existenta unui cadru de dezbateri si analiza privind definirea

ecosistemului antreprenorial si a legitatilor care il guverneaza
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format din: institutii financiare, camere de comert,
universitati, autoritati publice, investitori, fonduri de capital
de risc, organizatii non-profit etc.

Crearea si sustinerea unui ecosistem antreprenorial inovativ va
genera locuri de munca, profit, va stimula inovarea si dezvoltarea
economica.

Pentru sustinerea si dezvoltarea unui ecosistem antreprenorial este
necesara promovarea de incubatoare si acceleratoare de afaceri si
acordarea de consultantd companiilor in faza de Tnceput cand
vulnerabilitatea acestora este mare.

Economia actuala este caracterizata prin doua elemente:

= globalizare - activitatea economica se dezvolta tot mai mult
in afara teritoriilor nationale;

= digitizare — economia incepe sa fie din ce in ce mai mult
dematerializata.

in aceste conditii autorititile cautd solutii de dezvoltare economici,
tindnd seama ca economia este puternic concurentiala. Solutiile tin
seama de specificul local si de istoria sa antreprenoriala. Admistratiile
locale/regionale in demersul de creare a viitorului au in vedere si
punctele tari si slabe din teritoriul respectiv.

Elaborarea unei strategii de dezvoltare a antreprenoriatului la nivel
teritorial tine seama de conditiile specific locale, de cele mai multe
ori ascunse n cazul elaborarii unei strategii nationale, de diversitatea
si de intelegerea culturii antreprenoriale locale.

11



Exemplele de ecosisteme favorabile antreprenoriatului inovativ sunt
multiple. Acestea s-au dezvoltat in diferite locuri de pe glob.

Cel mai des mentionat ecosistem favorabil antreprenoriatului
inovativ este zona din SUA denumita Silicon Valley. Aceasta este
situata 1n regiunea de sud a zonei San Francisco Bay din California, in
Valea Santa Clara. Numele Silicon Valley provine din faptul ca aici
existd un numar mare de companii care au fabricat componente
electronice din siliciu utilizate Tn industria computerelor.

In Anexa am reprodus o scurta istorie a Silicon Valley, scrisa de
Francine Hardaway' 1in blogul ei - Media Innovation and
Entrepreneurship®. Tn Silicon Valley fisi au sediul cca 2.000 de
companii tehnologice, ceea ce reprezinta cea mai densa concentrare
din lume (Kimberly, 2019) si multe colegii si universitati, printre care
si Universitatea Stanford. Zona ofera avantaje competitive pentru
companiile inovative dar si pentru furnizori, clienti si organizatiile
cercetare. Toate acestea creaza locuri de munca foarte bine platite
care atrag, in special, tineri cu idei originale inovative.

Principale motive care explica succesul ecosistemului din Silicon
Valley sunt (Kimberly, 2019):

! Francine Hardaway este fondatoare a Stealthmode Partners, avoceat, a consultat peste 1.000
de startup-uri si bloguri cu privire la tehnologie, antreprenoriat si probleme de politici n
domeniul sdnatatii la Huffington Post, http://blog.stealthmode.com.

? https://press.rebus.community/media-innovation-and-entrepreneurship/chapter/from-the-
field-a-short-history-of-silicon-valley/
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= Spiritul de colaborare rezultat ca urmare a faptului ca multi
dintre creatorii de companii inovative sunt absolventi ai
universitatilor din zona;

= Retelele profesionale care permit un schimb usor de
informatii. Companiile au descoperit cd prin colaborarea
dintre ele se faciliteaza obtinerea succesului;

=  Statul California a interzis clauzele de neconcurenta pentru
angajati, fapt care permite ca cei care obtin performanta sa
poata parasi o companie pentru a incepe propria afacere. Cu
toate acestea, existd legi privind angajarea care impiedica
utilizarea informatiilor confidentiale sau secrete comerciale
dupa ce un angajat paraseste un loc de munca. Daca
angajatul a semnat un acord pentru a nu utiliza secretele
comerciale ale angajatorului (acest acord este in cele mai
multe cazuri o conditie necesard pentru angajare), atunci
contractul este executabil/valid prin lege®. Drept urmare,
angajatii se concentreaza pe a se ajuta reciproc in rezolvarea
problemelor;

= Diversitatea culturald datorata faptului cd multe companii
sunt fondate de imigranti;

=  Existenta universitatilor de top 1n zona.

Toate cele prezentate mai sus au facut ca zona Silicon Valley sa
devind un ecosistem antreprenorial pentru inovatie de finalta
tehnologie si dezvoltare stiintifica.

Un ecosistem antreprenorial inovativ nu este “raiul pe pdmént”. in
acest sistem, ca si pretutindeni, exista o lupta permanenta, exista

® https://www.californialaborlawattorney.com/employment-library/labor-and-employment-
resources/non-competition-clauses/
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competitivitate si numai cel mai bun invinge. Firmele din ecosistem

se nasc, se dezvolta si dispar. Chiar si disparitia firmelor este benefica

pentru ecosistemul antreprenorial deoarece Tnsanatosesc sistemul si

raman numai cei mai buni.

Exemple de ecosisteme antreprenoriale inovative®:

e SUA:

o
o
O

New Mexico Technology Corridor;
Silicon Hill = Washington, D.C.;
Silicon Sandbar — Cap Cod, Massachusetts;

e Germania:

o
o
(6]
O
o

e Franta:
o

Clusterul IT Rhine-Main-Neckar;

BioCon Valley — Mecklenburg si Panonia de Vest;
Isar Valley — Munchen, Bavaria;

Silicon Alee — Berlin;

Silicon Saxony — Dresda, Saxonia;

Silicon Sentier — Paris;

e Marea Britanie:

O
O
O

e Asia:

o O O O

Cwm Silicon — Newport, Tara Galilor;
Silicon Corridor — Coridorul M4;
Silicon Fen — Cambridge, Anglia;

Silicon Gulf — Davao City, Filipine;

Silicon Island — Kyushu, Japonia;

Silicon Valley of China — Shenzhen, China;
Silicon Valley of India — Bangalore, India;

* https://en.wikipedia.org/wiki/List_of_technology_centers
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o Silicon Wadi - Campia de coastd a Israelului, care se
intinde de la Haifa la Tel Aviv si Rehovot si se extinde
spre interior spre lerusalim.

in Romania existd un finceput de realizare a unui ecosistem
antreprenorial inovativ, este vorba de orasul Cluj Napoca. in prezent,
din totalul de startup-uri 30% activeaza in domeniul IT, iar numarul
angajatilor din acest domeniu de activitate este de cca 20.000
(Restea, 2017).

1.3. Antreprenoriatul si a patra revolutie industriala

Tehnologia informatiei transforma societatea, cultura si economia
globala. Antreprenorii inovativi sunt cei care exploateaza avantajele
acestei tehnologii. Gigantii de azi ai tehnologiei care au pornit ca
startup-uri: Microsoft, Google, Facebook, Apple si multe alte
companii ofera servicii in aproape toate domeniile de activitate.

Astazi antreprenoriatul se afla intr-o perioada de tranzitie Tntre
mostenirea lasata de epoca industriala si epoca aflata in constructie
bazatd pe o economie colaborativd avand ca fundament cunoasterea
- a patra revolutie industriald. Tn aceste conditii, in antreprenoriat,
modul de actiune traditional incepe sa fie inlocuit cu inovarea
antreprenoriald care devine instrumentul de baza folosit de
fondatorii de companii si antreprenorii care doresc sa-si dezvolte
afacerile.

15
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Fig. 2. Evolutia revolutiilor industriale

A patra revolutie industriala numita si revolutia digitald are
potentialul de a schimba lumea, a spori veniturile si de a ridica nivelul
de trai al populatiei de pe tot globul.

Inovarea antreprenoriald trebuie privita ca un proces de
transformare a modurilor de colaborare in evolutie, de la o relatie
bazata pe principiul subordonarii unilaterale la o relatie bazata pe
principiul co-responsabilitatii.
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Fig. 3. Locul antreprenoriatului in societatea bazata pe cunoastere

Inovatia antreprenoriald este considerata ca mijloc de actiune pentru
gestionarea incertitudinii. Incertitudinile sunt cele care aduc
oportunitati pentru antreprenori.

Pentru a valorifica oportunitatile este necesar ca orasul sau zona sa-si
gaseascad drumul catre o comunitate de antreprenori inovativi care sa
sustina dezvoltarea sociala si economica. Dezvoltarea culturii
antreprenoriale trebuie orientata catre:

e stimularea antreprenoriatului inovativ prin crearea unui
ecosistem prietenos pentru antreprenori;

e promovarea de afaceri bazate pe idei inovative cu impact
major in economia locala si mondial3;

17



e antreprenoriat inovativ in societatea bazata pe cunoastere in
epoca digitala;

e asigurarea unui loc stimulativ pentru coworking care sa
permita fertilizarea fincrucisatda a ideilor inovative fn
antreprenoriat.

Tendinta actuald in antreprenoriat este caracterizata prin faptul ca
investitorii finanteaza si investesc in echipe care au idei inovative de
afaceri, care construiesc produse inovatoare, atrag clienti mari si in
cele din urma vor construi companii in crestere. Constituirea de
echipe inovative, pare un lucru simplu la prima vedere. Sa cresti o
echipa este dificil deoarece orice startup se confrunta cu o multime
de provocari. Una dintre provocari se refera la crearea, mobilizarea si
motivarea echipei.

Un exemplu al efectelor inovarii in era digitala este cel al companiei
Apple. Steve Jobs a creat o companie inovatoare, a creat produse noi
si un mod nou de a face afaceri (Isaacson, 2012). Toate acestea au
condus la rezultate care se prezinta in cele ce urmeaza.

307.62 usp-1.89 0.61%) +
Feb 3, 3:09 PM EST - Disclaimer

1 day 5 days 1 month 6 months YTD 1 year 5 years Max
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Fig. 4. Cresterea spectaculoasa a valorii Apple (AAPL) actiuni.(sursa:
NASDAQ: AAPL)

Se observa ca valoarea companiei Apple a crescut in 2008 ca urmare
a introducerii iPhone-ului la 29 iunie 2007. Cresterea spectaculoasa a
valorii lui Apple dupa 2008 se datoreaza mai multor cauze:

e inovarea continua prin folosirea tehnologiilor noi;

e fincantarea consumatorilor cu calitatea iPhone-ului si a
satisfactiei oferite;

e cresterea volumului vanzarilor, masurat prin vanzarile
iPhone, de la 11,63 milioane de telefoane mobile in 2008 la
231,22 milioane in 2015, ajungand la 217,72 milioane in
2018, adica o crestere de 1872%;

e cresterea generald a valorii companiei la bursa:

o in perioada iunie 2008 - iunie 2018, indicele NASDAQ
(QQQAQ) a crescut de la 47 S/actiune la 177 S/actiune,
adica o crestere de 376%;

o in aceeasi perioada, indicele Dow Jones Industrial
(DJI) a crescut de la 11.842 S/actiune la 24.580, o
crestere de 207%

o in aceeasi perioada, Apple (AAPL) a crescut de la
26,52 S/actiune la 188,84, o crestere de 712%.

Se observa ca in perioada de zece ani din 2008 pana in 2018, valoarea
actiunilor lui Apple a crescut aproape de doua ori mai mult decat al
NASDAQ si mai mult de trei ori decat valoarea actiunilor Dow Jones
Industrial, datorita inovatiei.
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Figura urmatoare ilustreaza cresterea volumului de vanzari al Apple
iPhone:

Unit sales of the Apple iPhone worldwide from 2007 to 2018

(in millions)

23122
21188 21676 21772

© Statista 2020 w
Fig. 5. Cresterea volumului de vanzari al produsului iPhone

Este important sd aratam ca spectaculoasa crestere a volumului de
vanzari se datoreazd in mare parte inovarii, ceea ce demonstreaza
puterea creativa a antreprenoriatului inovativ.

1.4. Democratizarea antreprenoriatului inovativ

Azi, asistam la o democratizare a antreprenoriatului inovativ in sensul
ca tot mai multi antreprenori nu incearca sa-i imite pe altii ci fac
inovare si se straduiesc sd realizeze produse care inglobeaza
inteligenta. Acest fenomen este sustinut prin:

® https://www.statista.com/statistics/276306/global-apple-iphone-sales-since-fiscal-year-2007/
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e Dbariere de intrare mici Tn cazul constituirii startup-urilor cu
activitate n tehnologie, adica nu ai nevoie de sume mari de
bani pentru a porni o afacere. Este aproape suficient sa ai un
telefon inteligent, un calculator si o legatura la internet;

e abordarea de domenii de activitate inexistente pana acum,
cum sunt cele din societatea 5.0, adica incorporarea
tehnologiilor inovative ca: internetul lucrurilor, robotica,
inteligenta artificiald, “big data”;

e globalizarea care favorizeaza transformarea digital3;

e programe si initiative care promoveaza cultura
antreprenoriatului inovativ;

e dezbateri informale privind viitorul;

e aparitia de influenceri care incearca orientarea
antreprenoriatului catre inovare;

e dezvoltarea increderii devine factor esential in procesul de
adoptare a deciziilor.

Azi, afacerile devin tot mai complexe iar mediul de afaceri este intr-o
schimbare permanenta ceea ce necesita o adaptare permanent ceea
ce constituie o adevarata provocare, iar solutia de rezolvare a lor este
oferita de sistemele informatice integrate. Avantajele unui sistem
integrat de aplicatii informatice consta in faptul ca acesta integreaza
elemente diverse intr-o platforma comuna care constituie un
instrument pentru gestionarea resurselor companiei, coordonarea
proceselor de management si relatiile cu mediul extern format din
clienti, furnizori, parteneri, autoritati etc. O astfel de platforma este
SAS (system de analiza statisticd) - un software pentru baze de date
extrem de complex folosit aproape de toate companiile mari pentru
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analize avansate, informatii de afaceri in timp real, gestionarea
datelor si analize predictive.

Pana de curand, afacerile se evaluau in functie de activele fixe si
echipamentele pe care le posedau companiile si de rezultate
financiare pe care le obtineau. Datorita schimbarilor in economie si in
special a digitizarii, modul de a face si evalua afacerile s-a schimbat.
Acum prioritatea se orienteaza catre activele digitale si platformele
de informare.

1.5. Concluzii

Curiozitatea si neastamparul sunt motivatii majore pentru
antreprenor, care doreste sa faca ceva special, ceva ce nu a fost facut
de altii si Tn cele din urma doreste sa obtina produse si servicii care sa
ofere satisfactie utilizatorilor.

incantarea utilizatorilor cu produsele si serviciile obtinute urméareste
sa creeze surprize prin descoperirea unor utilizari noi la care nu s-a
gandit cel care cumpara produsul sau serviciul.

Dupa ce a facut inovare in ceea ce priveste produsele si serviciile si a
modului de a face afaceri, antreprenorul inoveaza si in domeniul
economiei de scard, adica a distributiei la scara mare a produselor si
serviciilor sale. Astfel, el obtine profit din inovare si din marirea
volumului vanzarilor. Acest lucru nu se putea obtine daca se facea
numai sporirea volumului vanzarilor imitand produsele oferite de alti
antreprenori si nefacand inovare.

Inovarea se manifesta pe doua nivele:

= al antreprenorului;
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= al ecosistemului antreprenorial care ofera posibilitati de
dezvoltare a antreprenoriatului inovativ si crearea de
ecosisteme antreprenoriale prietenoase.

Dezvoltarea tehnologiilor a facut ca antreprenorii sa treaca la
conceptul de obtinerea de profit prin inovare.

Revolutia digitala indeamna companiile s3a tind seama de
amenintarile si oportunitatile sale inerente si, prin inovatie, sa creeze
noi afaceri care sa raspunda nevoilor viitorului.

Exista tari competitive, cum sunt Elvetia, Singapore, Israel sau
Finlanda, ale caror succese sunt explicate prin stransa intercorelare
intre performantele superioare date de competitivitate si excelenta
in inovare, sofisticarea afacerilor si calitatea resurselor umane. Toate
acestea trebuie sustinute de o guvernare eficienta, transparents,
favorabila mediului de afaceri si societatii in general.

Datorita democratizarii antreprenoriatului inovativ efectele inovarii
se manifesta in acele economii care integreaza tehnologiile noi intr-
un mod creativ. Este de asteptat ca, in viitor, fenomenul de
democratizare a antreprenoriatului inovativ sa se intensifice.

ANEXA

O scurta istorie a Silicon Valley, prezentata de Francine
Hardaway® in

¢ Francine Hardaway este fondatoare a Stealthmode Partners, avocat, a
consultat peste 1.000 de startup-uri si bloguri cu privire la tehnologie,
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blogul ei Media Innovation and Entrepreneurship’.

“"Cum a devenit Silicon Valley un centru pentru antreprenori? Si de ce
a devenit atdt o rdspundere cdt si un avantaj?

Silicon Valley a crescut in zona dintre San Jose, California si San
Francisco, ca urmare a lui Frederick Terman, legendarul decan al scolii
de inginerie din Stanford in anii ‘40 -’50. El a creat traditia ca
profesorii universitdtii Stanford sa creeze propriile companii. O serie
de companii cunoscute au fost create in Stanford in acei ani, in special
Hewlett Packard si Varian Associates.

Tranzistorul a fost inventat si fabricat in Silicon Valley, ceea ce a dat
zonei un avdnt in industriile de radio si telegraf. US Navy avea o bazd
in Sunnyvale. In 1957, succesul Rusiei cu Sputnik-ul a declansat o
competitie spatiald mare, iar guvernul american a fondat NASA.
Atunci cdnd NASA a inceput operatiile la Moffett Field Idngd San Jose,
singura companie capabild sd construiascd electronice pentru capsula
spatiald a fost Fairchild Semiconductor.

Legenda Silicon Valley de la inceputul industriei tranzistorilor este
bine cunoscutd si a fost scrisd si documentatd. Majoritatea succesului
timpuriu al Vdii a venit fie din componente ca cipurile Silicon (de la

antreprenoriat si probleme de politici In domeniul sanatatii la Huffington
Post, http://blog.stealthmode.com.

7 https://press.rebus.community/media-innovation-and-
entrepreneurship/chapter/from-the-field-a-short-history-of-silicon-valley/
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care Valea si-a primit numele), fie din hardware-ul in care au fost
asezate cipurile.

Este de fapt interesant sa studiem istoria Vaii, deoarece lectia aratd
cd inceputul Silicon Valley a fost despre bdrbati si femei, ingineri, care
aveau idei din fictiunea stiintificG despre ce ar putea permite
tehnologia. Multe dintre aceste idei, cum sunt computerul personal si
iPhone-ul, sunt realizate acum. Ambele au fost concepute de Steve
Jobs. Si acum purtdm ceea ce a fost odatd conceput intr-o carte de
benzi desenate drept "radioul bratard a lui Dick Tracy” - Apple Watch.

Primii ingineri nu au alergat dupd bani, ci pentru a face posibile
lucruri care nu au fost niciodatd posibile, cum ar fi cdldtoriile in
spatiu. Drept urmare, au primit subventii guvernamentale si capital
de risc. Inainte ca, capitalul de risc sd devind un ,lucru obisnuit”,
capitalul provenea din centrele financiare precum New York. Arthur
Rock, de exemplu, a fost un investitor timpuriu in Intel, Apple si
Scientific Data Systems. Primele firme de capital de risc din Bay Area,
care s-au situat pe Sand Hill Road, adiacente campusului Stanford, au
fost Kleiner, Perkins Caulfield si Byers si Sequoia Capital.

Am ajuns acum la punctul in care Silicon Valley este un ecosistem
bogat, unde se adund toatd lumea care are o idee, deoarece este
posibil sd stdm intr-o cafenea si sd formdm o echipd, sd adunam bani
si sd Incepem. Numeroase acceleratoare, cum ar fi Y Combinator,
usureazd startul, iar costurile de pornire a unei companii au scdzut
semnificativ datoritd serviciilor web Amazon (infrastructurd bazatd pe
cloud) si instrumentelor si sistemelor de dezvoltare de software.
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Nu mai vorbim de faptul cd acum este posibil s se inceapd o
companie oriunde, in special in apropierea unei universitdti. Sa
acorddm credit Silicon Valley pentru crearea unei culturi a
antreprenoriatului, care este intr-adevdr o culturd a rezilientei si apoi
sd intelegem cd pentru media digitald, nu este Paradisul.

2. Studiu de caz — economia circulara

Societatea de consum aparuta la sfarsitul secolului al XX-lea, alaturi
de tendinta de crestere a populatiei la nivel mondial, intensificarea
procesului de wurbanizare, dezvoltarea si difuzarea tehnologiei
informatiei si a comunicatiilor, cresterea continua a standardului de
viata, reducerea ciclului de viata al produselor au contribuit la
cresterea volumului si diversificarea fluxurilor deseurilor. in conditiile
diminuarii accentuate a resurselor naturale, a deteriorarii rapide a
calitatii aerului, apei, solului si a afectarii ecosistemelor naturale,
preocuparile la nivel international referitoare la gestionarea
deseurilor au capatat un caracter dinamic in directia identificarii celor
mai bune solutii si tehnologii. Tn acest context, managementul
deseurilor a devenit o problema de fond a evolutiei social-economice
viitoare, un rezultat direct al unei dezvoltdri economice prezente de
tip linear.

in prezent, existd un consens general cu privire la faptul cd o
dezvoltare economica si sociala sustenabila impune o gestionare
adecvata a materiilor prime, a deseurilor, a produselor secundare, a
energiei, etc. care sa permitd conservarea resurselor naturale limitate
ale planetei si protejarea mediului.

Tranzitia cdtre o economie circulara, Tn cadrul careia valoarea

produselor, a materialelor si a resurselor este mentinuta in economie
cat mai mult timp posibil, iar producerea de deseuri este redusa la
minimum, a castigat o atentie deosebita, regdsindu-se pe agenda
autoritatilor publice, a mediului de afaceri, a institutelor de cercetare
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si organizatiilor non-guvernamentale. Tn ultima perioads, conceptul
de economie circulard a cunoscut o dezvoltare exponentialda prin
implicarea activa a tuturor factorilor interesati.

Economia circulara este un termen generic folosit pentru o economie
industriala care este creata cu scopul de a fi restauratoare si in care
ciclul materialelor este de doua feluri: ciclul biologic, unde procesele
actioneaza astfel incat componentele reintra in biosfera fara efecte
negative; al doile ciclu este cel tehnic, unde componentele sunt
folosite foarte eficient si nu intra in biosfera.

Termenul se refera la mai mult decat productia si consumul de bunuri
si servicii, include atat trecerea de la folosirea combustibililor
fosili catre folosirea energiei regenerabile, cat si rolul diversitatii ca o
caracteristica a sistemelor reziliente si productive. Deasemenea,
include discutia despre rolului banilor si a finantelor ca parte a unei
dezbateri mai largi, si unii dintre pionerii ei au facut apel la
modernizare metodelor de masurare a performantelor economice

in raportul lor de cercetare ,Hannah Reekman” din 1976
pentru Comisia Europeana numit , Potentialul de a Substitui Forta de
Lucru Umanad pentru Energie" (in engleza ,The Potential for
Substituting Manpower for Energy”), Walter Stahel si Genevieve
Reday au schitat viziunea unei bucle economice (sau economiei
circulare) si efectul sau asupra credrii de locuri de munca, a
competivitatii economice, a economisirii resurselor si a prevenirii
risipei. Raportul a fost publicat Tn 1982 in cartea cu titlul: ,Jobs for
Tomorrow: The Potential for Substituting Manpower for Energy” 1

Considerat ca unul dintre primele centre credibile de sustinere si
promovare a sustenabilitatii, principalele teluri ale institutului lui
Stahel sunt extinderea vietii produselor, crearea de bunuri care sa
dureze toata viata, activitatea de reconditionare si prevenirea risipei.
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Deasemenea se insista pe importanta de a vinde servicii in loc de
bunuri - referita ca ,economia serviciilor functionale” si uneori
inclusa in conceptul mai larg de ,,economia performantei” care de
asemenea promoveaza activitatea economica la nivel local” B!

in mare, abordarea circulard este o arhitectura inspiratd de sistemele
vii, care considera ca sistemele create de noi ar trebui sa functioneze
ca si organismele, procesind nutrienti care ulterior pot fi folositi mai
departe in ciclul biologic sau tehnic, de aici aparand termenii ,,bucla
inchisa” ori ,regenerativd” adesori asociati cu ea.

Titlul generic ,Economie Circulard” poate fi dat, si revendicat, de
cateva scoli de gandire, care toate graviteaza in jurul acelorasi
principii de baza pe care le-au rafinat in feluri diferite. Ideea in sine,
care se bazeaza pe analiza sistemelor vii, nu este noua si nu poate fi
datatd cu precizie sau atribuitd unui anume autor, dar aplicatiile
practice ale sale la sistemele economice moderne si la procesele
industriale a capatat avant de la sfartitul anilor '70, dand nastere la
patru miscari proeminente descrise in continuare. Ideea fluxului de
materiale Th mod circular ca model economic a fost prezentata de
catre Kenneth E. Boulding in lucrarea sa ,The Economics of the
Coming Spaceship Earth” . Promovarea economiei circulare a fost
desemnata la nivel de strategie nationala in China la 11-lea plan
cincinal care a finceput in 2006.2 Fundatia Ellen MacArthur, o
organizatie caritabild independenta fondata in anul 2010, a subliniat
mai recent oportunitatea economica a economiei circulare. Ca parte
a misiunii sale educative, fundatia s-a straduit sa uneasca diferitele
scoli de gandire complementare si sa creeze un cadru unitar, largind
astfel interesul pentru concept.®

Deseuri nu exista componentele biologice si tehnice ale unui produs
sunt proiectate cu scopul de a se incadra intr-nu ciclu material unde
pot fi desficute/desasamblate si folosite 1in alte scopuri.
Componentele biologice nu sunt toxice si pot fi decompuse natural.
Componentele tehnice: plastice, polimeri, aliaje, sticla si alte
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materiale create de mana omului sunt astfel proiectate ca sa poate fi
refolosite cu efort, si consum de energie, minim.

Societatea de consum aparuta la sfarsitul secolului al XX-lea, alaturi
de tendinta de crestere a populatiei la nivel mondial, intensificarea
procesului de urbanizare, dezvoltarea si difuzarea tehnologiei
informatiei si a comunicatiilor, cresterea continua a standardului de
viata, reducerea ciclului de viata al produselor au contribuit la
cresterea volumului si diversificarea fluxurilor deseurilor.

n conditiile diminuarii accentuate a resurselor naturale, a deteriorérii
rapide a calitatii aerului, apei, solului si a afectarii ecosistemelor
naturale, preocuparile la nivel international referitoare la gestionarea
deseurilor au capatat un caracter dinamic in directia identificarii celor
mai bune solutii si tehnologii. In acest context, managementul
deseurilor a devenit o problema de fond a evolutiei social-economice
viitoare, un rezultat direct al unei dezvoltari economice prezente de
tip linear.

in prezent, existd un consens general cu privire la faptul ci o
dezvoltare economica si sociala sustenabilda impune o gestionare
adecvata a materiilor prime, a deseurilor, a produselor secundare, a
energiei, etc. care sa permita conservarea resurselor naturale limitate
ale planetei si protejarea mediului.

Luand in considerare obiectivele specifice ale studiului, am optat
pentru definitia economiei circulare propusa de Comisia Europeana,
respectiv:

,intr-o economie circulard, valoarea produselor si materialelor este
mentinutd cdt mai mult posibil; deseurile si utilizarea resurselor sunt
reduse la minimum, iar atunci cdnd un produs ajunge la sfdrsitul
duratei sale de viatd, acesta este folosit din nou pentru a crea o
valoare suplimentard; acest lucru poate aduce beneficii economice
majore, contribuind la inovare, crestere economicd si crearea de
locuri de munca”.
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Dezvoltarea angajamentelor si initiativelor globale in directia
reducerii cantitatii de plastic din mari si oceane pentru realizarea unei
mai bune gestiondari a deseurilor si a combaterii efectelor
schimbarilor climatice au reprezentat principalele forte motrice ale
economiei circulare. Implicarea activa a factorilor interesati ih marja
consultirilor derulate in contextul Forumului Politic la Nivel Tnalt
privind Dezvoltarea Durabila sau in cadrul diferitelor organizatii
internationale (de ex. UNIDO, UNEP, OCDE, UNFCCC) au constituit
actiuni sinergice, care au avut un rol important in directia promovarii
economiei circulare, respectiv a tranzitiei catre economia verde.

Dezbaterile privind rolul economiei circulare, din ultimii ani, s-au
finalizat cu aprobarea la nivel european a unui plan ambitios de
actiune privind economia circulara, care fisi propune a fi motorul
tranzitiei catre o economie circulara (CE, 2015).

Parcursul european al economiei circulare a cunoscut un interes in
crestere din partea tuturor factorilor interesati, venind ca un raspuns
concret la problemele de mediu din ultimii ani. Evolutiile ulterioare
din zona de politica publica au determinat adoptarea de catre
Comisia Europeana, in prima parte a anului 2018, a mini-pachetului
de economie circulara. Strategia europeana pentru materialele
plastice este componenta principala a acestui mini-pachet, avand ca
obiectiv principal transformarea modului in care produsele din plastic
sunt proiectate, fabricate, utilizate si reciclate in UE si fata de care
atat sectorul privat, cat si autoritdtile nationale, regionale si locale
precum si cetatenii vor trebui sa se angajeze la actiuni concrete.

Conceptul de circularitate este Tn stransa legatura cu cel al eficientei
utilizarii resurselor naturale la nivel de sistem, respectiv de-a lungul
intregului ciclu de viata al produselor, precum si cu transformarea
deseurilor in noi resurse pentru alte industrii. in acest sens, Directiva
Cadru 2008/98/CE privind deseurile stabileste printre altele asa
numita ,ierarhie a deseurilor” (art. 4), precum si criteriile de definire
a subproduselor (art. 5), aspecte importante in promovarea

30



circularitatii si revalorificarii Tn cadrul pietei interne a unor noi
produse rezultate din procesarea deseurilor. Prin noile completari
aduse de catre Directiva (UE) 2018/851, o atentie deosebitd se
acorda obiectivelor pe termen lung privind gestionarea deseurilor,
oferindu-se prioritate prevenirii inclusiv reutilizarii, pregatirii pentru
reutilizare si reciclarii in conformitate cu ierarhia deseurilor.
Valorificarea produselor si a resurselor secundare sunt aspecte vitale
pentru ca economia circulard si se desfisoare in parametrii optimi. in
acest sens, dezvoltarea acestei noi piete are un rol important in
implementarea practica a eficientei utilizarii resurselor. Din aceasta
perspectiva, platformele digitale de tranzactionare a produselor
secundare pot contribui activ la procesul de optimizare a
consumurilor de resurse la nivelul activitatilor economice.

Economia circulara nu se aplica unui singur domeniu de activitate sau
unor resurse singulare, ea poate sa fie extinsa la nivelul tuturor
sectoarelor de activitate prin intermediul diferitelor tipuri de sinergii,
care pot genera prin asociere efecte cumulate de tip pozitiv sau
negativ. Consideram ca procesele de anticipare si adaptare pot fi
abordari utile pentru minimizarea riscurilor asociate sinergiilor
negative la nivel economic, social si de mediu. Identificarea
aspectelor emergente ale economiei circulare reprezinta primul pas
n stabilirea tipurilor de sinergii si a masurilor asociate ce se impun.

2.1. Conceptul de economie circulara, economie verde si

dezvoltare durabila
Realizarea unei economii circulare, care sa se imbine armonios cu o
crestere verde, aduce in prim plan necesitatea implementarii unei
abordari durabile la nivelul activitatilor economice. Tranzitia catre o
economie circulara promoveaza modele de productie si consum
durabile, care sa poata fi implementate intr-o societate aflata intr-o
continua cautare de noi surse pentru auto-sustinerea cresterii
economice. Procesul de transformare a modelului clasic - linear catre
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unul circular implicd reconsiderarea aspectelor nesustenabile in
vederea identificarii oportunitatilor viitoare de dezvoltare.

Obiectivul decuplarii cresterii economice de consumul de resurse
naturale reprezinta un demers important in continuarea eforturilor
de promovare a unor economii eco-eficiente, cu un accent crescut pe
utilizarea eficientd a resurselor naturale. in acest sens, abordarea
propusa de economia circulara vizeaza reducerea consumului de
surse primare in procesul de productie prin refolosirea produselor,
respectiv prin extinderea ponderii materialelor reutilizate si reciclate.
Un rol important il are procesul de eficientizare a utilizarii resurselor
astfel incat sa se producd mai multa valoare economica cu aceleasi
sau cu mai putine resurse. Totodatd, folosirea durabila a resurselor
naturale este strans legata de identificarea niselor, care pot aduce
valoare addugata la nivelul lantului valoric.

Economia circulara este parte componenta a dezvoltarii durabile,
aducand in prim plan nevoia de optimizare a consumurilor de resurse
pentru a preveni, a reduce risipa si a se promova reutilizarea.

Dezbaterile privind oportunitatile economiei circulare sunt direct
asociate atat protectiei mediului, cat si cresterii competitivitatii, a
inovarii si a cercetarii tehnologice. Mentinerea in cadrul circuitului
economic a produselor, a materialelor si a resurselor, respectiv
prevenirea sau minimizarea producerii deseurilor reprezinta
obiective din ce in ce mai des intalnite pe agenda autoritatilor
publice, a mediului de afaceri, a institutelor de cercetare si a
organizatiilor non-guvernamentale.

La nivel european au aparut o serie de initiative destinate a sprijini
implementarea economiei circulare, precum si o mai buna informare
a factorilor interesati. Dintre acestea enumeram:

¢ Platforma europeana a partilor interesate cu privire la economia
circulara (European Circular Economy Stakeholder Platform)
faciliteaza schimbul de bune practici intre factorii interesati si pune la
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dispozitia acestora o baza de date ce include bune practici la nivel
european;

e Platforma europeana de colaborare in domeniul clusterelor
(European Cluster Collaboration Platform, ECCP) sprijina colaborarea
intre clusterele tematice din UE, precum si initiativele la nivel
international;

e Reteaua europeana a Iintreprinderilor (Enterprise Europe
Network) include aproximativ 600 de organizatii din peste 60 de tari
in scopul sprijinirii IMM-urilor pentru accesul la oportunitatile de
finantare pentru eco-inovare, eficienta energetica si a resurselor etc.

Un concept interconectat cu economia circulara, este cel referitor la
economia verde (UNEP, 2011), care propune, prin definitia
conceptuala, o referire directda la ,imbunatatirea bunastarii si
echitatii sociale, concomitent cu reducerea semnificativa a riscurilor
de mediu si a deficitului ecologic”. Din aceasta perspectiva, tranzitia
spre o economie verde poate fi interpretata din mai multe unghiuri,
respectiv:

e utilizarea eficienta a resurselor prin implementarea de abordari
inovatoare, care sa permitd optimizarea consumului de resurse si
reducerea la minimum a emisiilor de GES(gaze cu efect de sera) si a
deseurilor.

e abordarea dintr-o perspectiva durabila a resurselor care sa asigure
pastrarea capitalului natural, a rezilientei ecosistemelor, respectiv
asigurarea incluziunii sociale.

Aspectele care sunt interconectatate cu abordarea propusa de
economia circulara se refera, in special, la managementul deseurilor,
la promovarea eficientei utilizarii resurselor si, implicit, la atingerea
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unui grad crescut de bunastare social.

L Bunastarea populatiei umane J

Rezilienta ecosistemelor

[ 5
‘ Economia

| verde - e
Utilizarea eficienta a resurselor

‘ Managementul deseurilor ’

Fig. 6. Economia verde si economia circulara (adaptare dupa EEA,
2016)

Perspectivele oferite de economia verde si de cea circulara vin sa
consolideze abordarea mai larga a dezvoltarii durabile, ca un tot
unitar, avand ca numitor comun protectia mediului, cresterea
competitivitatii si a productivitatii resurselor disponibile in cadrul
unei economii.

Comisia Europeanda a configurat sfera economiei verzi prin
considerarea urmatoarelor elemente definitorii: inovare, utilizarea
eficientd a resurselor, promovarea de modele de productie si consum
durabile, prevenirea si gestionarea deseurilor, gestionarea resurselor
de apa.

Tranzitia catre o economie verde este un proces pe termen mediu si
lung, care implicd un angajament politic din partea statelor care
doresc o schimbare in ceea ce priveste modelul dezvoltarii
economice. In acest sens, caracteristice acestui proces sunt o serie de
initiative diverse, respectiv:

e cresterea gradului de constientizare a publicului privind
implementarea unei abordari verzi in cadrul politicilor nationale
(energie regenerabila, cladiri eficiente energetic, tehnologii si procese
cu emisii de GES scazute);
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® promovarea unor noi indicatori care sa completeze PIB-ul
(demersuri in directia implementarii PIB-ului verde, a amprentei
ecologice);

e dezvoltarea pietelor de investitii verzi (de ex. servicii bancare si de
investitii verzi).

Economia circulara si economia verde sunt parte integrantd a
conceptului dezvoltarii durabile, asa cum a fost el formulat de
Comisia Brundland (1987), respectiv ca fiind ,satisfacerea nevoilor de
astazi fara a sacrifica abilitatea generatiilor viitoare de a-si satisface
propriile nevoi”. Elementele identificate prin efortul depus de aceasta
comisie au stat la baza Agendei 21, a Declaratiei de la Rio si a celor 27
de principii pentru protectia mediului. Atat Comisia Brundtland, cat si
Conferinta de la Rio au reiterat necesitatea unei abordari noi fata de
resursele naturale. in anul 2000, acest demers a fost preluat prin
intermediul Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului.

Identificarea cailor optime de tranzitie catre dezvoltarea durabila
poate contribui activ la aparitia unor noi sectoare de activitate
aferente economiei circulare si economiei verzi. Tinta finala este de a
reduce utilizarea resurselor naturale si de a contribui la atingerea
obiectivelor de dezvoltare durabila.

2.2. Cadrul european si national privind tranzitia catre o
economie circulara

2.2.1. Cadrul european al economiei circulare
La nivelul UE, incepand cu 2015 a fost adoptat un plan ambitios de

actiune privind economia circulara, care isi propune sa stimuleze
tranzitia catre o economie circulara, competitiva astfel incat sa se

35



accelereze cresterea economica durabila si generarea de noi locuri de
muncad. Acest demers este cunoscut sub titulatura de ,Pachetul
privind economia circulara (II)” incluzdnd o serie de propuneri
legislative si un plan detaliat de masuri necesare a fi adoptate pana la
finalul anului 2019.

in cadrul acestui pachet sunt incluse propuneri legislative privind
deseurile, care au in vedere o serie de obiective pe termen lung in
materie de reducere a depozitdrii deseurilor si de crestere a gradului
de reciclare si de reutilizare, dupa cum urmeaza:

Comunicarea ,inchiderea buclei - un plan de actiune al UE pentru
economia circulard” - (COM(2015) 614 final)

Acest pachet reprezinta un demers inovator care a propus o noua
abordare asupra consumului resurselor fiind Tn coerentda cu
Programul general al Uniunii de actiune pentru mediu pana in 2020
,0 viata buna, in limitele planetei noastre” (7 EAP), care prevede
printre altele:

e stabilirea unei viziuni la nivelul UE pentru anul 2050 privind
realizarea unei ,,economii inovatoare, circulare, in care nu se iroseste
nimic si in care resursele naturale sunt gestionate Tn mod durabil”;

® obiective prioritare precum ,trecerea Uniunii la o economie verde
si competitivd cu emisii reduse de dioxid de carbon si eficienta din
punctul de vedere al utilizarii resurselor”.

Conceptul de circularitate propus este in stransa legatura cu cel al
eficientei utilizarii resurselor naturale la nivel de sistem pe tot ciclul
de viata al produselor, precum si transformarea deseurilor in noi
resurse pentru alte industrii. in acest sens, Directiva Cadru
2008/98/CE privind deseurile stabileste printre altele asa numita
“ierarhie a deseurilor” (art. 4), precum si criteriile de definire a
subproduselor (art. 5), aspecte importante fn promovarea
circularitatii si in revalorificarea in cadrul pietei interne a unor noi
produse rezultate din procesarea deseurilor.

36



Comunicarea urmareste etapele de productie, de consum si de
gestionare a deseurilor, stabilindu-se o serie de domenii prioritare,
precum: materiale plastice, deseuri alimentare, materii prime critice,
activitati de constructie si demolare, biomasa si bio-produse.

n plus, COM(2015) include pentru prima data o definitie a economiei
circulare ca fiind o economie ,in care valoarea produselor, a
materialelor si a resurselor este mentinuta in economie atata timp
cat este posibil, iar generarea de deseuri este minimizata”.

in ceea ce priveste partea de management a deseurilor au fost
adoptate o serie de propuneri legislative, dupa cum urmeaza:

e Directiva cadru privind deseurile;

e Directiva privind deseurile de ambalaje;

e Directiva privind depozitele de deseuri;

e Directiva privind deseurile de echipamente electrice si electronice;
e Directiva privind bateriile si acumulatorii si Directiva privind
vehiculele scoase din uz.

Aspectele generale privind tintele pentru principlalele fluxuri de
deseuri se refera la:

(a) atingerea unei tinte globale de reciclare la nivelul UE de cel putin
55% din deseurile municipale pana in 2025, respectiv de 60% pana in
2030 si 65% pana in 2035;

(b) atingerea unei tinte globale la nivelul UE de reciclare si de
pregdtire pentru reutilizare pentru deseurilor provenite din ambalaje
de 65% pana in 2025 si 70% pana in 2030;

(c) realizarea pana in 2020 a unui obiectiv de minim de 70% din
greutate pentru pregatirea pentru reutilizarea, reciclarea si
rambleiajul deseurilor nepericuloase provenite din activitati de
constructie si demolari, cu exceptia materialelor geologice naturale
definite la categoria asociatda din lista deseurilor. Pentru 2025
urmeaza sa se atinga un nivel minim de 60% din greutate, iar pana in
2030 un nivel minim de 65% din greutate;
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(d) realizarea unui obiectiv comun al UE pentru reciclarea deseurilor
de ambalaje n proportie de 75% pana in 2030, prin intermediul unor
tinte diferentiate aplicabile Tn cazul pregatirii pentru reutilizarea si
reciclarea materialelor specifice continute in deseurile de ambalaje,
respectiv:

e pentru 31.12.2025: 50% pentru plastic; 25% pentru lemn; 70%
pentru metale feroase; 50% pentru aluminiu; 70% pentru sticld; 75%
pentru hartie si carton;

e pentru 31.12.2030: 55% pentru plastic, 30% pentru lemn; 80%
pentru metale feroase; 60% pentru aluminiu; 75 % pentru sticla; 85%
pentru hartie si carton;

(e) un obiectiv obligatoriu de reducere a depozitelor de deseuri pana
la maximum 10% din toate deseurile, pana in 2030;

(f) o interzicere a depozitarii deseurilor colectate separat, precum si
promovarea unor instrumente economice de descurajare a
depozitarii in gropile de gunoi;

(g) definitii simplificate si imbunatatite, metode armonizate la nivelul
UE pentru calcularea ratelor de reciclare;

(h) textilele si deseurile toxice din gospodarii vor fi colectate separat
incepand cu 2025, iar deseurile biodegradabile incepand din 2024
pentru a fi reciclate acasa prin compost;

(i) masuri concrete de promovare a reutilizarii si de stimulare a
simbiozei industriale;

(j) stimulente economice pentru ca producatorii sa introduca pe piata
produse mai ecologice si sa sprijine schemele de recuperare si de
reciclare (de exemplu, pentru ambalaje, baterii, echipamente
electrice si electronice, vehicule).
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Alte beneficii, conform evaluarii Comisiei Europene si prezentate in
cadrul studiului de impact al pachetului privind economia circulara
vizeaza:

(i) crearea de locuri de munca - peste 170 000 de locuri de
munca directe ar putea fi create pana in 2035;

(ii) efecte pozitive asupra competitivitatii sectorului
deseurilor din UE;

(iii) reintroducerea materiilor prime secundare in procesul de

productie, reducdndu-se dependenta UE fata de
importurile de materii prime;
(iv) reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera - peste 600
de milioane de tone de GES ar putea fi evitate in
perioada 2015 - 2035.
Comunicarea , Investitiile ntr-o industrie inteligentd, inovatoare si
durabild - O strategie refnnoitd privind politica industriald a UE” —
(COM(2017) 479)
Prin intermediul acestei Comunicdri se doreste: consolidarea
capacitatii industriei de a se adapta cerintelor, de a dezvolta noi
tehnologii digitale care sa permita tranzitia citre o economie mai
circulara si cu emisii scazute de dioxid de carbon. Stimularea utilizarii
tehnologiilor inteligente pe tot parcursul lanturilor valorice
industriale, precum si valorificarea pozitiei de lider a Europei intr-o
economie circulard si cu emisii scazute de dioxid de carbon este
esentiala pentru cresterea competitivitatii.

Lista materiilor prime critice pentru UE - COM(2017) 490

Comunicarea include un numar de 27 de materii prime critice
importante pentru viitorul economiei europene. Totodata,
documentul constituie un element de sprijin pentru negocierile
comerciale, initierea de actiuni de cercetare si inovare si pentru
implementarea Agendei 2030. Importanta materiilor prime critice
este recunoscuta in cadrul Planului de Actiune al UE pentru economia
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circulara, cu referire directa la necesitatea stimularii utilizarii si
reciclarii eficiente a acestora.

Comunicarea Comisiei Europene ,Rolul valorificdrii energetice a
deseurilor in economia circulard”, (COM(2017) 34 final)

Comunicarea propune o incursiune privind rolul valorificarii
energetice utilizate pentru tratarea deseurilor reziduale in sprijinirea
realizarii obiectivelor Planului de actiune pentru economia circular,
pornind de la ierarhia deseurilor. Printre recomandarile avute in
vedere se numarda si aceea referitoare la scaderea volumului
deseurilor mixte, respectiv cresterea sprijinului public pentru
valorificarea energetica, datorita obligatiilor de colectare separata si
a obiectivelor de reciclare mai ambitioase ale UE. De asemenea, se
are in vedere si stimularea utilizarii BAT-urilor, dezvoltarea parcurilor
industriale si a simbiozei industriale.

in ceea ce priveste statele membre ale UE cu mari capacitati
specializate de incinerare se precizeaza: necesitatea de a se introduce
sau a se majora taxele de incinerare, in special pentru procesele cu
recuperare redusa a energiei, asigurand, in paralel, perceperea unor
taxe mai ridicate pentru depozitarea deseurilor; eliminarea treptata a
schemelor de sprijin pentru incinerarea deseurilor si, dupa caz,
reorientarea sprijinului catre procesele cu rang superior in ierarhia
deseurilor; introducerea unui moratoriu asupra noilor instalatii si
dezafectarea celor vechi si mai putin eficiente.

Directiva (UE) 2017/2102 de modificare a Directivei 2011/65/UE
privind restrictionarea utilizérii anumitor substante periculoase in
echipamentele electrice si electronice

Prin categoriile de produse reglementate, precum si prin operatiunile
de reparare, inlocuire a pieselor de schimb, renovare, reutilizare si
modernizare a EEE se poate facilita promovarea economiei circulare,
prin asigurarea unui nivel ridicat de protectie a sanatatii umane si a
mediului.
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Protocolul UE pentru gestionarea deseurilor din constructii si
demolari

Protocolul include bune practici la nivelul UE, o prezentare generala a
definitiilor si o lista de verificare pentru practicieni.

Adoptarea ,pachetului deseurilor electrice si electronice” (EU, 2018)
cu referire in special la:

(i) stabilirea unei metodologii comune pentru calcularea ponderii
echipamentelor electrice si electronice (EEE) introduse pe piata
nationald in fiecare stat membru si a unei metodologii comune
pentru calcularea cantitatii de deseuri de EEE generate in fiecare stat
membru;

(ii) raportul privind revizuirea domeniului de aplicare al Directivei
2012/19/UE privind DEEE si reexaminarea termenelor limita pentru
atingerea obiectivelor de colectare si privind posibilitatea stabilirii
unor obiective individuale de colectare pentru una sau mai multe
categorii de echipamente electrice si electronice echipament din
anexa lll la directiva;

(iii) raportul privind reexaminarea obiectivelor de recuperare a DEEE,
privind eventuala stabilire a unor obiective separate pentru DEEE
care urmeaza sa fie pregatite pentru reutilizare si reexaminarea
metodei de calcul a obiectivelor de recuperare prevazute la articolul
11 alineatul (6) din Directiva 2012/19 / UE privind DEEE;

(iv) raportul privind exercitarea competentei de a adopta acte
delegate conferite Comisiei in temeiul Directivei DEEE.

Tot ca parte a cadrului european vizand tranzitia catre economia
circulara pot fi mentionate reglementarile privind proiectarea
ecologicd (Directiva 2009/125/CE si reglementarile verticale
subsecvente), inclusiv Comunicarea Comisiei - Planul de lucru pentru
proiectarea ecologica pentru perioada 2016-2019.
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Planul de actiune privind economia circulard - (COM(2018)32)

Planul de actiune privind economia circularda are ca obiective:
facilitarea reciclarii si cresterea gradului de utilizare a materiilor
prime secundare si fnlocuirea substantelor chimice care prezinta
motive de Tngrijorare, reducerea prezentei acestora si imbunatatirea
trasabilitatii acestora. Interfata dintre politica privind deseurile si cea
privind substantele chimice, a fost perceputa de multe ori ca fiind
antagonica. De multe ori se Intampla sa nu existe un acces facil la
informatiile privind compozitia bunurilor devenite deseuri, iar
companiile care gestioneaza deseurile nu stiu dacd pot exista
materiale contaminate. Au fost inregistrate cazuri cand produsele
fabricate legal puteau contine o substanta sau mai multe, care
ulterior au fost interzise. In aceastd situatie ne confruntdm cu
problema ,substantelor mostenite”, care reprezinta un adevarat
obstacol pentru economia circulara.Pentru ca deseurile sa poata fi
considerate noi resurse, acestea trebuie sa findeplineasca asa-
numitele ,criterii privind incetarea statutului de deseu” (EoW).
Alinierea normelor tehnice este esentiala pentru evitarea situatiilor
cand acelasi material, care contine o substantad periculoasa, poate fi
clasificat ca fiind periculos sau nepericulos, in functie de statutul de
deseu sau de produs.

Punerea in aplicare a pachetului de mdsuri privind economia
circularda: optiuni pentru abordarea interfetei dintre legile privind
substantele chimice, produsele si deseurile - COM(2018) 32

Acest cadru aduce in prim plan existenta unor substante chimice care
pot fi obstacole tehnice pentru reciclarea si reutilizarea deseurilor, a
unor substante care pot fi periculoase pentru mediu si pentru
oameni. Din pacate, aceste substante pot fi prezente in produsele
vandute Thainte de intrarea in vigoare a restrictiilor, putand inca sa fie
gisite in fluxurile de reciclare. Tn acest sens, se are in vedere
cresterea gradului de accesibilitate a informatiilor privind prezenta

42



substantelor in deseuri, promovarea de cicluri de materiale netoxice,
armonizarea normelor UE privind incetarea statutului de deseu si a
celor in baza carora se decide care sunt deseurile si substantele
chimice periculoase.

Tot in decursul anului 2018 a fost publicat, de catre Comisia
Europeana, asa numitul mini-pachet de economie circulara compus
din:

O strategie europeand pentru materialele plastice intr-o economie
circulard - (COM(2018) 28

n ianuarie 2018, a fost adoptatd prima strategie la nivel european
privind materialele plastice, ca parte a eforturilor comune de a realiza
obiectivul ca, pana in 2030, toate ambalajele din plastic sa fie
reciclabile contribuind astfel la tranzitia catre o economie mai
circulara.

Strategia 1isi propune s3a promoveze proiectarea, producerea
materialelor plastice si a produselor din plastic, care ,indeplinesc pe
deplin nevoile de reutilizare, reparare si reciclare si in care sunt
dezvoltate si promovate materiale mai durabile”. De asemenea, se
are in vedere stimularea inovarii, reducerea poluarii cu materiale din
plastic si a impactului asupra mediului, cresterea cererii de materiale
plastice reciclate.

Comunicarea mentioneaza ca in Europa se genereaza in fiecare an
aproximativ 25,8 milioane de tone de deseuri din plastic, iar din
acestea mai putin de 30% din aceste deseuri sunt colectate in scopul
reciclarii.

Un cadru de monitorizare pentru economia circulard - COM(2018) 29
Cadrul propus are in vedere masurarea progresului catre o economie
circulara dintr-o perspectiva multidimensionalda pe toata durata
ciclului de viatd al resurselor, produselor si serviciilor. in acest sens,
sunt propusi zece indicatori grupati in patru etape, dupa cum
urmeaza:

(1) productie si consum,

(2) gestionarea deseurilor,
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(3) materii prime secundare si

(4) competitivitate si inovatie.

Cadrul aduce in prim-plan rolul analizei fluxului de materiale in
urmadrirea progresului in directia economiei circulare, dar acorda o
importanta deosebita si competitivitatii si inovarii.

Directiva (UE) 2018/851 de modificare a Directivei 2008/98/CE privind
deseurile

Prin intermediul noii directive adoptate la 30 mai 2018, statele
membre sunt invitate sa ia masuri pentru reducerea deseurilor
alimentare in fiecare etapd a lantului de aprovizionare cu produse
alimentare, sd monitorizeze nivelurile de deseuri alimentare si sd
raporteze progresele inregistrate. in acest scop, in 2019 Comisia
Europeana va adopta metodologii comune si cerinte minime de
calitate in vederea masurarii uniforme a nivelurilor de deseuri
alimentare.

Alte prevederi relevante pentru economia circulara ar fi urmatoarele:
- definitii pentru bio-deseuri si deseuri alimentare, valorificare
material3, etc;

- utilizarea de instrumente economice si alte mdsuri pentru aplicarea
ierarhiei deseurilor de tipul taxelor de eliminare a deseurilor prin
depozitare si taxele de incinerare, schemelor de plata in functie de
cantitatea de deseuri generata, schemele de raspundere extinsa a
producatorilor, facilitarea donatiilor de alimente, stimulentele
acordate autoritatilor locale sau alte instrumente si masuri adecvate.
De asemenea, sunt fincurajate dezvoltarea, producerea,
comercializarea si utilizarea produselor si componentelor de produse
adaptate unei utilizari multiple, care contin materiale reciclate, sunt
durabile din punct de vedere tehnic, reparabile.

- promovarea utilizdrii durabile a resurselor si a simbiozei industriale.
Statele membre sunt invitate sa ia masuri pentru a facilita
recunoasterea ca subprodus a unei substante sau a unui obiect care
rezulta dintr-un proces de productie al carui obiectiv principal nu este
producerea respectivei substante sau a respectivului obiect, in cazul
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in care conditiile armonizate stabilite la nivelul Uniunii sunt
respectate.

- atentie deosebitd este acordatd prevenirii generdrii de deseuri, care
este considerata cea mai eficace modalitate de a Tmbunatati
utilizarea eficienta a resurselor si de a reduce impactul deseurilor
asupra mediului. Tn acest sens, promovarea modelelor de productie si
consum durabile poate contribui Tn mod semnificativ la prevenirea
generdrii deseurilor. Statele membre sunt invitate sa aiba in vedere
indicatori si obiective calitative sau cantitative pentru zona de
preventie, precum si 0 mai buna informare a factorilor interesati.

- sprijinirea unei bioeconomii sustenabile.

Prin intermediul noului Pachet de Economie Circulard se propune o
abordare integrata si intercorelatda de-a lungul intregului ciclu de
viata al produselor, incepand de la proiectarea ecologica si terminand
cu stadiul de deseu.

Atat la nivel european, cat si national, provocarile legate de
implementarea si monitorizarea economiei circulare tin de
necesitatea de actualizarea legislatiei nationale, Tncurajarea factorilor
interesati pentru dezvoltarea de standarde pentru acele tipuri de
fluxuri de deseuri care necesita norme (ex. deseurile din constructii si
demolari, compost, deseuri alimentare, etc.). Unele tinte sunt
stimulante si necesita abordari inovatoare atat la nivel european, cat
si national cum ar fi cazul deseurilor alimentare care au prevazute o
tinta indicativa de reducere a deseurilor alimentare la nivelul Uniunii
de 30% pana in 2025 si de 50% pana in 2030.

De asemenea, o atentie deosebita trebuie acordata interferentei
dintre legislatia de produs, de reglementare a substantelor chimice, a
deseurilor din plastic sau a celor marine, care necesita imbunatatirea
metodologiei de dezvoltare integrata, respectiv a sistemului
electronic de colectare a datelor.

Realizarea planului de actiune pentru economie circulara va necesita
un angajament de politica publica la nivel national, ce va implica un
proces extins de consultare a factorilor interesati in vederea
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identificarii oportunitatilor de dezvoltare de afaceri durabile,
respectiv de promovare a utilizarii eficiente a resurselor.

Un asemenea demers poate fi corelat cu cadrul general al promovarii
initiativelor din zona productiei si consumului durabile (o mai buna
comunicare, dezvoltarea de strategii si planuri nationale de economie
circulara), dar si din zona politicii de competitivitate si de clustere.
Conceptualizarea economiei circulare si a eficientei utilizarii
resurselor, dar si recuperarea decalajelor privind dezvoltarea
infrastructurii de colectare selectiva, a noilor tinte pe fiecare flux de
deseu nu poate fi realizata fara o finantare adecvata in contextul
cadrului financiar multianual post-2020.

Consideram ca fondurile structurale si de coeziune reprezinta cheia
realizarii obiectivelor economiei circulare si de promovare dintr-o
perspectiva practica a utilizarii eficiente a resurselor prin sprijinirea
reutilizarii si repardrii, a proceselor de productie Tmbunatatite,
proiectarii produselor si IMM-urilor.

n acest sens, continuitatea finantarii acestei prioritati strategice este
relevanta si necesara prin intermediul diferitelor programe existente,
cum ar fi de exemplu:

e Zona de cercetare si inovare — Programul Orizont 2020 sustine
implementarea proiectelor de cercetare si inovare la nivelul UE, prin
intermediul mai multor instrumente precum:

SME Instrument — Instrumentul dedicat IMM-urilor - face parte din
programul pilot al Consiliului European pentru Inovare (EIC), si a fost
lansat la 27 octombrie 2017 ca parte a programului Orizont 2020
pentru perioada 2018-2020, pentru a oferi sprijin etapizat, progresiv
si complementar dezvoltarii ideilor inovatoare , out of the box” la
nivelul IMM-urilor; nu exista subiecte predefinite privind apelul la
instrumente pentru IMM-uri. Cu o finantare de aproximativ 1,6
miliarde de euro in perioada 2018-2020, Instrumentul pentru IMM-
uri sprijina idei inovatoare pentru produse, servicii sau procese care
au un impact major asupra sustenabilitatii, aduc o contributie
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importanta cu privire la ocuparea fortei de munca, la cresterea
economica si la competitivitatea industrialda (Comisia Europeana,
2018a).

Research & Innovation Actions — se finanteaza activitati care vizeaza
dezvoltarea de noi cunostinte si/sau explorarea fezabilitatii unei
tehnologii, a unui produs, a unui proces, a unui serviciu sau a unei
solutii noi sau Tmbunatitite. Tn acest scop, acestea pot include
cercetarea fundamentala si aplicatd, dezvoltarea si integrarea
tehnologica, testarea si validarea pe un prototip la scard mica/ intr-
un laborator sau fintr-un mediu simulat. Proiectele pot contine
activitati pilot demonstrative, dar care au ca scop demonstrarea
fezabilitatii tehnice intr-un mediu apropiat de cel operational (rata de
finantare a UE 100%).

Innovation actions - se finanteaza activitati ce vizeaza elaborarea de
planuri si/sau proiecte pentru produse, procese sau servicii noi,
modificate sau Tmbun&titite. Tn acest scop, acestea pot include
prototipuri, testarea, demonstrarea, pilotarea, validarea pe scara
larga a produselor si replicarea pe piata (rata de finantare a UE 70%,
cu exceptia organizatiilor fara scop lucrativ, care sunt finantate in
proportie de 100%).

Coordination & support actions - se finanteaza activitati precum
standardizarea, diseminarea, sensibilizarea si comunicarea
cunostintelor, crearea de retele, coordonarea sau serviciile de sprijin,
dialogurile politice si exercitiile si studiile reciproce de finvatare
(Comisia Europeana, 2018b).

Tematicile de cercetare si inovare ale programului Orizontul 2020
pentru perioada 2018-2020 au fost concepute in jurul a patru zone
principale cu un buget combinat de 7 miliarde euro:

(i) construirea unui viitor cu un nivel redus de emisii de carbon,
rezistent la schimbdrile climatice,

(ii) economia circulard,

(iii) digitalizarea si transformarea industriei si serviciilor europene,

(iv) sporirea eficientei securitdtii economice a Uniunii.
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Proiectele de cercetare si inovare referitoare la economia circulara
sunt legate de macro-aria ,,Connecting economic and environmental
gains — the Circular Economy” (cu un buget de 941 milioane euro), ce
se afld in stransd legatura cu Pachetul de Economie Circulara al
Uniunii (Carvalho, 2017).

¢ Zona de mediu si schimbari climatice: Programul Life+ finanteaza
zona de economie circulara prin promovarea de modele de productie
si consum durabile. Pana in prezent au fost finantate peste 80 de
proiecte cu o valoare de peste 100 de milioane euro (EU, 2017).

¢ Zona de competitivitate a intreprinderilor si a intreprinderilor mici
si mijlocii (IMM-urile): Programul COSME promoveaza crearea si
cresterea IMM-urilor, consolidarea competitivitatii, accesul la piete si
la finantare, promovarea antreprenoriatului etc.

¢ Fondul European pentru Investitii Strategice (EC, 2018) este unul
dintre cei trei piloni ai Planului de Investitii vizand mobilizarea
investitiilor private pentru zonele in care exista decaleje la nivelul
pietei. Ca domenii avute in vedere se finanteaza infrastructura,
cercetarea si inovarea, educatia, energia regenerabild si eficienta
energeticad, precum si riscurile pentru intreprinderile mici si mijlocii
(IMM-uri). De asemenea, au fost finantate o serie de seminarii de
crestere a gradului de constientizare a publicului, inclusiv pentru zona
economiei circulare.

e Banca Europeana de Investitii (EIB, 2018) a finantat proiecte
pentru mediu in valoare de 16,7 miliarde de euro, derulate in peste
160 de tari, pentru o serie de sectoare: biodiversitatea, aerul, apa
curata, transportul durabil, energia regenerabilda si eficienta
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energetica, dar si pentru zona de economie circulara si
managementul deseurilor.

n contextul noilor provocéri, Comisia Europeana propune noi criterii
pentru alocarea fondurilor europene structurale si de coeziune, pe
langa cel deja existent (PIB-ul), cum ar fi: somajul general la nivel de
regiune si mai ales somajul in randul tinerilor, schimbarile climatice
(regiunile ineficiente din punct de vedere energetic vor primi un
sprijin mai ridicat pentru atingerea obiectivelor de reducere a
emisiilor de CO2), primirea si integrarea migrantilor.

Alte propuneri din aceasta zona vizeaza o serie de elemente, cum ar

fi: reducerea numarului de obiective ale politicii de coeziune,
sprijinirea investitiilor in inovare, digitalizare si IMM-uri si a celor care
vizeaza reducerea emisiilor de carbon, pentru dezvoltarea
infrastructurii de transport si digitale, sprijinirea cresterii ocuparii
fortei de munca si a dezvoltarii regionale si locale. De asemenea, o
altd zona avuta in vedere pentru alocarea fondurilor o reprezinta
sprijinirea reformelor structurale in Uniunea Europeana.

Fig.7. Economia circulara: importanta si beneficii
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In UE, economia circulara este corelata cu 300-380 miliarde de euro
din PIB, 90-110 miliarde de euro investitii si pana la 2,5 milioane de
locuri de munca, in 2018, arata un studiu realizat de catre Enel si The
European House — Ambrosetti, fiind prima datd cand este masurat
stadiul economiei circulare in tarile europene.

"Impact pozitiv asupra cresterii economice, fortei de munca,
investitiilor, productivitatii muncii si numeroase beneficii pentru
mediu. Acesta este un proiect capabil sa dezvolte o viziune pozitiva si
pe termen lung pentru viitorul UE, fiind, fara indoiald, Economia
Circulara", este principala concluzie a studiului “Europa circulara:
cum sa gestionam cu succes tranzitia de la o lume liniara la una
circulara”, realizat de catre Fundatia Enel si The European House —
Ambrosetti, impreuna cu Enel si Enel X. Studiul a fost prezentat in 05
septembrie 2020 la Forumul The European House - Ambrosetti, in
cadrul unei videoconferinte de presa, la care au participat Valerio De
Molli, managing partner & CEO al The European House - Ambrosetti,
Francesco Starace, CEO si general manager Enel, si Francesco
Venturini, CEO Enel X. Studiul arata ca, pana in prezent, Uniunea
Europeana prezinta rezultate eterogene in ceea ce priveste tranzitia
la economia circulara: ltalia si Spania demonstreazd un nivel de
dezvoltare mediu-ridicat, in timp ce Romania se afla in partea de jos a
clasamentului. Pentru a masura performanta in timp, modelul de
analiza Circular Economy Scoreboard a fost analizat pe o perioada de
5 ani. Romania a inregistrat o imbunatatire semnificativa tn ultimii
cinci ani, Spania a avut un progres moderat, in timp ce Italia a avut o
evolutie mai lentd in tranzitia catre un model circular. "Dezvoltarea
unei economii circulare reprezintd o oportunitate extraordinara
pentru a face Europa mai competitivd, modernizandu-i economia,
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revitalizand industria si creand locuri de munca, printr-o crestere
sustenabil3 si pe termen lung. Tn acest context, penetrarea crescanda
a surselor regenerabile, impreuna cu utilizarea mai mare a energiei
electrice in consumul final, pot amplifica oportunitatile care decurg
din Economia Circulara si este cel mai eficient mod de a decarboniza
economia si societatea Tn care traim”, a precizat Francesco Starace,
CEO si general manager Enel. La randul sau, Valerio De Molli, CEO al
The European House — Ambrosetti, afirma ca lumea se confrunta cu
provocari uriase.

"Au loc schimbari economice, climatice si tehnologice profunde si
rapide, care ne modeleaza societatile si stilurile de viata. A sosit
timpul pentru Europa. Economia Circulara are tot ce trebuie pentru a
deveni un ,catalizator pentru binele comun”, in jurul caruia putem
dezvolta o viziune de ansamblu pentru viitorul Europei. Modelul de
analiza inovator Circular Economy Scoreboard, dezvoltat de cdtre
Fundatia Enel si The European House - Ambrosetti, impreuna cu Enel
si Enel X, dezviluie o situatie foarte diversa la nivel european. ltalia si
Spania au un nivel de dezvoltare mediu-ridicat: Italia exceleaza in
ceea ce priveste sfarsitul ciclului de viata, are un scor bun in
utilizarea inputurilor durabile si extinderea duratei de viata utila a
produselor, insa trebuie sa depuna eforturi pentru a creste
intensitatea utilizarii produselor si serviciilor. Spania, pe de alta parte,
are un scor bun la utilizarea inputurilor durabile, sfarsitul duratei de
viata si intensitatea crescuta a utilizarii, dar are un scor mediu-scazut
in extinderea duratei de viata utila a produselor si serviciilor. Pe de
altd parte, Romania are nevoie sa avanseze substantial, pe toti cei
patru piloni", a declarat Valerio De Molli, managing partner & CEO al
The European House — Ambrosetti. Adoptarea pe scara larga a
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economiei circulare necesita un efort coordonat, spun reprezentantii
Enel X. "Adoptarea pe scara larga a economiei circulare necesita un
efort coordonat, menit sa re-imagineze si sa reconfigureze, intr-o
perspectiva circulara, multe, daca nu toate schemele de productie si
modelele de afaceri. Acest lucru se intampla si prin reproiectarea si
propunerea unui nou model al sistemului energetic, abandonand
treptat combustibilii fosili Tn favoarea surselor de energie
regenerabild si a energiei electrice ca vector pentru decarbonizarea
completa a tuturor sectoarelor. Lipsa de claritate Tn ceea ce priveste
circularitatea si, In consecintda, absenta instrumentelor adecvate
pentru masurarea si monitorizarea economiei circulare au fost doua
dintre principalele obstacole in calea tranzitiei circulare. Acest studiu
ne permite sa ne indreptdm cdtre o viziune si o strategie clare, cu
obiective masurabile, instrumente de care Europa si toate companiile
au nevoie pentru a fi centrul atat al tranzitiei energetice, cat si al
tranzitiei de la un model de dezvoltare liniar la unul circula", a
declarat Francesco Venturini, CEO Enel X. Recentul Pact Verde
European si planul de actiune pentru economia circulara, adoptat in
martie 2020 de catre Comisia Europeand, au stabilit obiective noi si
mai ambitioase pentru Europa in ceea ce priveste tranzitia la
modelele Economiei Circulare. Cu toate acestea, 1n tarile UE,
dezvoltarea Economiei Circulare este departe de a fi uniforma. Pana
in prezent, multe tari europene (inclusiv Italia) nu au inca o strategie
nationald care sa recunoasca Economia Circulard ca un factor
fundamental. Prin urmare, evaluarea stadiului Economiei Circulare
in Europa este unul dintre obiectivele principale ale acestui studiu.
Studiul elaboreaza un model de analizd a Economiei Circulare
(Circular Economy Scoreboard) care utilizeaza o metodologie pe mai
multe niveluri pentru a oferi o imagine cuprinzatoare a gradului de
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circularitate al fiecarei tari. Acesta contine 23 de valori cantitative
comparabile si 10 indicatori principali pentru cele 27 de tari din UE si
Regatul Unit al Marii Britanii, acordand o atentie deosebita Italiei,
Romaniei si Spaniei. Evaluarea “nivelului de circularitate” al celor 27
de tari ale UE si al Regatului Unit a fost completata de un sondaj, prin
care 300 de lideri de afaceri europeni au fost intrebati despre
necesitatea adoptarii unor madsuri circulare Tn companii. Dintre
repondenti, 95% considera ca economia circulard este o alegere
strategica pentru compania lor: este mai presus de toate un
instrument pentru a obtine un avantaj competitiv in ceea ce priveste
diversificarea, extinderea cotei de piata si reducerea costurilor. Cu
toate acestea, majoritatea liderilor de afaceri europeni considera ca
tara lor nu este pregdtita sa faca fata provocarilor economiei
circulare; incertitudinea cu privire la crearea de valoare (43,6% dintre
raspunsuri) si lipsa abilitatilor (35,9%) sunt cele mai frecvente doua
raspunsuri cu privire la obstacolele din calea dezvoltarii economiei
circulare in Europa. Avand in vedere rolul crucial al Economiei
Circulare in discursul politic actual atat la nivel european, céat si
national, studiul a fost completat de o evaluare cantitativa a
beneficiilor socio-economice si de mediu ale economiei circulare. A
fost conceput un model econometric inovator si unic, care se
concentreaza pe Uniunea Europeana si Regatul Unit Tn ansamblu si pe
cele trei tari de interes ale studiului: Italia, Romania si
Spania. Studiul aratd cum, in 2018, economia circulara este corelata
cu 300-380 miliarde de euro din PIB in Europa, 27-29 miliarde de
euro in ltalia, 10-12 miliarde de euro in Romania si 33-35 de miliarde
de euro in Spania. Totodatd, economia circulard este corelatd cu
aproximativ 200.000 de locuri de munca in Italia, 20.000 Th Romania,
350.000 in Spania si pana la 2,5 milioane in Europa, in 2018. Studiul
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estimeaza, de asemenea, un efect asupra investitiilor de 8-9 miliarde
de euro in ltalia, 1-2 miliarde de euro iIn Romania, 9-11 miliarde de
euro in Spania si un impact total de 90-110 miliarde de euro in
Uniunea Europeand, in 2018. Beneficiile semnificative sunt, de
asemenea, estimate la nivelul productivitatii muncii: Tn jur de 560-
590 euro per angajat, pe an, in Italia, 1.210-1.270 euro per angajat, in
Romania (tara cu cel mai mare impact), 640-670 euro per angajat, in
Spania, si 570-940 euro per angajat, in total, la nivel european. Prin
studii de caz specifice si analize de impact asupra unor scenarii
ipotetice, studiul evidentiaza modul in care economia circulara, pe
langa faptul cd este avantajoasa din punct de vedere economic,
genereaza simultan beneficii importante pentru mediu. Printre
numeroasele efecte pozitive, trebuie remarcat faptul ca tranzitia de
la materialele primare la cele secundare face posibila reducerea
semnificativa a emisiilor de gaze cu efect de sera (GES): luand in
considerare 4 materiale (fier, aluminiu, zinc si plumb), reducerea
medie a emisiilor GES per kg de material produs este de 73,5%.
Totodata, o crestere cu un punct procentual a nivelului de penetrare
a surselor de energie regenerabila in productia de energie reduce
emisiile GES cu pana la 72,6 milioane de tone de CO2 echivalent Tn
Europa si 6,3 n Italia (aproximativ 50% din emisiile anuale de gaze cu
efect de sera din Roma) "Desi modelul de evaluare propus de studiu
arata ca tranzitia catre economia circulara ofera diferite avantaje
economice, sociale si de mediu, tranzitia de la modelul de dezvoltare
liniar la cel circular trebuie sa ia in considerare cateva aspecte critice.
in acest sens, raportul sugereazd 10 domenii de interventie, cu
politici specifice, pentru a face fata provocarilor legate de tranzitia
circulara si pentru a profita in mod eficient de beneficii: definirea
strategiilor nationale pentru o dezvoltare economica circulara pentru
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statele membre UE; redefinirea guvernantei economiei circulare
pentru a sprijini o tranzitie cuprinzatoare in toate sectoarele;
folosirea legislatiei pentru promovarea tranzitiei circulare; crearea de
conditii competitive pentru solutiile non-circulare; utilizarea finantarii
ca parghie pentru promovarea cercetdrii si dezvoltarii si a bunelor
practici in domeniul economiei circulare; abordarea lipsei unei
definitii clare si a wunor indicatori consistenti si cuprinzatori;
transformarea modelelor de afaceri care genereaza deseuri in
modele circulare; promovarea de masuri transversale si de
coordonare pentru toate sectoarele afectate de tranzitia la o
economie circulara; valorificarea economiei circulare pentru a
regandi orasele si spatiile urbane; promovarea culturii si a
constientizarii cu privire la beneficiile economiei circulare", mai arata
studiul.

2.2.2 Cadrul national al economiei circulare si a economiei

verzi
La nivel national, incepand din anul 2008, Romania are in vigoare
Strategia Nationald pentru Dezvoltare Durabild a Romdniei Orizonturi
2013-2020-2030 (Ministerul Mediului si Dezvoltarii Durabile, 2008).
fn cadrul acestui document strategic, se face referire la obiectivul
privind ,promovarea unor practici de consum si productie
sustenabile”. Pentru anul 2020, Strategia propune ca obiectiv
national ,decuplarea cresterii economice de degradarea mediului
prin inversarea raportului dintre consumul de resurse si crearea de
valoare adaugata si apropierea de indicii medii de performanta ai UE
privind sustenabilitatea consumului si productiei”.
Tot pentru anul 2020, ca obiectiv national de dezvoltare durabilad se
are in vedere ,atingerea nivelului mediu actual al tarilor UE la
parametrii principali privind gestionarea responsabild a resurselor
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naturale”. Tn prezent, nu existd niciun raport cu privire la stadiul
implementarii Strategiei Nationale pentru Dezvoltare Durabila a
Romaniei orizonturi 2013—2020-2030.

Printre elementele vazute ca stimuli ai dezvoltarii durabile au fost
mentionati: introducerea tehnologiilor ecologice si stimularea eco-
inovatiei, achizitiile publice ecologice, dar si adoptarea de
reglementadri ,privind introducerea in bugetele de venituri si
cheltuieli si Tn situatiile financiare ale operatorilor economici a
indicatorului ,productivitatea resurselor”. Ca obiectiv pentru anul
2030, Strategia a propus: ,apropierea de nivelul mediu realizat la
acea data de tarile membre UE din punctul de vedere al productiei si
consumului durabile”.

Referitor la managementului integrat al deseurilor, obiectivul avut in
vedere face referire la trecerea ,de la depozitarea deseurilor la
colectarea selectivd si valorificarea intr-o proportie mai mare a
deseurilor reciclabile, inclusiv prin transformarea deseurilor organice
in compost, si utilizarea exclusivd, pentru mediul urban, a depozitelor
ecologice”.

Directiva cadru 2008/98/CE privind deseurile a fost transpusa prin
Legea 211/2011 privind regimul deseurilor. Tn ceea ce priveste
deseurile post-consum, Romania a transpus integral acquis-ul
comunitar inca din perioada de preaderare. Actele normative au
suferit de-a lungul timpului diverse actualizari, modificari,
nlocuiri/abrogari. in prezent:

¢ Directiva 94/62/CE privind ambalajele si deseurile de ambalaje cu
modificarile si completarile ulterioare este transpusa prin Legea nr.
249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si
deseurilor de ambalaje;

e Directiva 2012/19/UE privind deseurile de echipamente electrice si
electronice este transpusd prin Ordonanta de Urgentd nr. 5/2015
privind deseurile de echipamente electrice si electronice;
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e Directiva 2000/53/CE privind vehiculele scoase din uz este
transpusa prin Legea nr. 212/2015 privind modalitatea de gestionare
a vehiculelor si a vehiculelor scoase din uz;

e Directiva 2006/66/CE privind bateriile si acumulatorii si deseurile de
baterii si acumulatori este transpusa prin Hotararea Guvernului nr.
1132/2008 privind regimul bateriilor si acumulatorilor si al deseurilor
de baterii si acumulatori;

e Ordonanta de urgenta nr. 74/2018 pentru modificarea si
completarea Legii nr. 211/2011 privind regimul deseurilor, a Legii nr.
249/2015 privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a
deseurilor de ambalaje si a Ordonantei de urgenta a Guvernului nr.
196/2005 privind Fondul pentru mediu;

e in prezent, este in curs de avizare propunerea de Hotdrare a
Guvernului privind gestionarea deseurilor provenite din activitatile de
construire si/sau desfiintare. De asememenea, existad initiative prin
intermediul unor proiecte de a se defini norme pentru aceste fluxuri
de deseuri (ex. metodologia privind incetarea statutului de deseu
(EoW) pentru anumite tipuri de deseuri din constructii si in cadrul
proiectului LIFE10 ENV/RO/000727 ,Valorificarea deseurilor din
constructii si demolari din judetul Buzau/VAL-C&D".

in vederea monitorizirii Strategiei, Institutul National de Statistic3,
impreund cu ministerele de resort, au dezvoltat un set de indicatori
de dezvoltare durabild aplicabili la nivel national (in numar de 13) si
un alt set de indicatori dezvoltare durabila teritoriald (in numar de
10).

in prezent, la nivel national a debutat procesul de revizuire a
Strategiei Nationale pentru Dezvoltare Durabila (Guvernul Romaniei,
2018) in conformitate cu Agenda 2030 pentru Dezvoltare Durabil3,
prin implicarea directa a Departamentului pentru Dezvoltare Durabila
din cadrul Guvernului Romaniei. Actiunile propuse in cadrul Strategiei
pot fi considerate antepremergatoare abordarii economiei circulare,
respectiv al economiei verzi.
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Documentele programatice privind gestionarea deseurilor sunt
reprezentate de: Planul National de Gestionare a Deseurilor (PNGD)
aprobat prin HG nr. 942/20.12.2017 si care a fost elaborat pe baza
Strategiei Nationale de Gestionare a Deseurilor aprobata prin HG nr.
870/2013, instrumente de baza pentru implementarea politicii UE.
Prin aderarea Tn 2007 la Uniunea Europeand, Romania si-a asumat
atingerea in mod gradual a unor obiective in ceea ce priveste
colectarea selectiva, reciclarea, valorificarea si depozitarea
deseurilor. in pofida angajamentelor asumate, Romania are fin
prezent un sistem de gestionare a deseurilor bazat inca in mare parte
pe depozitare. In prezent, se inregistreazd o serie de dificultiti,
Romania avand cea mai mare ratad de depozitare a deseurilor din UE
(72%) care este cu mult peste media UE de 25,6%.

Ca parte a evolutiei viitoare, Romania s-a angajat pentru promovarea
unei politici publice in directia economiei circulare adoptand
Hotararea Senatului nr. 3 din 2016 cu privire la Pachetul privind
Economia Circulara. Prin intermediul acestei abordari se doreste
continuarea eforturilor pentru solutionarea problematicii deseurilor.
Cadrul economiei circulare la nivelul Romaniei se poate extinde si la
alte zone conexe acestei abordari, cum ar fi:

(i) zona deseurilor miniere in contextul initierii de catre Ministerul
Economiei a demersurilor de consultare pentru realizarea Strategiei
Miniere a Romaniei 2017 — 2035 (Ministerul Economiei, 2017), fiind
axata pe mineritul durabil. Aceasta zonda este vizatda si de
Parteneriatul European pentru Materii Prime, respectiv de Initiativa
pentru Materii Prime Minerale;

n ceea ce priveste masurile avute in vedere pentru dezvoltarea unui
minerit durabil la nivel national se are in vedere in cadrul masurii 9
cresterea eficientei resurselor prin corelarea cu Pachetul de Masuri
privind Economia Circulara a Uniunii Europene; precum si ,,cercetarea
si analiza potentialului de extractie a resurselor primare si secundare,
de reciclare a metalelor si mineralelor, de eficientizare a folosirii
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resurselor existente si de substituire a unor resurse cu altele mai
eficiente”.

(ii) zona compostului - are un potential mare pentru zona economiei
circulare si necesita actualizarea legislatiei. Din pdcate, Romania
alaturi de Cipru si Bulgaria nu au norme pentru stabilirea calitatii
compostului (Murariu, 2017), a modului de tratare.

in acest sens putem mentiona modelul flamand de bund practica,
unde aproximativ trei patrimi din deseurile rezidentiale produse sunt
reutilizate, reciclate sau transformate in compost. Primul plan pentru
deseurile organice provenite din legume, fructe si gradinarit,
dezvoltat ntre 1991 si 1995, a condus la crearea organizatiei
flamande de compost VLACO. Organizatia incurajeaza prevenirea
deseurilor organice, promoveaza compostarea deseurilor organice la
toate nivelurile, certifica calitatea compostului si opereaza ca entitate
de referintda si asistentd pentru deseurile organice. Pentru
promovarea compostarii, la nivelul regiunii, a fost adoptat un set de
masuri ce include: taxe anuale pentru colectarea deseurilor organice,
educarea cetatenilor despre compostarea la domiciliu prin campanii
de comunicare, promovarea conceptului de ,cycle gardening” pentru
reutilizarea deseurilor din gospodarie, fincurajarea compostarii
deseurilor organice in scoli si demonstratii practice la instalatiile de
compost din comunitate. Pentru a incuraja imbunatatirea separarii la
sursd, guvernul flamand stabileste, de asemenea, obiective pentru
productia de deseuri rezidentiale pe cap de locuitor, compostarea la
domiciliu si reziduurile maxime, care trebuie indeplinite de toate
municipalitdtile din regiune (Allen si GAIA, 2018). (iii) zona
namolurilor de la statiile de epurare - are un potential mare din
punct de vedere al economiei circulare, acestea putand fi utilizate
atat in agriculturd, cat si pentru valorificare energeticd. in prezent,
O.M. nr. 95 din 12.02.2005 privind stabilirea criteriilor de acceptare si
a procedurilor preliminare de acceptare a deseurilor la depozitare si
lista nationala de deseuri acceptate in fiecare clasa de depozit de
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deseuri clasifica aceste tipuri de namoluri in deseuri nepericuloase,
admise la depozitare.

Prin legea nr. 211/2011 privind regimul deseurilor se mentioneaza ca
namolurile de la statiile de epurare netratate sau improprii pentru
folosinta agricola sunt clasificate ca deseuri periculoase si nu pot fi
depozitate. Conform PNGD, gestionarea namolurilor la nivelul
fiecarui judet, este reglementatda de Strategiile de gestionare a
namolurilor, elaborate in cadrul proiectelor finantate prin POS Mediu
si Tn curs de actualizare in cadrul proiectelor finantate prin POIM.

(iv) zona deseurilor alimentare reprezintd o arie emergenta
economiei circulare din perspectiva preventiei si diminudrii
cantitatilor generate. La nivel national exista legea nr. 217/2016
privind diminuarea risipei alimentare, care necesita insa norme de
implementare, respectiv realizarea unui standard de definire clarad a
criteriilor de Tncetare a statutului de deseu si transformarea in produs
secundar, care poate fi compostat si utilizat ulterior in agricultura sau
pentru obtinera biogazului. Aspectele care tin de partea de donatii
trebuie sa fie bine reglementare in ceea ce priveste aspectele legate
de siguranta alimentara, sanatatea umana etc. De asemenea, o
versiune actualizata a legii ar trebui sa includa si partea de preventie
a generarii deseurilor alimentare.

fn acest sens putem mentiona modelul francez de bund practica,
respectiv Legea ,Anti-Gaspi” adoptatda Tn 2016, care stabileste o
ierarhie In patru pasi cu scopul de a limita pierderea alimentelor.
Aceasta prioritizeaza prevenirea deseurilor alimentare, urmata de
donarea sau reprocesarea produselor alimentare nevandute pentru
consumul uman, recuperarea pentru hrana animalelor si, in final,
utilizarea sub forma de compost in agricultura sau in recuperarea
energiei.

Legea se aplica tuturor supermarketurilor si magazinelor ce au
vanzare cu amanuntul de alimente, a caror suprafata de vanzare
depaseste 400 metri patrati. Astfel comerciantii trebuie sa semneze
un acord de finantare cu una sau mai multe asociatii de ajutor
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alimentar. Legea, de asemenea interzice orice dispozitie contractuala
care constituie un obstacol n calea donarii alimentelor vandute sub
eticheta privata si include lupta Impotriva deseurilor alimentare din
scoli. Toate afacerile cu amanuntul din sectorul alimentar trebuie sa
faca acest lucru pentru a evita sanctiunile, care includ amenzi si pana
la doi ani de inchisoare (Ministére de I'Environnement, de I'énergie et
de la Mer, 2016).

n ceea ce priveste zona economiei verzi, Romania a implementat la
nivel national o serie de acte normative relevante pentru acest
domeniu, ce realizeaza sinergii cu economia circulara, cum ar fi:

- Directiva 2012/27/UE privind eficienta energetica prin intermediul
Legii nr. 160/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr.
121/2014 privind eficienta energetica;

- Directiva 2009/125/CE de instituire a unui cadru pentru stabilirea
cerintelor in materie de proiectare ecologica aplicabile produselor cu
impact energetic, cu completarile si modificarile ulterioare transpusa
prin HG nr. 55/2011, cadrul fiind completat si de HG nr. 580/2011 si
HG 1090/2013. Prin intermediul acestor reglementari se urmareste
realizarea de catre consumatorii finali a unei economii de energie de
1,5 % in perioada 1 ianuarie 2014-2020.

- Ordonanta de urgentd nr. 24/2017 privind modificarea si
completarea Legii nr. 220/2008 pentru stabilirea sistemului de
promovare a producerii energiei din surse regenerabile de energie si
pentru modificarea unor acte normative (Directiva 2009/28/CE —
promovarea utilizarii energiei din surse regenerabile).

- Decizia nr. 200/2003 de stabilire a unor criterii ecologice revizuite
de acordare a etichetei ecologice comunitare pentru detergentii de
rufe si de modificare a Deciziei nr. 1999/476/CE cu modificarile si
completarile ulterioare.

- Hotdrarea nr. 739/2016 pentru aprobarea Strategiei nationale
privind schimbarile climatice si cresterea economica bazata pe
emisii reduse de carbon pentru perioada 2016-2020 si a Planului
national de actiune pentru implementarea Strategiei nationale
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privind schimbarile climatice si cresterea economica bazata pe emisii
reduse de carbon pentru perioada 2016-2020.

- Hotdrarea nr. 594/2018 privind Strategia Nationald pentru Locuri
de Munca Verzi 2018 - 2025 include intre sectoarele cu potential de
creare a locurilor de munca si zona managementului deseurilor.

- Ordinul nr. 1068/1652/2018 pentru aprobarea Ghidului de achizitii
publice verzi care cuprinde cerintele minime privind protectia
mediului pentru anumite grupe de produse si servicii ce se solicita la
nivelul caietelor de sarcini.

Cadrul legislativ national trebuie Tmbunatatit pentru a facilita
implementarea economiei circulare. in acest sens, se poate lua in
considerare actualizarea:

-HG nr. 775/2015 privind aprobarea Strategiei nationale pentru
competitivitate 2015-2020 prin includerea unei analize privind rolul
economiei circulare si a importantei recircularii resurselor, respectiv
transformarea reziduurilor in noi produse. Prin promovarea utilizarii
eficiente a resurselor se economisesc fonduri si se protejeaza mediul.
- Actualizarea politicii industriale a Romaniei pentru perspectiva
2030, respectiv a HG nr. 1172/2005, prin includerea unei referinte la
domeniul managementului deseurilor, respectiv la bioeconomia
circulara.

- Actualizarea Legii nr. 69/2016 privind achizitiile publice verzi prin
includerea unei referinte privind economia circulara.

Pe langa aspectele mentionate anterior, pentru Romania fondurile
structurale si de coeziune au un rol important pentru implementarea
economiei circulare si a conceptului de utilizare eficienta a resurselor.
n acest sens, noul cadru financiar multianual post-2020 reprezintd o
oportunitate, ce nu trebuie desconsiderata din cauza ratei scazute de
absorbtie pe diverse tipuri de fonduri. Propunerea vizeaza o crestere
cu 8% a fondurilor de coeziune in viitorul buget multianual (de la 25,2
miliarde euro in perioada 2014-2020 la 27,2 miliarde in perioada
post-2020).
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Luarea in considerare a introducerii, la nivel national, a unor noi linii
de finantare a economiei circulare, in special pentru implementarea
de politici, tehnologii sau procese la nivel de sectoare pentru
utilizarea eficienta a resurselor, sau pentru zona de sinergii ale
economiei circulare reprezinta un demers important si un semnal clar
de angajament politic (de ex. prin intermediul Grupurilor de Actiune
Locala pentru implementarea Strategiilor de Dezvoltare Locala
finantate prin programul Leader ca parte a PNDR-ului, Programul
Operational pentru Pescuit si Afaceri Maritime, acordarea de
finantare pentru sprijinirea acreditarii de laboratoare nationale de
testare pentru realizarea de analize complexe pentru zona
compostului, pentru zona namolurilor de la statiile de epurare a
apelor uzate pentru a determina prezenta medicamentelor,
cosmeticelor sau a altor urme de poluanti si a stabili cu exactitate
daca pot fi utilizate Tn agricultura).

Economia circulara necesita o implicare activa nu numai la nivel de
politica publicd, ci si la nivelul implementarii acestui concept pe
teritoriul national. Autoritatile publice locale au un rol important in
proiectarea unui sistem de colectare eficient, inclusiv la sursa, pentru
toate tipurile de deseuri. De exemplu, implementarea unor scheme
precum ,platesti cat arunci” ar permite punerea 1n practicd a
principiului , poluatorul plateste”. Odata cu adoptarea OUG nr.
74/2018 acest lucru devine obligatoriu din punct de vedere legal
pentru autoritatile administratiei publice locale fncepand cu 1
ianuarie 2019. Tn plus, ordonanta respectivd prevede si obligativitatea
asigurarii, Incepand cu 31 decembrie 2020, a unui nivel de pregatire
pentru reutilizare si reciclare de minimum 50% din masa totala
generata cel putin pentru deseurile de hartie, metal, plastic si sticla
provenind din deseurile menajere.

Este necesara implicarea tuturor autoritatilor publice pentru ca

economia circulara sa devina functionalda in Romania si sa poata
produce o valoare adaugata ridicata.
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2.3. Potentialul economiei circulare la nivel european si
national

Economia circulara si potentialul ei de a genera noi resurse, de a crea
noi oportunitati si modele de afaceri durabile, a castigat o atentie
deosebita, regdsindu-se pe agenda autoritatilor publice, a mediului
de afaceri, a institutelor de cercetare si a organizatiilor non-
guvernamentale. Pastrarea, respectiv recircularea materiilor prime, a
resurselor secundare in cat mai multe cercuri de productie este un
obiectiv inclus n politicile si planurile strategice ale mediului privat si
public. Dintr-o abodare simplista, implementarea economiei circulare
vizeaza 1n principal doua domenii, cu probleme specifice:
industrial/profesional si domeniul rezidential/municipal. La un
anumit nivel, acestea sunt interdependente si se influenteaza sinergic
(de ex.: proiectarea pentru o mai buna reparabilitate/reutilizare a
produselor poate face mai usoara atat reutilizarea, cat si reciclarea la
sfarsitul duratei de utilizare).

Cantitatea de resurse utilizata intr-o economie joaca un rol crucial in
dezvoltarea durabild, pornind de la extractia resurselor naturale
pentru activitatile de productie si consum, ajungand la materialele
eliberate in mediu, cum ar fi eliminarea deseurilor si a emisiilor in aer
si apa. Conform Tabloului de bord al UE privind eficienta resurselor
2015, se constata ca Romania inregistreaza cea mai mare crestere a
consumului de resurse naturale din Europa Central-Estica, respectiv
un consum pe cap de locuitor care a crescut cu 178% in ultimii 12 ani.
Acest procent care ne indica faptul ca avem de recuperat in materie
de crestere a productivitatii utilizarii resurselor, pentru areduce
decalajul fata de celelalte state UE, dar si pentru a da un nou impuls
in directia dezvoltarii de afaceri in zona economiei circulare.

Potential de Tmbunatatire a gradului de reciclare pe fiecare flux de
deseuri exista, iar identificarea celor mai bune modalitati de actiune
in aceasta zona reprezinta cheia cresterii productivitatii utilizarii
resurselor.
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Noile tinte aferente Pachetului privind economia circulara aduc in
prim-plan necesitatea reconsiderarii ciclului economic astfel incat
Romania sa recupereze decalajele privind promovarea
managementului durabil al deseurilor. Politica privind gestionarea
deseurilor, proiectarea ecologica si promovarea tehnologiilor curate
sunt direct influentate de schimbarile economice si posibilitatile de
finantare.

Una dintre provocarile Romaniei este reprezentata de minimizarea
pierderilor de resurse care ar putea reintra in circuitul economic prin
utilizarea excesiva a depozitdrii si incinerdrii. In acest sens, este
necesarad schimbarea mentalitatii tuturor partilor interesate pentru
promovarea unui comportament ecologic. La nivel national, Romania
recicla material Tn 2014 doar 5% din deseurile municipale si utiliza
pentru compost 8% (HG nr. 942/20.12.2017), ceea ce reprezintd o
pierdere de resurse la nivelul economiei nationale. De asemenea, nu
exista instalatii de digestie anaeroba pentru deseurile biologice
municipal, Tn Romania se introduc pe piata internad anual aproximativ
1,3 milioane de tone ambalaje, ceea ce determina o obligatie de
reciclare a 750 000 tone de deseuri, activitate care este finantata
doar de producatorii si importatorii de bunuri ambalate.

3. Rolul educatiei specifice in dezvoltarea antreprenoriatului

Antreprenoriatul este o activitate extrem de complexa, antreprenorul
trebuind sa aiba cunostinte din domenii variate. Prin urmare,
invatarea este esentiala pentru succesul demersului antreprenorial.
Dar unde, cum, de la cine sa Tnvete sunt intrebari legitime atat din
punct de vedere teoretic, al cercetatorilor fenomenului
antreprenorial, cat si din punct de vedere practic, al intreprinzatorilor
din viata reala. Articolul porneste de la calitatile necesare unui
antreprenor si prezintd modalitatile prin care acesta poate dobandi
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cunostintele si abilitatile necesare cu accent pe educatia
antreprenoriald, mentoring si educatia continua.

3.1 Introducere - educatia antreprenoriala, exemplu de
economie colaborativa

Ca antreprenori incepatori sau cu experienta ne intrebam daca este
important pentru afacerea noastra sa alocam o parte din timp
educatiei permanente. Ne ajutda modelele de antreprenori de succes
si sfaturile lor? Sunt cartile de antreprenoriat utile sau sunt doar
surse de bani pentru autorii lor? Sunt profesorii nostri detinatorii
solutiilor in afaceri? Daca Da, de ce sunt atat de multe afaceri care
esueaza si de ce sunt incd antreprenori aparent needucati care
reusesc? Cei care participa la cursuri au tot timpul senzatia ca
profesorul vorbeste din carti, ca se opreste Tnainte sa puncteze
aplicarea practica a teoriei,, fie din lipsa de experienta practica, fie
din teama de concurentd. Articolul de fatd nu fisi propune sa
demonstreze daca si cat din educatia antreprenoriala este utild, unde
trebuie sa inceapa si sa se termine ea, ci e un indemn la reflectare —
suntem singuri capabili sa decidem de la cine sau de unde sa invatam,
de unde pornim si unde dorim sa ajungem cu afacerea noastra.

Educatia antreprenoriala — cat contribuie aceasta la succesul in
afaceri

Cuvantul antreprenor poartd o mare incarcatura si are proprietati
misterioase. Este folosit in limbajul curent cu referire la persoane
care fie ar fi construit un imperiu si acum stau pe munti de bani, fie
au fost si sunt niste odiosi exploatatori. De fapt, antreprenor este
persoana care si-a pornit propria afacere si in consecinta si-a asumat
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riscul pentru ea. De altfel, nu toti antreprenorii sunt neaparat de
succes si oricum, Tn marea lor majoritate sunt corecti si nu
exploateaza pe nimeni.

Marea intrebare este ce 1i motiveaza pe acestia? O parte dintre ei au
o idee grozava si nu vor sa riste sa ii lase pe altii sa o puna in practica.
Altii nu suporta ierarhiile dar au nevoie de un loc de munca.

Daca antreprenoriatul ar fi doar o idee, fie ea si excelenta, ne
intrebam de ce se studiaza in universitati, de ce nu se Tnvata numai
din practicd? De ce, in momentul in care ai o idee grozava, sa nu o
pui direct Tn practica? Oare nu asa au facut inaintasii din IT care au
pornit afaceri in garaj? De ce se scriu asa multe carti, articole, de ce
se sustin conferinte si seminarii despre afaceri? De ce se organizeaza
cursuri de formare continua si de ce antreprenorii de succes continua
sa citeascd in domeniu si studiaza mult? Ajuta toate acestea? Cat din
teoria privind afacerile a dus la cladirea unora de succes si de ce in
ciuda acestei educatii antreprenoriale intensive combinatd cu
cohorte de economisti cu doctorate, omenirea trece ciclic prin crize
economice greu de gestionat? intrebari dificile, pentru care nu am
gasit raspunsuri. De ce in ciuda tuturor acestor lucruri, cei cu diplome
n afaceri nu reusesc afaceri de succes in timp ce altii renunta la studii
si promoveaza idei care genereaza revolutii economice.

Consideram ca educatia antreprenoriala este vitala pentru succesul
ca proprietar al unei afaceri. Identificarea abilitatilor antreprenoriale
si strategia pentru a cladi o afacere de suces cu mijloace putine este
subiectul atator studii si articole incat a creat programe universitare
n toata lumea. Exista notiuni care pot fi invatate prin aceste cursuri si
pe care nu le poti deprinde din alte surse. Ele sunt premiza succesului
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in cariera chiar dacd aceasta nu presupune neaparat sa initiezi o
afacere.

Ce intelegem prin educatie antreprenoriala in Romania? Tentatia este
sa o asimilam cu un fintreg program universitar in care se fnvata
notiuni ca finante, contabilitate, resurse umane, marketing si
management.

Desi aceste notiuni pot constitui programe universitare de sine
statatoare, curricula de antreprenoriat acopera bazele fiecareia din
ele, fie ca sunt studii universitare sau cursuri de initiere sau
specializare cum sunt ele cunoscute in educatia adultilor din tara
noastra. Este logic ca pregatindu-te sa devii conducator de afacere sa
ai nevoie sd cunosti toate aspectele muncii. Vei invata cum sa faci un
plan de afacere, cum sa-ti identifici si sa-ti pastrezi clientii, cum sa
gasesti resurse financiare fara de care afacerea ta nu poate porni. Vei
invata din teorie dar si din exemple cum sa minimizezi riscurile, cum
sa iei cele mai bune decizii privind gestiunea fondurilor si resurselor
firmei, cum sa identifici noi oportunitati.

Importanta educatiei antreprenoriale este legata direct de cata
experientd in domeniu pot dobandi cei care o studiazd si cat pot
invata din aceasta. Poti ajunge la concluzia ca ai intdi nevoie sa
lucrezi, sa dobandesti experienta si apoi sa pornesti ca liber
intreprinzator. Vei fi poate nevoit sa incepi sa gasesti contacte, sa faci
cercetare de piatd sau de produs fhainte de a incepe propria afacere.

Un alt aspect important al educatiei antreprenoriale este intelegerea
tendintelor in dezvoltarea afacerilor. Lumea financiard este fin
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continua schimbare, pietele se diversifica sau se specializeaza si acest
lucru trebuie inteles.

Am abilitati antreprenoriale care sa ma determine sa reusesc in
lumea afacerilor? O alta intrebare la care cei aflati la inceput de drum
sunt chemati sa raspunda.

Cursurile de antreprenoriat si experienta de mentorat start up-uri,
faciliteaza identificarea catorva caracteristici ale celor care au curajul
si priceperea de a pune 1n practica ce au invatat la aceste cursuri. lata
cateva dintre ele:

Creativitatea - Un semn distinctiv al tinerilor antreprenori de succes
este faptul ca tind sa fie plini de idei. Ideile pot veni de oriunde, dar
trebuie sa fii deschis pentru ele si sa te uiti tot timpul. Nu te multumi
doar sa visezi - antreneaza-te pentru a face din gandirea creativa o
parte din rutina ta.

Asumarea riscurilor - S-ar putea ca antreprenorii la Tnceput de drum
sa constate cd sunt singurul lor avocat atunci cand vine vorba de
sustinerea ideilor, ca acestea nu au nici o valoare daca nu sunt
insotite de un plan de punere in practica. Un spirit antreprenorial
merge mand in mand cu asumarea riscurilor. E o caracteristica
necesara a antreprenorului sa-si dea seama pana unde poate merge
cu asumarea riscurilor, niciodata nu trebuie sa depaseasca ceea ce Tsi
poate permite, alminteri poate rdmane cu nimic. Tns3, dacd sunt
cuceriti de ideea de a incerca o afacere, asta inseamna cel mai
probabil ca sunt in directia corecta.

Antreprenorul trebuie sa fie pregatit sa traiasca in haos, sa faca fata
neprevazutului. Te scoli dimineata fara sa ai habar ce fel de mesaje
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sau telefoane vei primi si ce mers va avea ziua. In cartile de
management scrie ca trebuie sa ai un program pentru cateva zile dar
asta nu e valabil pentru un antreprenor sau un manager de varf. Te
trezesti la sfarsitul zilei ca nu ai facut nimic din ce ti-ai programat si
mai rau nu stii ce ai facut toatd ziua fiindca timpul a zburat intre
telefoane, mesaje, discutii si fragmente de documentatii prin care ai
trecut sarind de la o fraza la alta. Dupa un timp constati cu uimire ca
tocmai aceasta lupta cu haosul duce organizatia nainte.

Setea de cunoastere — Este foarte bine cand antreprenorii au studii
de specialitate, daca se inscriu la cursuri sau sunt absolventi de MBA,
un titlu ravnit de multi. E un prim pas minunat, dar nu e destul. E
nevoie de studiu continuu, trebuie citit mult, trebuiesc folosite la
maxim sursele de informare. Faptul cd gasim informatie in cantitate
mare pe Internet e o provocare — antreprenorul trebuie sa stie sa
filtreze informatia si sa o asimileze rapid pentru a face fata
concurentei. Informarea si lectura trebuie sa devina un obicei pentru
tot restul carierei, deoarece aceasta este o sursa de invatare pe tot
parcursul vietii.

Socializarea - este aproape imposibil pentru antreprenor sa evite
interactiunea sociala. Antreprenorul e capabil sa-si vanda imaginea si
sa-si creeze retele. Reteaua este esentiala de la momentul in care
acesta se gandeste doar sa devind antreprenor, din perioada
studentiei, deoarece conexiunile sunt acelea care duc la oportunitati.
Asadar, antreprenori in devenire, prezentati-va si faceti o impresie
buna tuturor celor cu care intrati in contact.

Pasiune - O conceptie gresitd comuna este ca antreprenoriatul
fnseamna numai bani pe care sa-i pastrezi pentru tine. Total gresit,
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este mult mai mult — e o viata dedicatd punerii in practica a ideilor
care pot aduce bani sau pot aduce pierderi. Exemplele sunt
nenumarate:

Tn anul 2006, Warren Buffett®, locul trei in lume in topul celor mai
bogati oameni din lume cu o avere estimate de 82,5 miliarde dolari,
a donat aproximativ 37 miliarde de dolari unor fundatii caritabile
conduse de prietenul sau Bill Gates si de familia Buffett.

Aceasta este cea mai mare donatie personala in scopuri caritabile
facutd vreodata in Statele Unite ale Americii. Anuntul a venit la doar
cateva zile dupa ce presedintele grupului Microsoft, Bill Gates, a
anuntat si el ca se va retrage din conducerea executiva a companiei. E
de prisos sa amintim ca cei doi giganti ai afacerilor isi continua
activitatea prin acte caritabile. E un exemplu cum pasiunea a luat
locul, in totalitate, dorintei de a face si a avea bani.

Despre rolul pasiunii s-ar putea scrie mult, dar ne limitam la cateva
citate ale unor mari jucatori in domeniu:

“Banii nu au fost niciodatd o mare motivatie pentru mine, ci
doar o modalitate de a tine scorul. Adevdrata pldcere este sa
joci jocul. “- Donald Trump

® Warren Edward Buffett (n. 1930) este un om de afaceri american,

investitor si filantrop. Este unul dintre cei mai de succes investitori la bursa
din lume, presedinte si actionar majoritar al companiei Berkshire
Hathaway. (n.a.)
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“Noi nu facem filme pentru a face bani, noi facem bani ca sa
facem filme.” - Walt Disney

“Fericirea nu constd in detinerea de bani ci in bucuria de a
reusi, in entuziasmul efortului creativ. “ - Franklin D.
Roosevelt

“Ceea ce avem de fdcut este ceea ce vrem sd facem. Cénd
facem ceea ce suntem meniti sd facem, banii vin la noi, usi se
deschid, ne simtim folositori, si munca pe care o facem se
simte ca o joacd. “ - Julia Cameron (scriitoare americana)

“Dacd banii sunt singura ta sperantd in a-ti obtine
independenta, nu vei fi nicicdnd independent. Singura
garantie pe care o are cineva in lumea aceasta constd din
rezerva lui de cunoastere, experientd si talent.” - Henry Ford

Inovatia este importantd in antreprenoriat. in lumea extrem de
concurentiala in care traim, ideile inovatoare sunt cele care te vor
separa de restul. Scopul tau nu este sa creezi doar o pornire
mediocra, nu? Pentru a crea un produs deosebit, un brand puternic si
pentru a construi reteaua de clienti, trebuie sa inovati. Inovatia nu
inseamna intotdeauna sa creezi ceva nou: inovatorii adesea iau ceva
care exista deja, il imbunatatesc, il schimba, si in cele din urma il
transforma in ceva mai bun pentru clientii lor. ID-urile inovatoare
sunt cele care vor face ca un startup sa fie competitiv.

A fi inovator nu se intampla peste noapte: necesita timp si efort
pentru a crea ceva cu adevarat nou care sa faca diferenta. Inovatia si
creativitatea merg mana Tn mana atunci cand vorbim despre
antreprenoriat. Aici puteti gasi sapte modalitati excelente de a privi
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inovatia, pentru a intelege importanta acesteia in antreprenoriat,
educatie, infaptuirea ideilor, cunostinte si multe altele.

Cateva citate care ilustreaza legatura intre educatie, inovatie si
antreprenoriat se prezinta in cele ce urmeaza:

“Intrucét trdim intr-o epocd a inovatiei, o educatie practicd

trebuie sd pregdteascd un om pentru o muncd care incd nu
existd si care nu poate fi incd definitd in mod clar.” - Peter
Ferdinand Drucker®.

“Inovatia este favorizatd de informatiile culese din noile
conexiuni; din perspective obtinute prin cadldtoriile in alte
discipline sau locuri; de la retelele active, colegiale si limitele
fluide, deschise. Inovatia provine din cercurile de schimb in
curs, in care informatiile nu sunt doar acumulate sau stocate,
ci create. Cunoasterea este generatd din nou de conexiuni,
care nu mai erau acolo inainte.” — Margaret J. Wheatley™.
Abordarea ei include gandirea sistemelor, teoriile schimbarii,
teoria haosului, conducerea si organizatia de fnvatare: in
special, capacitatea sa de auto-organizare.

Inovatia nu are nicio legatura cu cati dolari ai. Cand Apple a venit cu
Mac, IBM a cheltuit de cel putin 100 de ori mai mult pentru cercetare
si dezvoltare. Nu este vorba despre bani.

’Peter Ferdinand Drucker (1909-1995) - a fost un austriac, american de
origine, consultant de management, educator, si autor, ale carui scrieri au
contribuit |la bazele filosofice si practice ale corporatiei de afaceri moderne
(n.a.)

10 Margaret J. Wheatley (n.1944) - este scriitor american si consultant in
management care studiaza comportamentul organizational (n.a.)
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“Este vorba despre oamenii pe care ii aveti, cum ii conduceti si
cdt de mult obtineti.” — Steve Jobs™.

“La fel cum energia este baza vietii Insdsi si ideile sunt sursa
inovatiei, la fel si inovatia este scdnteia vitald a tuturor
schimbadrilor, imbundtdtirii si progresului uman.” -Ted
Levitt'? .

Punerea in practicd a ideilor si inovatia

Invitarea si inovatia merg mand in mana. Aroganta succesului este s3
gandesti ca ceea ce ai facut ieri va fi suficient pentru maine.

Inovatia prin definitie nu va fi acceptatd la inceput. Este nevoie de
incercari repetate, demonstratii interminabile, repetitii monotone
fnainte ca inovatia sd poatd fi acceptatd si interiorizata de o
organizatie. Acest lucru necesita rabdare.

Cateva citate privind inovatia:

“Inovatia este procesul de transformare a ideilor intr-o formd
fabricabild si comercializabild.” - Watts Humprey™ .

“Invétarea si inovatia merg ménd in mdnd. Aroganta
succesului este sd gdndesti cd ceea ce ai fdcut ieri va fi

! Steven Paul Jobs (1955-2011) - a fost un magnat de afaceri american,
proiectant industrial, investitor si proprietar de media, a fost presedinte,
director executiv (CEO) si co-fondator al Apple Inc. (n.a.)

2 Theodore Levitt (19265-2006) - a fost un economist american si profesor
la Harvard Business School. A fost redactor al Harvard Business Review,
remarcat pentru cresterea circulatiei Review-ului si popularizarea
termenului de globalizare (n.a.)

B Watts S. Humphrey (1927-2010) - a fost un american pionier in inginerie
software, care a fost numit ,tatal calitatii software (n.a.)
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suficient pentru mdine. Inovatia prin definitie nu va fi
acceptatd la inceput. Este nevoie de incercdri repetate,
demonstratii interminabile, repetitii monotone inainte ca
inovatia sd poatd fi acceptatd si interiorizatd de o organizatie.
Acest lucru necesitd rdbdare.“— Warren Bennis™.

“Invdtarea si inovarea merg ménd in ménd. Aroganta
succesului este sd gdndesti cd ceea ce ai fdcut ieri va fi
suficient pentru mdine. “— William Pollard®.

William Pollard este autorul bestseller-ului The Soul of the Firm si
coautorul unor articole si publicatii ca: The Leader of the Future,
Leadieople, Leading for Innovation and Organizing for Results, “The
Quest for the Entrepreneurial Spirit,” “The Leader Who Serves”
and The Heart of a Business Ethic. Bill a fost recunoscut ca membru
onorific de catre un numar de institute de Tnvatamant dintre care
amintim Harvard Business School, Aurora University, Gordon-Conwell
Theological Seminary, Indiana Wesleyan University si Emanuel

University in Oradea, Romania.

3.2. Antreprenoriatul vazut prin ochii antreprenorului
Simona Cojocarescu

Cand am fost solicitatd sd particip la simpozionul cu tema
Antreprenoriat si inovare in secolul 21 cu ceva din propria experienta
m-am gandit la o tema actuala si anume la rolul educatiei specifice n

" Warren Gamaliel Bennis (1925-2014) a fost un savant american,

consultant organizational si autor, considerat pe larg ca un pionier al
domeniului contemporan al studiilor de Leadership (n.a.)

> william Pollard (1938) - presedinte al Fairwyn Investment Company, autor
sau coautor al mai multor publicatii in domeniul afacerilor (n.a.)
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dezvoltarea si sustinerea afacerilor. Este aceasta importanta? Ce
conteaza mai mult ca antreprenor? Detinerea de cunostinte sau alte
caracteristici care sa te Tmpinga sa-ti schimbi statutul pe piata muncii
din angajat in angajator? Cata intuitie este in antreprenoriat si cat
este educatie specifica?

Cateva cuvinte despre mine: Am infiintat Interlog acum 22 ani din
dorinta de a-mi ridica nivelul material dar si din dorinta de a fi un
exemplu pentru familia mea. Am plecat la drum cu oarecare
experienta in vanzari dobandita la ultimul meu loc de munca, care la
vremea respectivda parea aproape suficientd dar din care nu
intelesesem ceva esential — cine isi asuma raspunderea pentru
greselile si esecurile in vanzari. Am invatat aceasta lectie in primele
mele luni de antreprenoriat. Puteam sa am alt parcurs daca la baza
educatiei mele statea educatia antreprenoriald? Cat ar fi fost eficient
si cat ar fi fost prea mult? Sunt intrebari la care nu stiu sa raspund
fiindca traseul meu a fost marcat de intuitie si talent antreprenorial la
inceput si o Tnvdtare continua care face ca lucrurile sa mearga in
continuare. Astazi, dupa 22 de ani petrecuti in propria firma, care
functioneazd, consider ca rolul educatiei este absolut relevant in
sustinerea unei afaceri iar invatarea continua in domeniu este tot mai
importanta.

Asistam Tn prezent la o adevarata efervescenta antreprenoriald in
Romania, perceptia generala este ca antreprenoriatul e o sansa
pentru noi, ca acum a venit momentul s3-i dam o mai mare
importantd. Exista asa-zise afaceri de succes, exemple de imbogatiri
rapide Tn jurul nostru dar acestora le lipseste esenta, fiindca nu
creeaza locuri de muncad sustenabile si nu aduc bunastare unei
comunitati ci doar unui numar restrans de persoane. Deopotriva,
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avem 1in jurul nostru exemple de afaceri cladite cu inteligenta si
truda, afaceri simbol ale unei societdti care se straduieste sa fsi
gaseasca locul intr-un mediu economic mondial din ce in ce mai
concurential. Cred ca acesta este motivul pentru care in ultimii ani
fenomenul start-up s-a raspandit in societatea romaneascad si a
evoluat de la neincredere la fenomen de masa. Cei care au initiat
programele de infiintare de afaceri pentru fincepatori - tineri,
diaspora, studenti, au considerat ca primul pas, exceptand Tnsasi
ideea afacerii, este educatia antreprenoriald, nu neaparat
universitara dar si prin intermediul cursurilor de pregatire
antreprenoriald. Fiind lector la acest tip de cursuri, am avut ocazia sa
studiez profilul viitorilor antreprenori si sa cantaresc ce, cat si cum
sunt dispusi sa Tnvete. I-am urmarit ulterior cum fisi pun in practica
ideile si am inceput sa ma intreb daca ceea ce le-am transmis la curs
i-a ajutat sau dimpotriva, i-a impiedicat sa fie suficient de creativi.

3.3 Rolul invatarii continue in educatia antreprenoriala in
domeniul economiei colaborative

Asistam la un efort conjugat al Statului Roman si al Uniunii Europene
de a favoriza si finanta infiintarea de afaceri pentru incepatori prin
programe specifice. in Romania, lansarea unor astfel de programe se
bazeaza pe interesul tot mai mare fata de activitatile antreprenoriale.
70% dintre romani considera ca antreprenoriatul este motorul
cresterii economice, potrivit studiului realizat Tn perioada 28
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februarie - 07 martie 2019 la nivel national de citre Reifeisen Bank™®
.Din acest studiu mai rezulta ca dintre romanii angajati:

e mai bine de jumatate (50,6%) ar dori sa devina antreprenori;

e 34% dintre romanii care sunt angajati se gandesc sa fsi
deschida propria afacere, cu conditia sa obtina finantare de la
o bancg;

e 1 din 2 romani declara ca ar renunta la statutul de angajat,
dar considera ca principalul obstacol pentru o afacere la
inceput de drum este reprezentat de impredictibilitatea
mediului fiscal si de nivelul ridicat al taxelor (74% dintre

respondenti).

Fie ca se adreseaza angajatilor, somerilor, diasporei, studentilor,
toate aceste programe au ceva in comun: pregatirea antreprenorilor.

Metodele de pregatire agreate si care si-au dovedit eficienta sunt
cursurile de formare in antreprenoriat organizate clasic, fata in fata,
sau online. La aceste cursuri participantii deprind cunostinte
teoretice si practice de baza. Fata de cursurile universitare, acest tip
de formare este mai simpla, se adreseaza tuturor categoriilor de
antreprenori incepatori si furnizeaza notiuni pe care acestia sunt
obligati sa le deprinda daca doresc ca afacerea pe care preconizeaza
sd o deschidd s3 aibd succes. Tn aceste cursuri, aspirantii n
antreprenoriat invatd notiuni despre elementele-cheie in conducerea
unei afaceri: resursele materiale si banesti, resursele umane, piata,
clientii si furnizorii.

16 https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/media/comunicate-de-presa/
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n prezent, cu privire la educatia antreprenoriald, se constats aparitia

de elemente importante:

e piata de training este suprasaturatd de oferte sub forma de:

cursuri (traininguri) workshopuri, cursuri webinar, podcasturi

si alte asemenea oferte. Putine sunt, insd, cele in care in

afara de cursurile propriu-zise se realizeaza si implementarea

de facto a celor predate la traininguri.

e au aparut domenii noi in pregatirea antreprenorului, cum

sunt:

pregatirea pentru lucrul la domiciliu;

obtinerea de comportamente noi si folosirea
intensiva a instrumentelor online;

investitii Tn timp si resurse care sa-i permita
antreprenorului sa se cunoasca mai bine;

organizarea spatiului de munca in care prevaleaza
digitalul;

orientarea antreprenorului catre tehnologie si nu
numai focusarea pe client;

e organizarea de cursuri online Tn domeniul Blockchain

Technologies:

O

O

MIT  Sloan School of Management Bussiness
Inovation and Application ;
UVT — Universitatea de Vest din Timisoara.

in era digitald, locul de munca se redefineste, oamenii pot lucra de

oriunde exista o legatura la internet. Lucrul online presupune si

redefinerea interactiunii echipelor si rolurilor jucate de fiecare

membru al echipei. Tn aceste conditii devin importante valorile

comune, cultura organizationala, interactiunea cu robotii si, nu in
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final, obiectivele organizatiei. Toate acestea conduc la schimbari in
ceea ce priveste:

e |uarea de decizii la nivel managerial prin analiza datelor (data
driven decision making);

e profilul angajatului in spatiul de lucru digital, munca lui
devenind transparenta pentru toata echipa;

e comportament orientat spre colaborare;

e situarea la loc central a inovatiei favorizata de diversitatea
opiniilor;

e educatia antreprenorialda axata pe sporirea abilitatilor si
capacitatilor de a depdasi obstacolele neprevazute cum este
pandemia Covid 19.

3.4. Mentoratul si monitorizarea unei afaceri

Debutul unei aventuri tine, in primul rand, de decizia personala. Acest
lucru este atat de evident, incat este adeseori uitat. Majoritatea
cursurilor in domeniul antreprenoriatului indiferent de nivelul lor, se
concentreaza pe analizarea procesului de creare a firmelor; o data
decizia de creare luata, procesul de invatare se considera incheiat,
trecand complet cu vederea procesul intern care 1i conduce pe
oameni catre acea decizie. Din aceasta perspectiva, aspectul relevant
este cd anumite persoane vor crea o firma noud fara sa-i mai
intereseze ce vor face dupa infiintarea acesteia. Mentoratul si
monitorizarea afacerii este un proces de durata, care poate dura 18
luni, timp Tn care antreprenorul Tncepator este ajutat, ghidat si pe cat
posibil ferit de greseli. Tn acest mod, finantatorul se asigurd c3 banii
lui sunt bine investiti si duc spre bunastare, iar antreprenorul
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primeste un ajutor care, in alte conditii, ar fi fost platit cu sume
importante. E o situatie in care ambii castiga.

Prezentam 1n continuare un studiu de caz al unei afaceri infiintate de
un antreprenor fincepator, fara studii de specialitate, dar bun
cunoscator al meseriei care face obiectul de activitate al afacerii si
finantat prin programul Diaspora Start Up.

Ce faci atunci cand Tti doresti o schimbare? Te folosesti de
oportunitatile care te ajuta sa mergi in directia dorita.

Victor este unul dintre oamenii care au plecat de timpuriu din
Romania, la nici 18 ani. A muncit pe meleaguri strdine timp de 21 de
ani, a devenit un bun meserias si de curand a revenit ca antreprenor.
Ainfiintat Fierarul Dumbravei S.R.L, o firma care “modeleaza fierul” si
in care primul salariat a fost chiar el.

Povestea lui Victor incepe in Béarlad, judetul Vaslui, intr-unul din polii
sardciei din Romania. Aici a Tnvatat sa modeleze fierul la un service
auto, acolo unde scoala profesionala I-a trimis in practica.

“Fierarul Dumbravei vine din copildria mea in Romdnia, ca practicant
la un service auto, timp de cdtiva ani. Acolo dezasambldm caroserii
auto. Tot ce era pe partea mecanicd imi pldcea mult; eram tot timpul
pe sub masini, cu spatele pe cartoane, pe zdpadd, pe ploaie, nu a
contat, intotdeauna am fost pozitiv. La plecarea mea, patronului ii
pdrea rdu si mi-a spus asa: Mdnzule, tu oriunde vei merge pe lumea
asta ai sd mori cu ména pe fier. El vazuse ceva in mine la acea vdrstd,
suntem buni prieteni si astdzi.”.[Victor]

81



Fierarul Dumbravei are la baza experienta si profesionalismul
antreprenorului, 8 cursuri de specializare Tn domeniul profesional,
urmate de un curs si multe sedinte de consiliere/ mentorat
antreprenorial. Este un pachet educational complet, pe care si I-a
creat singur si pe care I-a urmat in timp, cu rabdare, fara sa arda
etapele.

Povestea lui Victor are n spate multa truda si sudoare, omenie si
optimism, dorinta de a invata sa fii antreprenor si puterea de a merge
inainte. Niciodata nu a facut rabat de la calitate, nu isi duce clientii cu
vorba, i respecta si Tncearca sa fie cat mai corect fata de ei. Asa a fost
invatat de mentorii pe care i-a avut in antreprenoriat, iar Victor Tsi ia
notite la tot ce i se pare important, ca sa nu piardd nimic din ce
primeste, adica informatie si experienta, de la alti antreprenori.

Pentru Victor, a deveni antreprenor a fost complicat, Tn primul rand
pentru ca in Italia a fost toatd viata un angajat, preocupat doar sa
evolueze in profesie, nu sa isi creeze un business. Ajuns la maturitate,
s-a conturat ideea de a deveni propriul stapan la locul de munca. A
mai Tncoltit si dorinta de a se intoarce, impreuna cu familia, in
Romania. Dar odata ajuns aici, ce o sa faca? Aceasta era intrebarea la
care nu gasea raspuns, asta pana cand a aflat de finantarea
nerambursabila Diaspora StartUp. S-a finrolat in program si si-a
inceput calatoria catre casa urmand cursul de antreprenoriat.

L-am intrebat pe Victor dacd s-ar fi descurcat fird acest curs. “In nici
un caz! Zilnic, dupd curs mad uitam pe Internet ca sd fiu sigur cd sensul
termenilor este cel inteles de mine, pentru cd era un univers nou”. A
inteles ca nu-i va fi usor ca antreprenor, dar plasa lui de siguranta a
fost programul la care aplicase, care i-a oferit consiliere si mentorat
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gratuit pe durata a doi ani de zile de la momentul in care planul lui de
afaceri a fost declarat castigator.

Atunci cand s-a hotarat sa-si aleaga spatiul pentru punctul de lucru,
Victor s-a sfatuit cu consilierii si a ales solutia inchirierii unei hale de
200 mp Tn Bacdu. Astdzi, are inchiriate doua hale care insumeaza 550
mp, deoarece a avut nevoie sa-si extinda spatiul de productie.
Recunoaste acum, cat este de bine cd a ales astfel, deoarece s-a
pozitionat intr-un spatiu industrial unde micul lui StartUp a inceput sa
fie cunoscut de vecini si de clientii acestora. A tinut cont de
informatiile primite la curs si a dezvoltat un sistem de promovare
agresiv pe retelele sociale alaturi de sistemul clasic, prin panouri
publicitare si colantare masini. Publicitatea a transformat firma intr-
un brand, Fierarul Dumbravei devenind cunoscuta ca firma de
incredere Tn Bacdu.

Dorinta lui Victor este sa-si extinda piata pe intreag teritoriul tarii, asa
ca a facut lucrari in Bucuresti, lasi si Buzau si in continuare accepta
comenzi oriunde in tara.

Extinderea firmei s-a produs natural, prin cresterea cererii. Daca la
inceput facea doar porti si grilaje, acum oferta s-a diversificat.
Fierarul Dumbravei are in lista de produse ca: balustrade si balcoane
metalice in cladiri din parcuri rezidentiale, structuri de sustinere
pentru hale, structuri metalice pentru panouri publicitare, structuri
de hale de depozitare utilaje, pasarele de poduri.

Pentru productia marita si diversificata a avut nevoie de personal
suplimentar dar aici a intampinat adevaratele probleme. La inceput
nu era cunoscut, firma nu prezenta incredere, asa ca salariatii veneau
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si plecau. Deoarece trebuia sad isi onoreze comenzile, ii angaja fara
recomandari, doar pe baza documentelor de studii si a unei mici
probe practice. “Am avut multe pierderi cu lucrul la atelier al
angajatilor. Fier risipit, vopsea pierdutd, ore de muncd pldtite
degeaba”, spune Victor. Insd pe misurd ce firma a devenit cunoscuts,
candidatii pentru posturile scoase la concurs se dovedeau mai
priceputi. Acum, selectia la angajare se face mai simplu, dar
seriozitatea angajatilor lasa inca de dorit. Aceasta este adevarata
problema a Fierarului Dumbravei, profesionalismul fortei de munca,
problema pe care incearca sa o rezolve pas cu pas.

Mai are oare Victor nevoie de coaching antreprenorial? El spune ca
da, 1l ajuta fiecare intadlnire cu mentorii, pentru ca il ajuta sa isi puna
in ordine ideile. Are confirmarea ca merge pe drumul cel bun si atunci
capata incredere, intrevede riscurile viitoare si afld informatii despre
noi posibilitati de finantare. Fierarul Dumbravei este constient ca are
nevoie de finantare ca sa se poata dezvolta in continuare si sa devina
un brand romanesc de succes.

Aruncand o privire asupra situatiei educatiei antreprenoriale in lume
ne-am oprit la Statele Unite. Datele sunt culese dintr-un raport
recent al monitorizarii antreprenoriatului global (GEM) referitor la
formarea antreprenoriala care pune o intrebare centrald pentru
oricine este interesat sa Tnceapa o afacere: ,,Educatia antreprenoriala
face diferenta?” S-ar putea crede ca aceasta intrebare a fost
rezolvata. La urma urmei, Fundatia Ewing Marion Kauffman
raporteaza ca peste 2.000 de colegii si universitati din SUA predau
antreprenoriatul. Cum ar putea toti acei profesori sa invete ceva care
s-ar putea sa nu conteze?
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Oricat de surprinzator ar parea, nu se cunoaste efectul pe care
pregatirea pentru antreprenoriat il are asupra succesului companiei
la inceput. Relativ putine cercetari au analizat direct beneficiile
oferite de educatia antreprenoriald; iar rezultatele de pana acum
sunt departe de a fi concludente.

Majoritatea studiilor privind formarea antreprenoriald analizeaza
daca persoanele care au primit aceasta educatie functioneaza mai
bine ca antreprenori decat cei care nu au facut-o. Studiile efectuate
de cercetatorii de la Universitatea din Arizona, Universitatea din New
York si alte institutii au descoperit ca persoanele care au primit
educatie antreprenoriala functioneaza mai bine la conducerea
propriilor afaceri.

Cu toate acestea, aceste studii nu arata neaparat ca educatia
antreprenoriala determind o mai buna performanta a intreprinderii.
Aceiasi oameni care sunt buni in a-si conduce propriile afaceri ar
putea fi, de asemenea, cei mai interesati sa studieze
antreprenoriatul. Drept urmare, primirea pregatirii antreprenoriale si
performanta companiei start-up sunt corelate, dar educatia nu
determina neaparat performanta.

Standardul de aur in cercetare este un experiment controlat. Daca
unora li se asigura o educatie antreprenoriala aleatorie, iar altora nu,
atunci putem vedea daca antrenamentul genereaza performanta.

Cercetatorii au efectuat cateva experimente pentru a analiza efectul
pregatirii antreprenoriale pe un grup de aspiranti in antreprenoriat
care au urmat cursuri de specialitate la o universitate din SUA. Astfel,
au obtinut rezultate mixte pentru efectele antrenamentului.
Antreprenorii care au beneficiat de instruire au nregistrat vanzari
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mai mari, dar fara sa aiba marje de profit mai mari sau mai multi
angajati. De asemenea, antreprenorii instruiti au obtinut un nivel mai
ridicat la capitolul inovatie si evitarea riscurilor. Cursurile nu au
ajutat insa la intelegerea modificarilor in legislatia fiscala, salarizarea
personalului, diversificarea activitatii. De asemenea, proportia celor
care au avut dificultati Tn afaceri este aceeasi si pentru cei care au
urmat cursuri de antreprenoriat si pentru cei care nu au urmat
cursuri de specialitate. Concluzia la care a ajuns fundatia care a initiat
studiul este aceea ca studiile antreprenoriale ajuta dar nu sunt
garantia succesului si ca nu exista dovezi consistente ca formarea
antreprenoriala imbunatateste performanta afacerilor.

3.5. Educatie pentru antreprenori

Nevoile educationale ale unui antreprenor difera de cele ale
unui proprietar de afaceri, desi nu foarte mult. Un proprietar de
afaceri va controla adesea o flota de personal, in timp ce un
antreprenor ar putea lucra in mod autonom sau ar putea
externaliza parti din intretinerea afacerii sale catre alte
persoane cu educatia/ calificarile corespunzatoare.

Este bine evidentiat faptul ca unii dintre cei mai buni
antreprenori din lume si-au inceput activitatea dupa ce au
abandonat studiile superioare. Unul dintre cele mai recente
exemple in acest sens a fost Mark Zuckerberg'’, care a creat

Y Mark Elliot Zuckerberg (n.1984) - este un programator american si

antreprenor in domeniul internetului. Este co-fondatorul si presedintele
retelei Facebook (n.a.)
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Facebook din dormitorul sau si a parasit imediat colegiul, cand
platforma de socializare a fnceput sa creasca. Richard
Branson®®, probabil unul dintre cei mai cunoscuti antreprenori
ai generatiei noastre, a fost dislexic si nu a urmarit niciodata o
cale in invatamantul superior.

Desigur, la fel ca multi proprietari de afaceri, antreprenorii pot dori sa
se autoeduce nu numai pentru a reduce cheltuielile generale, dar si
pentru a mentine controlul asupra organizatiei lor. Calificarile in
domeniul contabilitatii, marketingului si administrarii afacerilor vor
ramane utile pe parcursul intregului ciclu de viata al afacerii unui
antreprenor, dar si al carierei acestuia.

Una dintre cele mai utile calificari care pot fi obtinute in timpul
conducerii unei afaceri este un Master in stiinte in domeniul
contabilitatii (Master of Science on Accounting) online. Exista multe
locuri pentru a studia aceste tipuri de calificari, dar invatarea online
va poate oferi libertatea necesara atat pentru a studia cat si pentru a
lucra.

3.6. Educatie pentru proprietarii de afaceri

Exista o varietate de cursuri si grade pe care proprietarii de afaceri le
pot completa; acestea variaza de la GCSE (Certificat General de
Educatie Secundard) in studii de afaceri, pana la masterat si
doctorate. Un exemplu de proprietari de afacere cu calificare, adesea

'8 Richard Branson (n. 1950) - este un magnat de afaceri britanic, investitor,
autor si filantrop, a fondat Virgin Group in anii ‘70, care controleaza peste
400 de companii din diverse domenii (n.a.)
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aleg solutia sa finalizeze cativa ani dupa ce au absolvit o facultate un
MBA (Master of Business Administration). Aceste cursuri pot fi
adesea studiate cu fractiune de norma pe parcursul a doi ani, astfel
incat sa puteti inca sa va organizati activitatea pe langa studiu!

Multi proprietari de afaceri aleg sa nu urmeze traseul de fnvatamant
si nu exista nicio obligatie ca sa o faca. Cu toate acestea, ramane un
mod util de a progresa intelegerea functionarii interioare a unei
afaceri si poate face viata antreprenorului, mai usoara pe termen
lung.

Proprietarii de companii pot dori sa cerceteze calificarile Tn discipline
precum marketing, contabilitate si administrarea afacerilor. Aceste
tipuri de calificari ar putea juca un rol crucial in conducerea afacerii si
ar putea face diferenta in timp.

Autoeducarea in afaceri este o modalitate excelentd de a reduce
cheltuielile generale ca proprietar de firma, permitand proprietarului
sa 1si asume mai multa responsabilitate Tn cadrul afacerii, mai
degraba decat sa externalizeze servicii prin intermediul unor
consultanti costisitori.

Este important de retinut ca proprietarii de afaceri pot fi obligati legal
sa completeze anumite cursuri sau certificari legate de industria lor.

Exista intotdeauna riscul ca timpul necesar obtinerii calificarilor sa fie
in detrimentul afacerii. Acesta este motivul pentru care ar trebui
luate n considerare toate optiunile si evaluat daca este mai eficient
din punct de vedere al costurilor sau dimpotriva, mai usor e sa fie
externalizate unele responsabilitati.
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3.7. Concluzii

Pentru o decizie completa in antreprenoriat ai nevoie de raspunsuri
la cinci intrebari esentiale: De ce? Ce? Cum? Cu cine? Cand? — toate
legate de produsul sau serviciul care imi va aduce venit in afacere. S-
ar putea sa am raspuns la una sau mai multe intrebari dar niciodata la
toate fard educatie. Este important sa dezvoltam educatia
antreprenoriala in Romania pe toate cdile, este singurul instrument la
indemana pentru dezvoltare.

4. Antreprenoriatul inovativ pe timp de criza-economia
colaborativa este o solutie

Civilizatia umana a trecut in decursul timpului prin numeroase crize.
Acestea sunt momente speciale, de transformare semnificativa a
modului de functionare a unei societati. Uneori se pot suprapune mai
multe crize - politica, tehnologicd, informationala, sociala, psiho-
culturala, etica, economica, financiard, sanitara, natural-climatica si
poate si alte crize - ceea ce face ca situatia sa fie mult mai complexa
si mai dificil de abordat. Dar practic toate crizele contin si o
componenta economica. Este cazul crizei actuale generata de
pandemia COVID-19.

Aici sunt trecute in revista crizele economice din ultima suta de ani si
modul in care se raporteaza fiecare categorie sociald la acestea.
Antreprenorul este un element cheie al unui sistem economic, prin
urmare rolul sau in traversarea unei crize economice este esential.
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Este analizat, de asemenea, mecanismul deciziei si particularitatile
sale pe timp de criza.

Criza actuald ofera cateva indicii cu privire la tendintele de viitor in
ceea ce priveste noua asezare economico-sociala, dar identificarea
oportunitatilor, in special in ceea ce priveste nevoile clientilor si
modelele de afacere de succes, tine de talentul si cunostintele
antreprenoriale. Tnvitarea in domeniul antreprenoriatului se face
teoretic dar mai ales practic, o metoda prea putin intalnitd in scoala
de azi.

4.1 Crizele — o scurta introducere
Scurtd definitie a cuvantului
Etimologia cuvantului criza este atat interesanta cat si instructiva.

"Originea cuvantului ‘crizad' se afla in 'Krisis'(xptoic) care, in greaca
veche, inseamnd hotarare, decizie. Criza este deci un moment
decisiv, in care totul se schimba, iar realitatea e pe cale sa capete o cu
totul alta turnurd" (Barus-Michel and Neculau, 2011). Cuvantul criza
se regdseste in diverse forme in latind “crisis”, franceza “crise”. In
limba chineza, “cuvdntul” criza are o semnificatie chiar mai sugestiva
- este compus prin asocierea a doua ideograme: WEI (primejdie) si JI
(oportunitate).

Dictionarul explicativ al limbii romane defineste criza in sens larg ca
fiind o ,perioadd de tensiune, de tulburdri (adesea decisive) din viata
unei societdti”. (DEX)
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Dictionarul online Merriam-Webster defineste criza ca fiind ,un
moment sau o stare instabild sau cruciald in care se apropie o
schimbare decisivd, in special una cu posibilitatea distinctd a unui
rezultat extrem de nedorit” (merriam-webster.com) si Dictionarul
online defineste criza ca fiind ,o0 etapd dintr-o succesiune de
evenimente in care este determinatd tendinta tuturor evenimentelor
viitoare, in special in bine sau in rdu; punctul de cotiturd; o conditie de
instabilitate sau pericol, ca si in situatiile sociale, economice, politice
sau afaceri internationale, ducdnd la o schimbare decisivd; o
rdsturnare emotionald sau circumstantiald dramaticd in viata unei
persoane ". (dictionar.com)

Jacqueline Barus-Michel arata ca: "Orice crizd este spontand,
neprevdzutd si atinge in profunzime si in ansamblu unitatea vizatd,
intr-atdt incdt transformdrile produse pun sub semnul intrebdrii insdsi
identitatea unei structuri, fie ea individuald sau sociald. Functionarea
obisnuitd a mecanismului este pusd in dificultate, requlile care o fixau
devin ineficiente si riscd sd fie anulate. Criza determind alternante de
violentd si de depresie in toate registrele vietii psihice si sociale. Ea
este semnul unei schimbdri care ne apare simultan ca formd de esec
si posibilitate de inovare, durata si sfdrsitul ei ramdndnd neclare."
(Barus-Michel and Neculau, 2011).

Din punct de vedere economic, criza este vazuta ca fiind un ,moment
sau fazd primejdioasd (hotdrdtoare) prin care trec comertul, industria
sau finantele unui stat”, un ,,dezechilibru intre productie si consum”, o
,perioadd cand afacerile merg prost”. (DEX)

Crizele economice sunt ciclice - apar la anumite intervale de timp si
reprezinta o evolutie normala a activitatii economice. Desi ciclice, ele
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sunt greu de prevazut intrucat declansatorii crizelor difera de fiecare
data. Cauzele fundamentale sunt in general de natura obiectiva si
sunt legate, de reguld, de rolul determinant al utilizarii factorilor de
productie si modernizarii capitalului fix (Haralambie, 2011).
Manifestarile, duratele acestora difera de la criza la criza, neputandu-
se spune ca exista doua crize identice.

Crizele prezentului

Momentul actual este important la scara istoriei pentru ca, spre
deosebire de altele, Th care au mai existat crize economice, acum ,,au
ajuns la maturitate” si se suprapun mai multe crize:

e sanitara (aparitia unei noi boli si limitele stiintei);

e politica (reasezari geopolitice — SUA, China, Europa, Rusia);

e tehnologicd (nu in sensul lipsei de tehnologie, ci in sensul
capacitatii omului de a tine pasul cu viteza schimbarilor
tehnologice);

e informationala (dificultatea de a naviga prin cantitatea uriasa
de informatii — fake news);

e sociald (polarizarea accentuata intre saraci si bogati — cea mai
mare de la criza din 1929 — 1933);

e psiho-culturald (asistam la o ,digitalizare” a relatiilor
interumane si la un sentiment crescand de lipsa de sens pe
masura ,automatizdrii” vietii — paradigma click-ului — orice
este ,,la un click distantd” ),

e etica (modul Tn care vor fi folosite realizarile tehnico-
stiintifice — Inteligenta Artificiald, roboti, biotehnologii etc.
(Harari, 2018a, 2018a));
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e economica (dificultatea de a produce si vinde, globalizarea si
interdependenta economica);

e financiara (reducerea abrupta a veniturilor care vor produce
efecte in lant in ceea ce priveste capacitatea si dorinta de
cumpadrare, achitarea ratelor, insolvente etc.) (Novacovici,
2020);

e natural-climatica (incadlzirea globala, defrisari masive,
disparitia unor specii de animale etc. );

Multe din acestea se intrepatrund - de ex. criza tehologicd cu cea
etica, sau criza financiara cu cea sociala sau cu cea natural-climatica
ceea ce le face mult mai dificil de analizat si inteles.

Toate aceste crize se afla in diferite stadii de maturitate si au nevoie
de un declansator pentru a produce efecte majore.

Declansatorul, elementul care aduce aceste crize intr-o faza acuta
este criza biologica de COVID-19 ai carei martori si subiecti suntem in
acest moment.

4.2 Crizele economice
Scurtd istorie a crizelor economice
in literatura de specialitate sunt descrise trei mari faze ale unei crize:

e precrizd — perioada Tn care se acumuleaza o tensiune intre
situatia existenta si cea dorita/acceptata, de echilibru (in
ceea ce priveste poluarea, situatia geopolitica, inegalitatea
social3, relatia traditie — progres etc.)
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e criza propriu-zisd — perioada de framantari maxime, de
schimbari structurale, majore, percepute adesea ca fiind
dureroase (orice schimbare e “dureroasa” intrucat implicd un
efort pentru renuntarea la vechile obiceiuri si construirea
unora noi)

e postcriza — perioada de reasezare a societatii pe noile
coordonate, care reprezinta punctul de plecare pentru un
nou ciclu.

Cand vorbim despre crizele economice se constata ca acestea trec
prin trei etape:

e etapa initiald de soc care produce o surprindere totald
deoarece nimeni nu se astepta sa apara o criza;

e etapa de analiza in care specialistii si organizatiile incearca sa
inteleagd ce se intampla, ce fel de criza se produce si cauta
solutii pentru iesirea din criza;

e etapa de adaptare (a actorilor economici, in general si a
antreprenorilor, in special) la noile realitati economice care
conduce la faza post crizd - momentul in care asistam la
relansarea economiei.

Istoria omenirii a cunoscut o multitudine de crize economice.
Prezentam 1n continuare principalele crize financiare si economice
din secolele XX si XXI (Pribac, 2011):

e 1907 — ”Panica bancarea din 1907”- Criza manifestata pe
piata bursiera si in sistemul bancar;

e 1929-1933 — Marea Depresiune interbelicd - care a avut
punctul de start in “joia neagrd - 24.10.1929” care a afectat
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piata bursierd si sistemul bancar si conducand ulterior la
cadere economica si somaj ridicat;

1973 — Criza petrolului - a inceput atunci cand tarile arabe
membre OPEC au impus un embargo asupra livrarilor de
petrol, iar ca urmare pretul a crescut rapid de la 3 dolari la
12 dolari pe baril ceea ce a provocat un soc de productie in
intrega lume;

1987 — Lunea neagrd - 19 octombrie 1987 - cand s-a produs
cea mai mare scadere zilnica a indicelui american Dow Jones
de 22,6%, ducand in final la prabusirea burselor;

1994 — Crizadin Mexic - apdruta ca urmare a cresterii rapide
a economiei mexicane, iar in conditiile Tn care cursul valutar
era tinut strict sub control, dezechilibrele economice
cresteau foarte rapid;

1997 — Criza asiaticd - apdruta ca urmare a retragerii
investitorilor strdini din statele Asiei datorita devalorizarii
principalelor valute regionale;

1998 — Criza financiard rusd - care a fost declansata de
scaderea preturilor materiilor prime (petrol, gaz, metale), de
al caror export Rusia era dependentda in proportie de
80%;

1999-2002 - Criza economicd din Argentina - datorata
retragerilor masive de bani din banci, transformarea lor in
dolari si transferarea in strdinatate;

2008-2009 — Marea crizd financiard - a fost declansata de
pierderea fincrederii investitorilor americani in ipotecarea
securitizata a proprietatilor imobiliare fapt ce a condus la o
criza de lichiditati, la falimentul bancii Lehman Brothers si
ulterior la o profunda criza economica;
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e 2020 — Criza COVID-19 - a finceput ca o criza sanitara
provocata de pandemia SARS CoV 2 care a generat o
profunda criza economica pe tot globul urmata foarte
probabil de una sociala.

Crizele reprezinta periodele in care se produc pertubari puternice in
economie si societate ale caror cauze pot fi diverse. Crizele se
manifesta, de reguld, printr-o stagnare sau chiar o scadere puternica
a activitatilor economice, care se regaseste la nivel national, regional
sau mondial. Efectele, pe de alta parte pot fi multiple, trecand adesea
de impactul strict economic.

Stakeholderii*® unei crize economice

Este interesant de facut o analiza privind crizele economice din
punctul de vedere al diferitelor categorii de stakeholderi:

e oamenii obisnuiti - percep crizele ca fiind ceva ce nu este
normal sa se intdmple si care le va aduce probleme si
necazuri. Au o intelegere superficiald a cauzelor, se simt
dezorientati si singurul lucru pe care il doresc cu privire la
acestea este ”sa treaca”.

e economistii - studiaza si privesc crizele ca pe un fenomen
obiectiv care se produce datorita dezvoltarii economice care
nu se desfasoara liniar ci sub forma ciclurilor economice (ex.

¥ »Un stakeholder este o parte care are interes pentru o companie si poate
afecta sau poate fi afectatd de catre aceasta. Principalele parti interesate
ale unei corporatii tipice sunt investitorii, angajatii, clientii si furnizorii
acesteia. Cu toate acestea, teoria modernd a ideii depdseste aceasta
notiune initiald pentru a include parti interesate suplimentare, cum ar fi o
comunitate, un guvern sau o asociatie comerciald.” (Investopedia)
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teoria superciclurilor sau a valurilor Kondratiev) (Vrasti,
2012). Privite din acest punct de vedere, crizele reprezinta un
fenomen natural al evolutiei economice si apar cand un ciclu
se incheie si incepe altul;

e antreprenorii inovativi - sunt confortabili cu incertitudinea
care creste puternic/exponential in jurul perioadele de crize,
sunt capabili sa gestioneze cu succes momentele de teama
pentru viitorul afacerii, sesizeaza noile oportunitati de afaceri
si genereaza idei pentru a extrage cat mai multa valoare de
pe piata. Sunt constienti ca o crizd ofera oportunitati
exceptionale care nu existd in perioadele de "acalmie”
economica. Atitudinea acestora nu este defensiva ci
proactivd - nu se "apard” de efectele crizei ci profita de
oportunitatile aparute;

e investitorii - cunosc evolutia neliniara a economiei si au o
abordare anticiclica - stiu ca in perioada de criza este bine sa
faci investitii si cd Tn perioada de maxim al pietei, datorat
"exuberantei irationale” a investitorilor mai putin
experientati si a publicului larg, e momentul pentru iesirea de
pe piete si pastrarea de bani pentru “zile negre”. (Shiller,
2000)

e qutoritdtile publice - se confrunta cu reduceri ale veniturilor
si cresterea nevoilor de sprijin in economie.

Crizele sunt caracterizate printr-o instabilitate puternica si o
incertitudine cu privire la principalele piete: piata de capital, piata
imobiliara, pietele monetare si valutare, piata produselor petroliere
etc. (Pun, 2010). Cauzele care genereazd crizele pot fi multiple. Tn
cazul crizelor economice, printre principalele cauze se regdsesc
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dezechilibre acumulate pe diverse piete care atunci cand
”explodeazd” contamineazd mecanismele de pe alte piete. In general,
declansatorii pot fi financiari, politici sau sociali, dar pot fi si cauze
biologice/medicale cum este cazul crizei Covid-19. Ca si in cazul
celorlalte crize, este foarte probabil ca aceasta incertitudine sanitara
se va rezolva n viitor si se vor crea conditiile ca asemenea crize sa nu
se mai repete. Totodata este foarte probabil ca nu doar antreprenorii
inovativi vor profita de aceasta criza. Exista numeroase oportunitati
de a cataliza schimbari de sistem economic, politic si social care sunt
dificile, daca nu chiar imposibile, in vremuri “normale”. Dupa cum a
spus Rahm Emanuel, fost consilier al presedintelui Obama si mai
tarziu primar al orasului Chicago: "Nu Ildsati niciodatd o crizd gravd sd
se risipeascd. Ceea ce vreau sd spun prin aceasta cd este o
oportunitate de a face lucruri pe care credeti cd nu le-ati putut face
fnainte" (Rahm Emanuel).

Desigur, acesta s-a referit la oportunitati prezente intr-o criza in sens
politic, dar conceptul se aplica la fel de bine si in cazul
antreprenorilor.

Adesea oamenii considera cd o noua criza este foarte improbabila,
fiind in cel mai bun caz pregatiti pentru tipul de criza precedenta, dar
fiecare noua criza este diferita.

Crizele pot fi analizate, desigur, si din punctul de vedere altor
categorii de persoane sau de domenii de activitate, dar in prezentul
articol ne vom axa pe analiza crizei Covid-19 din perspectiva
antreprenorului inovativ, creator de afaceri noi.

Caracteristicile crizei economice actuale
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Prin ce difera acest moment de timpurile (crizele, fluctuatiile,
schimbarile) “normale”? Raspunsul care poate fi dat se refera la
faptul ca actuala criza difera de cele din trecut prin:

Viteza schimbarii.

Studiile arata ca omul are dificultati in luarea deciziilor cand viteza
creste ajungand sa “se blocheze” atunci cand este depasit un anumit
prag. in acelasi mod, firme care reusesc si se adapteze in situatia
unei viteze a schimbarii moderate esueaza in fata unor schimbari-soc.
Astfel, firmele si indivizii nu au avut la dispozitie o perioada, chiar

720

scurta, de acomodare cu noua realitate.“Inchiderea”"a avut loc de la

o zi la alta.

Amploarea/diversitatea schimbdrilor din mediul economic.

Spre deosebire de alte crize economice care au avut o cauza clara si
punctuala - de exemplu criza petrolului din anii 70’, criza Dotcom din
2000 sau criza financiara cauzata de credite “subprime” din 2008,
aceasta, desi cauzata de o urgenta medicala, se manifestd economic
atat prin reducerea ofertei (dereglarea lanturior de productie, oprirea
productiei) cat si prin prabusirea cererii (reduceri de venituri, somaj,
reducerea consumului prin blocarea in locuinta).

*%"Inchiderea”" in limba engleza ”lockdown” se refera la carantina
"voluntara" la domiciliu a populatiei si la suspendarea pentru o perioada
de timp a activitatii din anumite sectoare economice (in special cele care
implica interactiune personald directa) precum HORECA, comertul de
retail, scolile si universitatile, institutiile religioase si chiar si parcurile si
plajele la nivel de stat si/sau regional sau local prin hotarari ale
administratiei publice centrale sau locale. (n.a.)
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Amploarea impactului

Impactul economic (masurat prin nivelul somajului, scaderea PIB,
deficit bugetar etc.) este urias. Si este vorba doar de primul val. Este
asteptat un al doilea val de insolvente si falimente personale care,
printr-un efect in lant de contagiune, va crea un veritabil cerc vicios.
Toate acestea vor conduce la o reducere in continuare a activitatii
economice.

In plus, aceastda criza generalizata se suprapune pe fragilitatea
sistemului (nivel foarte ridicat al datoriilor publice si private ale
firmelor si indivizilor, deficite bugetare ridicate, rate ale dobanzii de
politica monetara foarte scazute, in unele cazuri chiar zero) care este
accentuata de riscurile pe termen mediu si lung aduse de reactia
masiva a guvernelor.

n acest context — o cerere redusa, procese de productie ingreunate,
pierderi provocate de perioada de inactivitate fortata, schimbari
importante ale comportamentelor de consum — firmele trebuie sa se
reinventeze rapid fara a avea resurse importante pentru a investi in
noi produse/servicii/procese/piete, fard a avea modele de succes pe
care sa le copieze, fara sa aiba un orizont de timp previzibil pentru
reasezarea lucrurilor.

Acest context - in care nimeni nu are o expertiza si o experienta -
constituie, pe de alta parte, o sansa pentru firmele antreprenoriale,
aflate la Thceput de drum prin faptul ca toti sunt aliniati cu sanse
egale la linia de start si depinde doar de talentul fiecaruia de a gasi
solutiile inovatoare de iesire din criza sau de lansare a unui startup.
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Care sunt coordonatele procesului de abordare a unei perioade de
criza? Este vorba de:

e analizd si decizie - Tintelegerea rapida a aspectelor
caracteristice ale crizei - stabilirea cauzelor, implicatiilor si
identificarea listei cu potentiale solutii;

e executie - capacitatea de reactie/transformare rapida -
redefinirea echipelor care deruleaza schimbarea, stabilirea
noilor obiective, implementarea programului de actiune,
monitorizarea frecventa a progresului si luarea deciziei de a
continua sau de a pivota.

Incertitudinea crescuta reduce accentul pe analiza riguroasa pe
termen lung si creste accentul pe experimentarea rapida a ipotezelor.
Rezultatele ciclului/procesului de experimentare vor oferi
antreprenorului raspunsul la intrebarea: sa continue sau sa pivoteze
(Ries, 2013).

Schimbarile profunde si de durata ale pietei vor conduce la schimbari
semnificative ale afacerilor. Va fi necesara renuntarea la anumite
activitati/investitii care nu se mai justificd din perspectiva evolutiei
pietelor pe termen lung ceea ce va conduce la problema psihologica a
renuntarii la costurile nerecuperabile. Cei care vor reusi sa se
"reinventeze” vor fi castigdtorii crizei actuale.

4.3 Decizia in situatii de criza

Adoptarea deciziilor in perioadele de crizd
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in perioadele de crizd problema adoptirii deciziilor este una de
importanta maxima deoarece consecintele pe care le produce orice
decizie, care se adopta la un moment dat, pot fi de la succes la
faliment.

Cand vorbim de decizii trebuie sa tinem seama de faptul ca
intotdeauna este prezent si riscul, care reprezinta un eveniment sau
o situatie incertd, dar previzibila si care poate influenta negativ o
activitate (Barus-Michel and Neculau, 2011).

in cazul adoptdrii deciziilor in situatii de incertitudine, cum sunt
majoritatea deciziilor antreprenoriale, probabilitatea realizarii
obiectivului este relativ ridicata in situatia care se intalneste cel mai
des in practica manageriala in conditiile unei economii stabile si fara
factori perturbatori puternici. In situatii de crizd, insd, incertitudinea
creste foarte mult, iar antreprenorii sunt obligati sa adopte decizii, de
multe ori mult mai rapid si bazate pe mai putine informatii decat in
situatii obisnuite, adica fara crize majore. Dar, sa nu uitam ca
antreprenoriatul exista nu numai in situatii normale fara crize ci si in
conditii de incertitudine. “Navigarea” in conditii de incertitudine,
adaptarea la situatiile schimbatoare de mediu reprezinta chiar esenta
antreprenoriatului. Aceasta deoarece antreprenorii stiu ca situatiile
schimbatoare si crizele aduc nu numai probleme nedorite, ci sunt si
generatoare de oportunitati.

Antreprenorii se confruntd cu incertitudinea in doud situatii
importante pentru activitatea lor, si anume cand:

e analizeaza evenimente care e posibil sa se produca in viitor —
nu stiu cu exactitate ce se va intampla;

102



e adopta decizii - nu stiu cu exactitate care vor fi consecintele
propriilor decizii.

Decizile antreprenoriale sunt foarte importante datorita
consecintelor imediate pe care le produc spre deosebire de alte
activitati. De aici rezulta si importanta relatiei decizie-incertitudine.

Situatiile de criza ofera oamenilor posibilitatea si determina
necesitatea de a lua rapid decizii si de a cauta solutii si cai
netraditionale de actiune. Daca n-ar fi fost criza, multe din aceste
solutii n-ar fi fost gandite si nici acceptate.

Pentru a depasi blocarea activitatilor unei companii datorita
dificultatilor de a adopta decizii care implica un risc mare,
antreprenorii care sunt decidentii principali sau chiar unici, deoarece
numai ei sunt indreptatiti sd adopte decizii cu astfel de riscuri, au in
vedere utilizarea de ”solutii netraditionale”. Astfel de situatii scot in
evidenta ”arta decidentului”, asociata, de regula, cu plasarea gandirii
dincolo de limitele cunoasterii, care 1i ajuta sa gaseasca solutii
inovatoare, nu numai pentru a depasi criza, ci chiar s faca un salt
spectaculos inainte in ceea ce priveste performanta companiei
(Maniov and Bock, 2020).

Caracteristic pentru perioadele de criza este faptul ca deciziile trebuie
luate Tn scurt timp.

Oamenii prefera sa adopte decizii atunci cand sunt convinsi ca vor
obtine rezultatele pe care le asteapta. Aceasta este situatia ideala in
care poti adopta decizii, dar realitatea este cu totul alta. Majoritatea
situatiilor Tn care se adopta decizii nu Tti asigura convingerea ca vei
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obtine rezultatele asteptate. Datorita acestui fapt, oamenii incep sa
calculeze probabilitati de indeplinire pentru diferite evenimente.

n situatii de criza, antreprenorii inovativi dau randament. Ei sunt
condusi de responsabilitate, nu accepta pierderile, iar pasiunea lor nu
poate fi indbusita deoarece este sustinuta de creativitate si inovare,
de renuntare nici nu poate fi vorba deoarece pentru ei victoria este
inevitabila. Antreprenorii gasesc totdeauna modalitati pentru a reusi.

Referitor la decizii, este necesar sa iei decizii corecte si la momentul
potrivit. Sincronizarea deciziilor cu derularea evenimentelor este
importantd, adesea rezultatele unei decizii depind de sincronizare. De
aceea exista si expresia omul potrivit la locul potrivit. Uneori aceasta
sincronizare depinde de secunde.

Pentru un antreprenor este interesantd incertitudinea care apare in
momentul cand se face o analiza a unei situatii economice sau a unor
evenimente economice sau de alta natura si de asemenea atunci
cand se adoptd decizii. in procesul de analizd, ca si in procesul de
adoptare a deciziilor, incertitudinea se manifesta cu privire la
imposibilitatea de a stabili in mod exact care va fi rezultatul deciziei
adoptate.

increderea in deciziile adoptate se creeazd pe baza experientelor
trecute. in situatiile de criza, insd, situatia trecutd nu este relevants si
trebuie gasit altceva. Acum intervine puterea de inovare a
antreprenorului de a gasi solutii noi pe care altii nu le vad.

Incertitudinea apare si in cazul deciziilor luate de administratia
publicd, Tnsa in cazul acestora responsabilitatea nu apartine unei
persoane ca si in cazul antreprenorului ci este mult diluata fiind
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distribuita pana la disparitie intre membrii institutiei. O mentiune
speciald ar trebui facuta in acest context asupra impactului pe care
incertitudinea l-a avut asupra deciziilor guvernamentale. Expertiza
specialistilor nu a fost suficienta pentru gestionarea situatiei.
Exemplele sunt numeroase:

e numarul cazurilor si mortalitatii raportate exagerat initial
si "corectate" in diferite forme dupa ce publicul si unii
comentatori au realizat ca cifrele nu erau credibile;

e la Tnceput s-a spus ca mastile nu erau necesare. Apoi
mastile au devenit obligatorii;

e la inceput s-a recomandat dezinfectarea suprafetelor de
metal si plastic, pentru ca se considera ca virusul va trai 6
zile pe suprafete de plastic. Mai tarziu s-a anuntat ca
virusul dispare rapid (4 ore) de pe acele suprafete.

e la inceput unii au fost Tmpotriva limitarii traficului
international. Apoi a fost blocat tot traficul international;

e la finceput s-a crezut ca spitalale nu vor face fata
numarului de infectati fiind luate méasuri exceptionale.”*
in realitate spitalele au functionat sub limit3, spitalele
provizorii s-au demolat, iar spitalele navale au fost
retrase;

e la inceput era criza de ventilatoare (zvon creat artificial
sau pe baza datelor "stiintifice" false sau eronate). Un
spital a platit unui "antreprenor" necinstit suma de
69.000.000 S pentru ventilatoare, si nu s-a primit nici

21 fn SUA s-a dispus armatei sa construiasca spitale de urgenta provizorii, si
marinei militare (US Navy) sa aduca spitale navale la New York si la Los
Angeles. (n.a.)
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unul, si s-a functionat bine fara cele comandate. Guvernul
SUA a comandat catre General Motors sa proiecteze si sa
fabrice ventilatoare la un cost exagerat, fara competitie;
este  hydroxyclorochina folositoare sau cauzeaza
complicatii si moarte? Raspunsul depinde de cui adresezi
intrebarea;

cu toate aceste inconsecvente, criza sanitara a fost
gestionata in cele din urma, dar cu costuri economice
imense, greu de estimat. Si e probabil ca nu vom sti
niciodata care ar fi fost consecintele daca raspunsul la
criza ar fi fost diferit. Istoria contrafactuald este tentanta
dar greu de pus in practica.

4.4 Criza COVID 19 si transformarea societatii

Context general/tendinte

Existd un consens cvasigeneralizat cu privire la cateva dintre

coordonatele economiei viitorului. Principalele previziuni se refera la:

e Reducerea interactiunii directe intre oameni (De Mey and De
Ridder, 2020):

o

o

o

utilizarea robotilor;

munca de acasa;

solutii de colaborare/comunicare online;

reorganizarea spatiilor de lucru si alocarea de suprafete
mai mari per angajat.

e Restucturarea lanturilor de productie:
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o readucerea unor ramuri in tarile de origine (in special
mutarea din China in SUA si Europa);

o flexibilizare si personalizare (imprimare 3D, executie la
comanda etc.);

o reasezarea aliantelor din comertul international.

Criza Covid-19 a demonstrat riscul mare asociat cu transferarea unor
intregi ramuri ale economiei de productie in alte tari. Aceasta criza a
fost un apel de trezire fata de pericolul si chiar riscul fatal de
subcontractare masiva a fabricarii si aprovizionarii de bunuri catre
tari strdine. Criza actuala a pus in evidenta doua aspecte importante
ale aceastei dependente:

o fragilitatea si nesiguranta, adica incertitudinea asociata
acestor linii de aprovizionare din cauza problemelor de
sanatate;

e vulnerabilitatea la manevrarea politicd sau, indraznim sa
spunem, santajul din partea unor interese straine.

Impactul direct specific al acestei crize sanitare/biologice

Criza COVID 19 are un impact puternic si imediat care pote fi detaliat
astfel:

e Accent sporit pe igiena oamenilor si a produselor
achizitionate;

e Restrictionarea calatoriilor, mai ales a celor considerate
neesentiale, Tn primul rand al celor internationale;
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e Redesenarea coordonatelor comertului international, marcat
de tensiuni si conflicte;

e Cresterea somajului in practic toate tarile (inclusiv prin efect
de contagiune dat de cererea scazuta Tn comertul
international);

e Flexibilizarea pietei muncii care se va concretiza in munca la
mai multe locuri de munca (eventual temporare / part-time)
cu impact asupra perceptiei identitatii individuale;

e Organizarea muncii la distantd®> (de acasa), si nu doar a
muncii de birou;

e Trecerea spre sistemul de livrare la domiciliu pentru toate
produsele/serviciile pentru care acest lucru e posibil;

e Reducerea contactului fizic, in special cu persoanele mai in
varsta;
e Un impact psihologic puternic la nivel global caracterizat de

anxietate, singuratate si depresie;

e Implicarea tot mai mare a guvernelor in viata economica prin
programe de Imprumuturi, investitii, si chiar sprijin direct prin

22 Ajci se poate remarca o initiativd antreprenoriald: cei de la ZOOM au
perfectionat aplicatia lor de comunicare online si aceasta a devenit un
succes imediat numarul de utilizatori crescand exponential — la fel si
cotatia actiunilor la bursa de valori. a crescut de al 105.29 S/actiune la 20
feb 2020 la 223.80 S/actiune la 3 junie 2020. (n.a.)
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bani distribuiti populatiei Tn scopul stimularii consumului —

”bani din elicopter”?.

e Crearea unui sistem de certificare a imunitatii care va oferi
beneficii speciale grupurile de consumatori in cauza.

e Acceptarea de catre populatie a restrangerii unor drepturi si
libertati Tn scopul protejarii sanatatii publice.

A patra revolutie industriala urma sa aduca oricum schimbari majore
in societate; aceasta criza a accelerat procesul iar noile tehnologii au
devenit indispensabile Th noua economie denumita Low Touch adica,
in traducere libera, ”atingere redusa”.

Schimbdri mari/globale vs. schimbdri de detaliu

“Vorbind despre somaj, in SUA guvernul a instituit pentru un termen limitat
pana la 1 iulie 2020 o plata suplimentard de S 600 pe sdptamana (un
echivalent de 15 $/or3) la toti cei care au fost concediati din cauza crizei.
Pentru a pune aceasta plata suplimentara in perspectiva, ajutorul social de
somaj are o valoare maxima de $ 450 pe sdptdmana. In mod interesant,
aceasta plata suplimetara, desi este binevenita, a creat o situatie cand un
muncitor, care avea o ratd orard de 13 §$, adica 6.760 S pe trimestru, va
primi (260+600)/40=21,50 $/ora, adica cu 8,50 dolari mai mult decat daca
ar fi lucrat. Aceasta conditie este o mare "descurajare” pentru a se
reintoarce la lucru atunci cand afacerile se vor reporni. De fapt, procesul
de repornire a inceput in SUA la 26 mai 2020. Cea mai mica prestatie de
somaj este de 40 USD/ saptdmand pentru cei care au castigat 900 $/
trimestru, iar cea mai mare prestatie este de 450 $/ sdaptdmana pentru cei
care au castigat 11.674 USD sau mai mult pe trimestru.(n.a.)
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Aceasta criza nu aduce doar schimbari globale. Acestea sunt

insotite/compuse din nenumarate schimbari de detaliu la nivel de

individ sau firma individuald. Daca schimbarile globale reprezinta o

provocare la nivelul institutiilor internationale sau globale, cele de

detaliu privesc comportamentul individual raportat la noul set de

constrangeri. Si ca orice schimbare, fiecare, indiferent de nivel, este

dificila. Printre modificarile cu impact individual se numara:

e Munca de acasa - cresterea numarului persoanelor care

lucreaza de acasa si a timpului alocat pentru aceasta

activitate:

O

mai mult timp acasa - petrecerea practic a intregii zile
impreuna cu familia. Sotii si sotiile nu sunt obisnuiti sa
petreaca toata ziua unul cu celdlalt. Lipsa de restaurante,
care usureaza viata celor care lucreaza intreaga zi, produc
si ele tensiuni familiale. Abuzurile in familie cresc, cresc si
interventiile de catre politie in asemenea cazuri (primele
date disponibile sugereaza cresterea semnificativa a
violentei domestice);

schimbari de productivitate - dificultati de acomodare in
acelasi spatiu a muncii si a activitatilor casnice, somnului.
Unii oameni au dificultati cu planificarea, organizarea si
autodisciplina indeplinirii activitatilor;

comunicare mai dificilda cu colegii de munca - o parte
importanta a procesului de comunicare — comunicarea
nonverbald si cea simultand cu mai multi colegi este
practic inexistentd in cazul mijloacelor de comunicare
online, ceea ce conduce la o eficienta mai redusa a

110



comunicarii si la un sentiment de incompletitudine a
relationarii;

reducerea socializarii Tn cadrul firmei - pierderea
contactului cu spatiul de lucru, cultura organizationala a
firmei care ofereau o stare de siguranta psihologica - si
aparitia unui sentiment de izolare psihologica si
anxietate. Consecintele pe termen lung pot fi foarte
serioase;

dinamica interactiunii dintre copii si parinti s-a schimbat
semnificativ. Parintii nu sunt obisnuiti pe de o parte de a
petrece intreaga zi acasa si nu au calificarile si priceperea
de a ajuta copiii in procesul de invatare, iar pe de alta
parte si copii sufera deoarece le lipsesc colegii, prietenii si
ambianta sociala si disciplina de la scoald. A crescut
numarul copiilor abuzati de parinti.

e Reasezarea diverselor echilibre din viata individului:

O

echilibrul intre spatiul public si cel privat — in urma izolarii
sociale pe perioada “carantinei” prezenta in spatiul public
a persoanei a fost mult redusda in favoarea spatiului
privat. Astfel a disparut "obligatia” de ingrijire personal3,
nevoia de a alege hainele care sa fie purtate in diferite
ocazii si Tn general toate rutinele care ofereau un cadru
de stabilitate vietii de zi cu zi;

echilibrul intre viata profesionala si cea personald —
suprapunerea activitatilor de munca cu cele private
(intreruperi/lectii copii etc.)

echilibrul intre alimentatie si miscare — sedentarismul si
ingrasarea a devenit un fenomen in urma situatiei de

xn

"carantina” prelungita;
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o echilibrul intre autoritate si individ — aria deciziilor
individuale s-a restrans prin cresterea autoritatii publice.
Numeroase decizii privind viata de zi cu zi a individului au
fost impuse prin ordonante ale administratiei centrale
sau locale si desi acestea au avut doar un caracter
temporar, impactul lor asupra comportamentului
subconstient va fi de duratd. (Ex. completarea unei
declaratii cu privire la scopul unei deplasari, purtarea
mastii, masurarea temperaturii la intrarea intr-o firma/
organizatie/ institutie etc.)

Nevoile clientilor si modelul de afacere

Aceste tendinte generale sunt probabile dar, in masura in care sunt
cunoscute si acceptate de majoritatea antreprenorilor si managerilor,
nu vor constitui elemente de diferentiere si performanta.

Potrivit lui Peter Thiel intrebarea esentiala pe care trebuie sa si-o
punda un antreprenor care doreste sa fie cu un pas Tnaintea
competitorilor si sa creeze ceva cu adevarat nou este —,,Cu ce adevar
important foarte putini oameni sunt de acord cu tine?” (Thiel, 2015).

Evolutia tehnologicd este relativ clara — robotizare, Inteligenta
Artificiala, nanotehnologii, genetica etc. deci antreprenorul care
porneste pe acest drum nu are prin aceasta nici un avantaj
competitiv. A fost o perioada in care “energia verde” era o adevarata
moda si pdrea un pariu care nu poate fi pierdut dar s-a demonstrat ca
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nu era asa, multi antreprenori si investitori au dat faliment urmarind

calea "verde" a economiei, si numai putini au reusit®*.

O sursa importanta de diferentiere va veni dinspre o intelegere mai

bund/detaliatd a nevoilor in schimbare ale clientilor si gasirea unor

modalitati mai eficiente de satisfacere a acestora — noi modele de

afacere. Aceasta abordare a fost definita conceptual inca din anul

2005 de catre Renee Mauborgne si Chan Kim in cartea ”"Strategia
Oceanului Albastru” (Mauborgne and Kim, 2015).

Conform acestora firmele pot fi grupate Tn 3 mari categorii:

"Colonistii” - companii care imita alte firme de pe piata.
Acestea ”se pierd” in marea masa si pot oferi cel mult un trai
decent pentru fondator.

”Migratorii” — companii careau oferte de valoare mai bune
decat majoritatea de pe piata. Acestea constientizeaza
importanta inovarii, schimbarii si perfectionarii permanente
si reusesc sa se diferentieze de competitori. Pe termen mediu
si lung pot creste si deveni actori importanti, locali sau
regionali.

"Pionierii” - companiile care ofera o valoare fara precedent.
Acestea vad inovarea ca fiind “un mod de viatd” cautand
permanent metode de a ”"perturba” piata. Produsele sau

24 v " . ..
Unele exemple care pareau promitatoare dar finalul nu a fost fericit -
incineratoarelor de gunoi pentru a produce energie, incineratoare prin
piroliza de anvelope auto pentru a produce gaz, ulei si negru de fum. (n.a.)
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serviciile acestora constituie inovatii majorezs, nu doar
mbunatatiri ale celor existente.

Strategia oceanului albastru si limitele cunoasterii

Pentru ca o firma sa se dezvolte si sa prospere ea trebuie sa fsi

extinda baza de consumatori. Chan Kim si Renée Mauborgne au
definit trei nivele ale non-consumatorilor:

e Non-consumatorii care , probabil vor deveni” —se afla la limita
pietei actuale;

e Non-consumatorii care ,refuzd” in mod constient
produsul/serviciul firmei — se afla in afara pietei accesibile la
acel moment;

e Non-consumatorii care nu au fost "explorati” - se afla pe
piete Indepartate de firma si din diverse motive nu au fost
luati in calcul ca fiind, Tn anumite conditii, potentiali clienti.

in diferite grade persoanele din fiecare categorie in parte pot deveni
clienti. Firmele dintr-un anumit domeniu se concentreaza pe
potentialii clienti din prima si, mai putin, a doua categorie ceea ce

I”

duce la o competitie dura pentru acelasi bazin, asa numitul "ocean
rosu”. Tnsd cei mai promitdtori clienti potentiali sunt persoanele care
se afla in categoria non-consumatori care nu au fost "“explorati”.

Acolo se afla oportunitati neobisnuite de inovare si crestere si acestia

» Exemple pot fi: automobilul, telefonul inteligent, aparatul foto digital,
sistemul ”"dropshiping”, diverse modele de economie participativa (share
economy) precum Uber, AirBNB, spatii de coworking Wework etc. (n.a.)
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sunt vizati de antreprenorul care actioneaza dincolo de limitele
cunoasterii.

Conceptul de Lean startup si gestionarea incertitudinii

Metodologia Lean startup consta Tn esenta intr-un proces de Tnvatare
sistematic, intentionat si validat de feedback-ul primit de la clienti.
invatarea se produce in mod natural intr-un startup, fiecare actiune
intreprinsd oferd oportunititi de invitare. in cazul invatdrii prin
experimentare pot fi validate anumite ipoteze pierzand mai putin
timp si folosind mai putine resurse. In cazul antreprenoriatului pe
timp de criza este necesara reactualizarea viziunii strategice: modelul
de afacere, produsul si piata. Principalele ipoteze pe care le face un
antreprenor sunt:

e Ipoteza valorii - produsul sau serviciul ofera valoare
(satisface o nevoie a) clientului.

e |poteza cresterii — care sunt modalitatile prin care firma
poate sa creasca.

Avantajul experimentelor este ca ofera informatii foarte valoroase,
adesea cantitative, despre oportunitatea de afacere si viziunea
asupra acesteia, facilitand luarea deciziilor in conditiile de extrema
incertitudine care caracterizeaza o criza.
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4.5 Largirea orizontului cunoasterii — cheia pentru depasirea
crizelor

Cheia pentru inovare, dezvoltare si de ce nu pentru depasirea crizelor

se gaseste in fnvatare, mai filozofic spus in largirea orizontului
cunoasterii. lar Tnvatarea are 2 mari abordari:

e finvatare teoretica "din carti” — ceea ce au experimentat alte
persoane inaintea noastra;

e finvatare practica "prin actiune” — ceea ce au experimentat
persoanele in activitatea lor.

Fara a avea vreo preferintd pentru una dintre abordari, ambele fiind
importante pentru dezvoltarea personalda, consideram ca in cazul
antreprenoriatului practica poate face diferenta.

Cunoasterea antreprenorului se clddeste prin practicd

Conceptul de antreprenoriat este sintetizat foarte bine de Eric Ries in
cartea "The lean start-up": ... o institutie umand proiectatd sd creeze
un nou produs sau serviciu in conditii de incertitudine extremd” (Ries,
2013)

Prin urmare, este vorba de un produs sau serviciu nou — despre care
nu scrie Tn carti — care trebuie creat in conditii Tn care informatiile
concrete existente — din carti - nu permit anticiparea evolutiilor
viitoare. Tn plus, informatia existentd in form3 teoretici este
cunoscuta de ceilalti participanti pe piata si deci nu poate constitui o
sursa a avantajului competitiv.

116



Desi cunostintele teoretice sunt utile si pot constitui un punct de
plecare in demersul antreprenorial, prin oferirea unui context general
si a unor instrumente, esenta antreprenoriatului consta in depasirea
limitelor cunoasterii prin actiune si invatare practica.

Un exemplu de gandire libera antreprenoriala care reuseste sa
gaseasca solutii este cel oferit de tinerii din orasul San Clemente
(SUA). Acolo, in perioada pandemiei COVID 19 primaria orasului a
umplut pistele de beton pentru skateboarding cu nisip pentru a
impiedica folosirea lor de catre tineri. De remarcat este
ingeniozitatea acestora, care erau utilizatorii acestor piste, ca a doua
zi dupa ce au fost umplute cu nisip, tinerii au inceput sa le foloseasca
ca pistd de motocross. Unii dintre acesti tineri vor fi antreprenorii
viitorului. Ei au recunoscut imediat ca, conditille cu care erau
obisnuiti s-au schimbat brusc, si imediat au luat masuri de reevaluare
a situatiei si nu numai ca au gasit un nou scop de utilizare, dar au si
decis sa il implementeze imediat. Desigur, aici profitul nu a jucat nici
un rol, dar demonstreaza ca mentalitatea si gandirea antreprenoriala
sunt vii si produc rezultate.

Un argument suplimentar in acest sens este oferit de contributia pe
care o aduce scoala la dezvoltarea cunostintelor si mentalitatilor
antreprenoriale. Opinia generalizatd in, practic, toate scolile lumii
este ca scoala nu educad antreprenori — din contra. Sistemul scolar
este gandit astfel incat sa “produca” angajati si nu antreprenori. Elevii
si studentii sunt astfel pregatiti pentru a sustine cu succes examene —
acest lucru este rasplatit Tn scoald. Ei nu stiu sa aiba succes in afara
scolii.
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Opinia lui Ray Dalio, un manager de fond de investitii de mare succes
si autor al cartii ”Principii” este transanta:

Pentru majoritatea oamenilor, te duci la scoald, ei iti spun in
ce clasd trebuie sd mergi, ce discipline sd studiezi. Acest lucru
merge pdnd la universitate. ‘Faceti asta, faceti asta, faceti
asta...” apoi mergi in clasd si ei spun: ‘Invata asta’ si, ‘aceasta
este informatia’ si este un proces in mare parte bazat pe
memorare si instructiuni (Clifford, 2020)

Programa scolara si procesul educational au si alte carente in raport
cu dezvoltarea unei mentalitati antreprenoriale:

e scoala nu ne invatd sa gestionam incertitudinea. Materia
predatad, modul de invatare si evaluare sunt deterministe,
imprevizibilul nefiind acceptabil. Dar persoanele care au
succes Tn viata reald se descurca foarte bine cu
incertitudinea - Ei sunt confortabili cu ambiguitatea.
Adord ambiguitatea. Unora nu le place ambiguitatea. Cei
mai multi oameni spun: ‘Md simt iritat de ambiguitate’.
Lor le place sGd meargd in spatiul a ceea ce este ambiguu,
pentru cd acolo este descoperirea. (Clifford, 2020)

e scoala nu incurajeaza divergentele de opinii si gandirea
independenta. Dar persoanele care au succes in viata
reala sunt de obicei independente - Ei au cu totii o
gdndire foarte independentd si sunt rebeli. (Clifford,
2020)

e scoala nu pregateste pentru schimbare, atat programa
cat si metoda sunt ancorate in trecut. Dar, antreprenorii
adevarati cauta schimbarea, se simt bine Tn conditii de
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crizda, sunt pregatiti mental, financiar, organizational inca
din "vremurile bune” pentru momente disruptive.

e scoala nu ne nvatd sa gestionam esecul. Dar persoanele
care au succes in viata reala recunosc in unanimitate ca
esecul face parte din viata, ca secretul este sa te expui
riscului si esecului si sa tratezi esecul ca pe o experienta
de fnvatare. Sfatul concis al lui Ray Dalio este “greseste,
invatd, mergi mai departe” (Clifford, 2020)

Un exemplu de antreprenor care imbina perfect cele doua abordari
ale invatarii — teoretica si practica este Elon Musk. Acesta a absolvit
studii universitare in domeniul economiei si fizicii — invatare teoretica
— dar a renuntat la un doctorat la care se inscrisese pentru a fonda
prima companie — invatare practica. Si se pare ca aceasta combinatie
a fost castigitoare in cazul sau dar trebuie sda ludm desigur in

III

considerare ceea ce este considerat “geniul” sdu antreprenorial care

i-a permis construirea unui adevarat imperiu.

Cu doua decenii in urma3, a fost o entitate necunoscuta, iar la 29 mai,
2020 a lansat de la Cape Canaveral doi fostii astronauti NASA, Bob
Behnken si Doug Hurley, in spatiu utilizdnd rachetele lui (SpaceX),
proiectate si fabricate in companiile lui private. Cei doi astronauti s-
au deplasat la turnul de lansare intr-o masinda Tesla X, fabricata tot
de Elon Musk.

Si nu numai atat: pana in 2021 Elon Musk va lansa 12.000 de sateliti
de comunicatie pe orbita joasa (Low Orbit) aproape de globul
pamantesc (la inaltimea de 500 pana la 1500 km), cu scopul de a oferi
broadband internet pentru tot globul. Elon Musk este fondatorul
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companiilor Hyperloop, OpenAl, Neuralink si The Boring Company,
toate bazate pe inventiile lui revolutionare.

Elon Musk a creat din nimic:

e Tesla, o companie de automobile electrice de Tnalta calitate,
cu fabrici in SUA si China, care pe langa automobile produce
si bateriile Powerwall si Powerpack;

e Hyperloop, un nou concept pentru transport subteran de
Thalta viteza;

e OpenAl, o intreprindere de cercetare non-profit pentru
"dezvoltarea inteligentei artificiale sigure pentru a aduce
beneficii umanitatii";

e Neuralink, un startup de neurotehnologie pentru integrarea
creierului uman cu inteligenta artificiala;

e The Boring Company, pentru a produce masini de excavat
tuneluri.

Suntem numai in 2020, dar pe baza celor realizate de Elon Musk este
un bun candidat pentru titlul de antreprenorul inovativ al secolului
XXI, Tn ciuda sau datorita crizelor.

4.6 Concluzii

Discutam de foarte multi ani despre economia colaborativa, iar la o
catuare rapida pe internet aflam ca acest concept se refera la un
sistem economic cladit pe conceptul folosirii in comun a resurselor
fizice si umane. Vedem ca tehnologia si online-ul a modificat putin
acest sens, iar azi cand vorbim de sharing economy ne gandim fin
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special la Uber, Airbnb, Bla Bla Car, sau chiar marketplace-uri cum ar
fi eBay, ori brandul romanesc eMAG. Adica platforme online unde
oamenii pot face bani impartind, imprumutand sau vanzand, bunuri
si servicii. Cu alte cuvinte, afaceri care te ajuta sa faci afaceri.

Care orice domeniu aflat in permanenta schimbare au aparut si aici
diverse controverse (vezi cazul Uber, care a fost interzisa in mai
multe tari), dar, potrivit reprezentantei WEF este o zona a economiei
spre care ne indreptam inevitabil pentru cd am ajuns in punctul in
care suntem finconjurati de mult mai multe bunuri decat avem
nevoie, dar Tn special decat ne putem de fapt permite. Sa ne gandim
cd am ajuns sa consumam intr-o menierda nesustenabilda pentru
planeta si din foarte multe puncte de vedere lucrurile trebuie sa se
schimbe.

Am dat aici doar cateva exemple pe care le putem intalni si in
Romania din lista lunga de aplicatii si platforme care se incadreaza in
zona de sharing economy. Sunt firme internationale care s-au
raspandit in intreaga lume, iar lista este mult mai mai lunga si
acopera domenii precum transport, comert, imobiliare, imprumuturi
de bani, inchirieri auto, Tmprumuturi de carti, jucarii, haine etc. Mai
mult, treptat au inceput sad apara si la noi, afaceri la nivel local care se
bazeaza pe acest model.Societatea evolueaza, iar criza actuala
reprezinta un catalizator puternic al transformarii. Impactul va fi atat
economic cat si psihologic si social (atat in domeniul productiei —
metode, motivatie etc. — cat si in domeniul consumului — valori,
preferinte, obiceiuri de consum etc.).
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Publicatia de fata propune economia colaborativa cu subdiviziunea ei
economia circulara, ca model de inovare in afaceri. Speram ca
randurile de mai sus i convinge pe cititori despre stransa legatura
intre inovare in afaceri si educatia antreprenoriald. Gandirea se
dezvoltd prin invatare, iar aceasta are ca orice moneda 2 fete —
invatare teoretica si practica. Desi ambele sunt importante, in cazul
antreprenoriatului actiunea este preferata teoretizarii.

Ca o concluzie generala, viitorul in afaceri sta in punerea in comun a
resurselor si reutilizarea celor existente. Antreprenorii inovativi sunt
primii care cauta sa profite de acestea.
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